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■资讯

全国首家智慧生活体验店在沪揭幕

联通天猫“智慧联手”共创新零售

青年报 王霞

如果你热爱吃喝玩乐，具
备专业性、探索精神和影响力，
能够将探索发现的高品质生活
方式进行分享和传递，影响和
带动粉丝做出改变，那么，大众
点评近日新增的一个叫做的

“美评家”的身份颇适合你。
上周末，美团点评高级副

总裁张川在2017大众点评会员
年终盛典上首度揭晓该新设立
的会员身份——美评家。

“作为大众点评平台优质
内容的贡献者，美评家是指在

大众点评上活跃创作，获得平
台广泛认可，且在细分领域代
表了用户专业水准的群体。”据
了解，目前，大众点评会员体系
中包括用户等级、VIP等用户标
识，美评家身份体系的推出，进
一步拓展和丰富了大众点评现
有的会员体系。

现场，8位代表作为第一批
美评家进行签约亮相。这些代
表将作为大众点评美评家项目
的第一批体验者和反馈者，和平
台一起共同打造全新的生态体
系。作为大众点评首届全国性
会员盛典，现场还评选出10余

项拥有最强影响力的年度会员
奖项，涉及美食、旅游、本地生活
娱乐等吃喝玩乐的各个领域。

美团点评高级副总裁黄海
在现场接受采访时透露，明年，
大众点评将寻找 1000 名美评
家，集合平台资源和优势，帮助
其中100人在平台上获得百万
级粉丝，并将其打造成生活方
式领域的专业引领者，“希望有
更多专业且有价值的评价内容
被挖掘出来，让更多人感受到
认真分享给自己和他人生活带
来的改变。”

据悉，今年恰逢大众点评

会员体系打造10周年，本届盛
典后，还将有80多个城市陆续
举办分会场盛典。此前，大众
点评每年都会举行6万多场分
地区的会员聚餐，覆盖500多万
大众点评核心会员。

“平台所积累的用户已经天
然形成了一种粉丝生态。”张川
进一步表示，未来，大众点评将
从原来基于餐厅的评价体系，演
变成涵盖吃喝玩乐多方面的内
容整合平台，为用户提供更多优
质内容和专业推荐，帮助他们做
出更好的消费决策，带领核心用
户和平台一同成长。

巩固粉丝生态“美评家”身份首度亮相

[新风向]

当越来越多用户不再只满足于功能性消费，而开始倾向于生活品质，“新零售”这个词便显得愈加
重要。近日，在中国联通与阿里巴巴的联手“加持”下，经过3天试营业的“中国联通智慧生活体验店”在
沪启动，通过部署阿里巴巴在新零售领域的最新技术产品线上线下结合，集场景化与数字化于一体，有
望全面升级消费体验。 青年报 王霞

INNOSPACE+
举办分享会

12月15日，一站式创业社
区INNOSPACE+举办五周年庆典
——精选项目创业分享会。据
悉，INNOSPACE+经过五年的运作，
已经成功孵化与扶持了近400个
创业项目。旗下的InnoSpace国
际创业集训营已成功举办八期，为
80+个优秀的项目做加速。此次
五周年，INNOSPACE+联合战略合
作伙伴——唐硕体验创新咨询，
为校友创业者和投资人们举办“创
新集训营”，打造创业者与投资人
组队的共创工作坊，真正把创业者
与投资者连接起来。

据介绍，INNOSPACE+是国内
首创的新型创业社区，由瑞安地
产旗下的创智天地建设，最早起
源于 2011 年 8 月成立的 IPO-
club创业咖啡和2012年11月
成立的InnoSpace创业孵化器。
INNOSPACE+是一个全要素、一站
式创业社区，包括IPOclub创业
咖啡、InnoSpace孵化平台、In-
noMaker 硬创空间、InnoWork 联
合办公、InnoLive创业公寓等多
种创业功能载体，满足创业者办
公、成长、交流、生活等全方位的
需求。同时，加上已经运营多年
的创业加速器——国际创业集
训营，和旗下的天使基金——壹
诺创投，INNOSPACE+构建起国内
创业要素最丰富、功能最完善并
且充满活力的创业生态系统，助
力优秀创业者更快地实现创业
梦想。 青年报 姜卓

今年新中产资产
配置报告发布

近日，吴晓波频道联合功夫
财经在上海发布《2017 新中产
资产配置报告》。报告显示，由
于缺乏专业投资知识和经验，个
人投资能力不足，新中产在做资
产配置时存在很多误区，收益并
不理想。《报告》提到，超七成新
中产投资股票，五成投资基金。
但在波动的市场中，真正赚钱的
投资者寥寥无几。《报告》显示，
高达68.8％的新中产投资收益
很少或忽略不计，59.2％的新中
产认为亏损是因为自己投资方
面的知识经验太少。此外，还有
85.8％的新中产表示没有充足
时间来打理自己的投资。

薛掌柜创始人薛峰表示，未
来十年，中国将进入全球资产配
置时期。新中产人群财富管理意
识在增强，对资产配置及专业化
投资服务需求也日益显著。如何
降低投资风险，获得更稳健投资
收益，是未来十年新中产财富管
理制胜的关键。 青年报 王娟

线上线下全渠道闭环
当你拿起一件商品，旁边

大屏会跳出相应的视频和图
片，你可以看到商品的售价、详
情甚至使用方法。若想入手，
扫一扫二维码即可一键购买。

近日，由中国联通和阿里
巴巴联合打造的全国首家智慧
生活体验店在沪正式启动。通
过互动云货架，顾客可在其中
浏览和购买全国的商品。

同时，通过多媒体、三维建
模、场景融合等新技术手段，店
内还搭建出“AR扫货购”场景。
用户通过手机淘宝扫描实物商
品，即可获得线上评价、商品详
情并在线购买。

“通过AR对现实环境中的
真实商品识别，这些物和人的
信息可增强线下的购物场景，
帮助线下用户做购买决策，极
大提高了实时交互性。”一位现
场体验者表示。

据相关负责人介绍，通过
阿里“零售+”和联通的系统对
接，该门店可将线下用户行为
和线上热销、关注度、用户好评
等多维度数据进行匹配，实现
线上线下同款、同价、同库存，
用户无论是从线上下单还是在
门店购买，均可选择发货到家
或自提商品。

与此同时，根据周边居民
的消费喜好分析，天猫大数据
还可以为该店提供个性化选品
方向。顾客除能够买到联通传
统营业厅提供的号卡和终端类

产品外，还可买到天猫同款同
价的数码家电类产品。

据悉，目前包括AR购物、云
货架、天猫精灵等皆已在该店
部署完成，有望全面重构品牌
体系、营销渠道和场景服务。

“这对于已确立战略合作关系
的阿里巴巴和中国联通来说，
是一次全新的尝试和探索。”业
内认为。

强强联手 共探“新零售”
现场，一面55寸的大屏尤

为显眼，进店顾客可以通过其
参与互动游戏收获红包权益，
既可以进店选购，也可以线上
消费。

“在店面设计上，我们通过数
万张定制款SIM卡‘集合成墙’，

从任何角度都能有完全不同的视
觉感官体验。”一位店内工作人员
介绍道。产品展示则采用亚克力
格子货架及特殊材质组合，方便
用户“无拘束购物”。

为告别传统营业厅“冰
冷柜台式”结构，体验店采用
贵宾式柜面设计，希望“让每
个顾客都能感受到全新的 VIP
级别贵宾体验”，彰显了双方
为客户提供更好服务的共同
理念。

此外，双方还为此次智慧
生活体验店的开幕设计了一系
列促销玩法，如线下AR捉猫猫、
组合冰激凌套餐+天猫精灵的

“灵通套餐”等。
2016年被业内称为“新零

售元年”。去年11月，中国联

通与阿里巴巴集团在杭州签署
战略合作框架协议，在基础通
信服务、移动互联网及产业互
联网等领域展开深入合作，加
快面向移动互联网的供给侧结
构性改革。同月，支付宝就与
中国联通达成战略合作，双方
打通用户体系并联合推出手机
号码品牌“蚂蚁宝卡”，并引入
芝麻信用。今年10月，中国联
通与阿里巴巴集团宣布相互开
放云计算资源，在政务云、行业
客户市场等专有云领域进行联
合拓展。

双方负责人在接受采访时
皆表示，此次“中国联通智慧生
活体验店”的开业，意味着“中
国联通和阿里巴巴在新零售战
略的合作正式开启”。

随着市场经济的快速发

展，企业对信用价值的认识逐

渐加强，授信交易作为提高销

售的工具被广泛应用到各个领

域。近日，中国企业信用管理

指数（CECMI）在沪发布，通过

对上海现代服务业及先进制造

业的样本企业调研，对目前上

海地区行业细分状况进行详

解。

据指数研发方商安信（上

海）介绍，CECMI包含信心指数

和竞争指数两部分，前者表达

企业对未来经济发展趋势的看

法以及所采用的市场策略，后

者则反映企业自身抗风险能力

和持续发展性，两个指数合并

可反映出该地区或该行业在样

本期内的信贷规模和经济景气

程度。作为目前国内首份企业

信用管理指标，该指数的公布

可帮助企业正确衡量信用风险

管控质量，从而将信用风险可

能导致的违约率降至最低，对

各类管理机构和企业的风险管

理、竞争导向以及策略调整都

有实际的指导意义。

青年报 王霞

国内首个企业信用指数发布


