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记者跟随120急救车体验“生死时速”感受一个急救医生的 工作常态——“急急忙忙”

他们不是在急救患者的现场 就是在赶赴现场的路上
“一、二、三……”吴昕和两位同事合力抬起软担架床，把93岁的

沈老太抬下楼梯。老式小区没有电梯，等抬进救护车时，虽然是零摄
氏度天气，3人的额头上却冒出了汗珠。

120急救人员，他们不是在车祸现场、居民家中抢救，就是在赶
赴现场途中，这是一个与众不同的世界。他们一直在与时间赛跑，把
最紧急的医疗救助，争分夺秒地送到每一位病人身边。日前，记
者跟随“80后”120急救医生吴昕，体验了一次抢救病人
的“生死时速”。 青年报记者 顾金华

上周二早上7点20分，当记者
赶到第十人民医院急救分站时，忙
碌了一晚上的夜班工作人员还没
有下班，而白班的人已经到岗开始
准备了。“昨晚夜班出了13趟车，根
本没有合眼的机会，夜班医生现在
还在出车，不知道什么时候能回
来。”一名工作人员告诉记者。

7时40分，当天白班的120急
救医生吴昕开始清点急救设备：随
身携带的急救箱、监护仪、插管箱
……大大小小的包被放置到了救护
车上。“试一下监护仪主机、打印纸，
检查一下急救药品是不是够用
………”吴昕不厌其烦地一一清点
完毕，并与队友们逐一进行了检查。

7时52分，总机发来指令：“保
德路，93岁的沈阿婆上吐下泻。”接
到指令后，吴昕和驾驶员沈骏、担
架员张星迅速跳上救护车。

救护车一路鸣笛，几分钟后
到达患者住处。行驶过程中，吴
昕已经通过手机移动终端大致了
解患者情况。沈老太家住一个老
式小区，车刚停稳，吴昕拎着急救
药箱和监护仪就冲了出来，两个

箱子加起来至少有四十来斤，紧
跟其后的张星和沈骏将急救担架
床抬到了老太楼下。

进到老太家中，只见老太上吐
下泻，呕吐物里都是血，吴昕迅速
用监护仪、血压器等为老太测量生
命体征，初步诊断老太为胃出血，
之后为她开通静脉。8时34分，急
救车将沈老太送到第十人民医院。

将患者和医院交接完毕，吴昕
急忙钻进车里，拿起手机终端，填
写患者救治病例。沈骏在后面负
责收费、张星则在整理担架床。而
下一个急救指令随即发来。

吴昕说，对于120车上的所有
人员，只要听到出车的指令，即使
是在吃饭，大家都会抛下碗筷，飞
奔着跳上救护车；哪怕是六楼，都
会提着20公斤左右重的急救装
备，一口气奔到患者身边，再一起
合力将患者抬到救护车上，在最短
时间内送往医院。他们每天重复
着这样的工作，胃痛、腰痛早已不
再是病。只要一上车，一干就是十
二小时以上，日夜翻班、加班加点
早已成习惯。

吴昕说，作为急救医生，他们
最大的愿望是急救患者都能在第
一时间找到他们，而他们也希望能
第一时间赶到患者身边，给予紧急
救治。但是，遇到急救高峰，医院压
床现象却大大影响了救护车的周
转、影响了他们的救治效率。

上午10时50分，吴昕团队将
这位97岁的糖尿病患者送到市北
医院急诊部时，市北医院急诊大
堂人员密集，很多加床只能摆放
在了挂号大厅，医护人员告知“目
前没有床位”。

“医院没有床位，只能先躺在

急救床上了。”家属坚定地表示。
吴昕告诉记者，“压床”这是所有院
前急救人员都感到无奈的事情，由
于医院床位紧张，急救车上的担架
床只能被压在医院里供病人使用，
这也意味着急救车暂时没法再出
车了。

那么，要等多久？面对记者
的提问，吴昕皱着眉头说：“先得看
医院有没有办法解决，实在不行我
们只能自救，请中心送备用床来。
还要看全市的压床情况，现在是急
救高峰，中心的备用床来不及送，
等上两三个小时很正常。等待的

时候让人心慌，因为还有太多的患
者排队等着用车。”他已把情况报
告总机，等中心自救调配备用床
来。除了吴昕所在的急救车，市北
医院的急诊部门口，还停着3辆急
救车，都是被“压床”的。在等待备
用床赶来救急的过程中，吴昕3人
不停地询问护士，希望医院能有腾
出的空床，这样他们可以早点去救
治更多患者。

一直到2小时后，中心自救的
备用床终于调配来了，吴昕团队的
担架床终于空了出来，随即他们又
赶赴下一个急救现场。

虽然忙碌，这仍然是一个体
现人生价值的工作。1981年出生
的吴昕已经是位老急救医生，今年
是他在上海市医疗急救中心工作
的第15年。因为抢救技术高、出
车速度快，算得上是急救中心的明
星急救医生之一。上海市医疗急
救中心每年会对心肺复苏的急救
医生进行排名，2017年吴昕蝉联
第一名。但是，吴昕说，成绩并不
是他一个人的，每次能顺利抢救病
人，靠的是一个团队的合作。

吴昕和司机沈骏、担架员张
星是合作多年的老搭档，三人差
不多时间来到120工作，年龄相
仿。“合作时间长了，在抢救患者
时，只要我一个眼神，他们马上就
能知道我需要拿什么设备或者药
品，并且迅速配合我。”吴昕说，他
们三个人的合作无需太多交流，
但配合绝对默契。

上午10时20分，对讲机里又
传来总机的呼叫：“临汾路有一位
97岁老人，突然神志不清……”

接到总机的信息后，沈骏立
即就往那个方向开，无需高德地

图导航。“开进大门后右转就是电
梯！”沈骏告诉记者，“急救，拼的
就是速度，我们尽力把急救车停
得离他们近一点、再近一点。”

“血压 110/79mmHg、心电图
正常……”吴昕在检查问诊时，一
旁的张星已拿出血糖仪，吴昕接
过后立即给老人监测血糖，这时
血糖仪显示：老人血糖已经爆
表。紧接着，吴昕给老人开通静
脉……张星开始收拾急救包，而
沈骏则已经把软担架铺好。一切
处置妥当后，三人合力把患者抬
上了救护车。

15分钟后，救护车就近把患
者送到了市北医院急诊部。

“更多时候他们俩就像我的
助手，因为有他们的帮忙，每次抢
救至少可以节省5分钟，可别小看
这5分钟，因为这是救命的时间。”
吴昕说，沈骏和张星都接受过基
础生命支持课程的培训，并通过
了考试。遇到特别危重的患者，
需要心肺复苏时，他们三人就轮
流按压，每2分钟轮换一次，已经
成功救回多位患者。

和时间赛跑
他们一路都在奔跑

三人无需太多交流
配合绝对默契

作为 120 急救人员，他们不
是在现场或居民家中抢救，就是
在护送患者的路途中。记者跟随
吴昕采访中，感受最深的就是：他
们一直在赶时间。前一个急救任
务刚刚完成，吴昕三人跳上车后
就会马上收到新的任务，三人随
即就奔向下一位患者身边。

张星说，10 年前，上班过程
中，他们偶尔还能回站里休息一
会，现在完全不可能了，前后两个

任务都是“无缝连接”。即便是晚
上，急救任务也是一个接着一个。

张星告诉记者，这两天吴昕
的胃不大舒服，但是问他要不要
休息时，吴昕随口就糊过去了。

“如果我请假了，昨天晚上夜班的
同事就要来顶班，大家都很辛
苦。”吴昕说，感冒、胃疼这点小病
大家都有，所以不用太当回事。

马上接近下午 1 时，3 人感
觉有些饿，才想起午饭还没吃。

“趁压床的空隙，赶紧轮流去吃
碗面”，在市北医院等备用床救
急的时候，吴昕三人分头去吃碗
面，就当最后一个吃饭的吴昕吃
到一半的时候，新的任务又来
了，吴昕抛下饭碗立即赶回到救
护车上。“这算好的，还能坐下来
吃会，平时一直在路上的话，只
能去便利店随便买点凑数。”对
于什么时候吃饭、吃什么，三人都
说无所谓。

碰上“压床”只能焦急等待备用床

任务太多，不把自己的小病当回事
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