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中国平安去年净利强劲增长42.8%
科技助力转型成效显著 孵化四家“独角兽”

在行业大环境的改善，自身
综合金融的成效，以及金融科技
与医疗科技的发力助推下，中国
平安2017年总资产、净利润、分
红水平再上新台阶，其实现净利
润999.78亿元，同比增长38.2%；
实现归属于母公司股东净利润
890.88 亿 元 ，同 比 强 劲 增 长
42.8%；全年净资产收益率达
20.7%。

核心金融业务再创新高
零售转型成效显著

其中，核心金融业务再创新
高，这也是中国平安去年业绩的
一大亮点。2017年，中国平安
的寿险及健康险新业务价值大
增32.6%，内含价值营运回报率
35.5%；产险市场份额提升1.3个
百分点。

银行业务方面，平安银行在
去年的零售业务净利润占比提
升至 67.6%，整体经营稳健发
展。2017年末，该行资产总额
较上年末增长9.99%；手续费及
佣金净收入 306.74 亿元，同比
增长10.10%。净利润231.89亿
元，同比增长2.61%，盈利能力
保持稳定。该行管理零售客户
资产较上年末增长36.25%，零售
转型成效显著。

去年以来，信用卡作为该
行零售转型的“三大尖兵”之
一，坚定走以科技引领的零售
智能化转型之路，在销售申请
环节实现了E化申请方式。值
得一提的是，2017年该行零售
业务资产质量方面，业务不良
率稳中有降，资产质量持续优
良。信用卡资产质量保持稳
定，2017年新迁入不良比例为
近三年来最优水平。线上方
面，原“口袋银行”、“信用卡”和

“平安橙子”三大APP顺利整合
成为口袋银行4.0，整合后的新
口袋APP承载了该行零售业务
的全产品及服务，搭建起“金
融+生活”的一站式综合金融移
动服务平台。此外，新口袋银
行APP全面应用指纹、声纹、人
脸识别技术，使客户体验大幅
提升。同时，该行深入实施AI+
创新，全方位支持该行风控、营
销和业务。据悉，“AI+机器人
小安”已进驻口袋银行APP，“线
下智能机器人”已在网点参与
互动营销。

金融、医疗科技领域创新发力
已孵化四家“独角兽”

值得注意的是，除传统核心
金融业务创新高之外，经过数年

部署和孕育，中国平安旗下金融
科技与医疗科技业务各项创新
业务也呈发力态势。

近年来，中国平安不断利
用丰富的场景，打造成熟的科
技应用，然后集成为核心科技
能力向社会输出服务。经过多
年培育，中国平安的科技成果
凸显，孵化出多个科技创新平
台。其中，已孵化出四家“独角
兽”，分别为：陆金所控股、平安
好医生、平安医保科技及金融
壹账通。去年年报显示，陆金
所控股首次实现全年整体盈
利。平安好医生已向香港联交
所递交上市申请。此外，中国
平安新孵化出平安医保科技和
金融壹账通两家“独角兽”，并
已完成首次融资。去年，中国
平安的专利累计申请数较年初
增长262.0%，涵盖人工智能、区
块链、云、大数据和安全等多个
技术领域。其中，中国平安的
人脸识别技术准确率，声纹识
别文本相关准确率，均达到世
界领先水平。另外，医疗影像
研究在国际医学影像领域权威
评测 LUNA 排行榜上，分别以
95.1%和 96.8%的精度取得“肺
结节检测”和“假阳性筛选”的
双世界第一。

广告

青年报记者 吴缵超

本报讯 复星的高杠杆一直
受到市场关注，昨天在复星国际
业绩发布会上，复星国际CFO王
燦表示，复星的债务比例从
2013年的86%优化到2017年的
49.7%，其认为是稳健合理水平
的杠杆。

昨天，复星国际董事长郭广
昌在介绍公司时称，“复星每一
步的发展，不是靠烧钱，不是靠
想象力，而是稳扎稳打。”郭广昌
表示，复星在做海外并购时是步
步为营的，同时，并购企业本身
都是好的，是有价值的，复星不
会为了一个战略而不惜一切代
价的并购，而会考虑并购资产的
时机和价格。

本周早些时间，复星医药发
布公告称，郭广昌向公司董事会

申请辞去非执行董事和董事会
战略委员会委员职务。对于辞
任原因，复星医药表示，郭广昌
的整体工作安排将更聚焦复星
集团层面，郭广昌目前为复星国
际有限公司董事长。同时发生
职务变动的还有复星国际执行
董事、高级副总裁康岚，复星医
药公告称，因工作职责调整，康
岚向公司董事会申请辞去非执
行董事和董事会提名委员会委
员、薪酬与考核委员会委员职
务。

市场认为，此次复星医药的
董事会调整，不会对复星国际及
复星医药的日常管理、生产经营
和董事会的正常运作产生影
响。减少子公司兼任职务后，郭
广昌将更加聚焦在复星国际层
面的战略制定、重大项目和业务
机会推进等工作。

复星国际回应公司高杠杆

债务比例已经降至50%以下

青年报记者 孙琪

本报讯 本周众多银行年
报揭开面纱，多数银行整体收
益可观，不良率下降。

工商银行：不良率5年首降
中国工商银行的年报显

示，去年该行实现营业收入
7265.02亿元，增长7.5%；实现归
属 于 母 公 司 股 东 的 净 利 润
2860.49 亿元，同比增长 2.8%。
不良贷款率1.55%，下降0.07个
百分点。年报拟 10 派 2.408
元。值得关注的是，工商银行
去年资产质量得到明显改善，
不良率、逾期率、劣变率、剪刀
差等关键指标逐季向好，不良
率较上年下降0.07个百分点到
1.55%，实现5年来首次下降。

建设银行：净利润增长4.67%
建设银行则称，2017年建

设银行（集团）实现利润总额
2997.87 亿 元 ，较 上 年 增 长
1.55%；归属于股东的净利润
2422.64 亿 元 ，较 上 年 增 长
4.67%。每股净资产为6.86元。
2016年建设银行归属于股东净
利润同比增长1.45%。

在具体盈利情况上，2017
年，建设银行（集团）实现利息
净收入4524.56亿元，较上年增
长 346.57 亿元，增幅为 8.30%；
在营业收入中占比为72.78%。

建设银行称，集团通过优
化资产负债结构、提高资产收
益率和加大存款推动力度等措
施，使得付息负债付息率下降
幅度高于生息资产收益率下降
幅度，净利差为2.10%，较上年
上升4个基点；净利息收益率为
2.21%，较上年上升 1 个基点。
截至2017年末，建行不良贷款
余额为1922.91亿元，较上年增

加 136.01 亿元；不良贷款率
1.49%，较上年下降0.03个百分
点。逾期贷款自2010年以来首
次双降，逾期不良负剪刀差较
上年持续扩大。拨备覆盖率为
171.08%，较上年上升 20.72 个
百分点。

中信银行净利润425.66亿元
中信银行股份有限公司公

布了2017年年度业绩报告。报
告显示，2017年中信银行经营
效率稳步提升，收入结构持续
优化，实现净利润425.66亿元，
比上年增长2.25%；主动调控规
模增速，优化资产结构，报告期
末资产总额 5.68 万亿元，比上
年末下降4.27%。

报告显示，去年该行保持
战略定力，认真落实监管要求，
按照“轻资本、轻资产、轻成本”
导向，坚定推进转型发展，经营
指标总体表现良好。经营实力
稳步提高。报告期内，中信银
行实现归属本行股东的净利润
425.66亿元，比上年增长2.25%；
实现营业收入1567.08亿元，比
上年增长1.86%；其中非利息净
收入 570.63 亿元，比上年增长
19.61%。资产质量趋势向好，
拨备基础持续夯实，报告期末
不良贷款余额 536.48 亿元，比
上年末增长 10.43%；不良贷款
率1.68%，比上年末下降0.01个
百分点；拨备覆盖率169.44%，
比上年末上升13.94个百分点；
贷款拨备率2.84%，比上年末上
升0.22个百分点。

据悉，2017年也是中信银
行2015-2017年战略规划收官
之年，年报显示该行在调整优
化业务结构基础上，以公司银
行为主体、零售银行和金融市
场为两翼的业务结构实现均衡
发展。

银行年报密集出炉

利润增长好转 不良率下降
招聘保险代理人信息不断

数据显示，保险公司代理
人数近年来持续快速增长。截
至2017年底，保险代理人数达
806.94万人，较年初增加149.66
万人，较年初增长22.77%。从业
务渠道看，个人代理业务原保
险保费收入 13065.64 亿元，占
人 身 险 公 司 业 务 总 量 的
50.18%，同比上升4个百分点。

一位从业保险多年的人士
称，自1994年友邦人寿率先将
保险代理人制度引入内地寿
险市场之后，保险代理人队伍
不断壮大，虽然近年网销迅速
崛起似乎正在打破渠道格局，
越来越多的人会选择从互联
网平台购买各类险种，但是目
前来看保险代理人渠道依旧不
可或缺。

今年以来，各大保险公司
的招聘保险代理人信息不断，这
显示大型险企依旧在持续发力保
险代理人渠道。这位人士说，对
于一些应届大学生而言，保险代
理人仍是一份有挑战的职业，至
少业绩好坏完全靠自己的努力而
得以体现。

人力增长对保费增速贡献大
目前保险公司人力增长仍

然对行业保费增速起作用，这

在近期纷纷公布的险企年报中
得以一窥。

中国人寿代理人渠道贡献
保持提升，去年年末销售队伍
总人力已经超过了200万人，净
增21.1万人。

来自平安证券的分析认
为，中国人寿个险渠道有效人
力大幅提升，2017年销售队伍
总人力达202.5万人，同比增加
11.7%，其中，个险渠道规模
157.8 万人，小幅增长 5.6%，季
均有效人力同比增长29.8%。银
保渠道营销人员达到 33.9 万
人，同比增长43.9%。中国人寿
创新客户经营方式，在巩固存
量客户的同时，积极拓展新的
客户群体，全年个人长险新增
投保客户同比增长 18.9%。国
泰君安也认为，中国人寿去年
实现新业务价值601.17亿元，
同比增长21.9%，主要原因为个
险渠道保险代理人季均有效人
力同比增长29.8%，人力的高速
增长以及业务结构有望进一步
改善，将推动公司新业务价值
的持续增长。

中国平安保费的快速增长
同样得益于代理人队伍的量质
齐升，个险渠道在人力规模同
比增长25%的同时，产能与收入
稳步提升，人均产能同比增长
7.1%。民生证券的一份研报分

析，中国平安的寿险代理人规
模达138.6万，同比增25%；人均
月均首年保费8373元，同比增
7.1%；代理人人均月收入为
6250元，同比增3.9%，人力增员
与产能提升推动个人业务保费
收入同比增长28.9%。代理人渠
道进一步强化，个人保险业务
中，首年期缴占比达90.6%，同比
提升3.5个百分点；代理人渠道
占比达 88.9%，同比提升 0.3 个
百分点。

新华保险在代理人队伍建
设方面，也注重提质增效，持

“先将后兵”的发展路径，先后
推出了赋予权、传承权、跨地域
业务发展权等一系列激励制度
稳定销售骨干。在2017年，新
华保险个险营销队伍同比增长
6%，逼近35万人。

这也被市场认为新华保险
渡过转型阵痛期，未来还看个
险渠道增长。华鑫证券称，截
至2017年末，新华保险个险渠
道规模人力34.8万人，同比增
长6.1%。另外，新华保险目前
13个月保单继续率还有一定上
升空间、退保率仍有较大下降
空间，这些都依赖于公司个险
渠道建设。华鑫证券认为，未
来进一步提升代理人渠道的规
模和质量是新华保险业绩恢复
增长的关键。

■关注

保险代理人超过800万人

保险经纪渠道依旧被大险企看好
尽管受到互联网的冲击，那些年轻保险代理人的身影并没有减少的迹象，

权威数据也印证了这一点，保险代理人的总数已经突破了800万人，保险经纪
渠道依旧被大险企看好，人力增长仍然对行业保费增速起作用。青年报记者 吴缵超


