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工行沪太支行成功阻截一起电信诈骗
近日，黄先生夫妇两人手拿

锦旗来到工行沪太新村支行，锦
旗上“热情服务，严格坚守”八个
大字生动地还原了几天前的场
景，因为银行工作人员的坚持让
他们避免了一场无妄之灾。

5月的一个下午，工行沪太
支行的大堂自助服务区一如既
往地忙碌着。这时候黄先生来
到自助区域办理转账汇款业
务，要求汇款8.5万元到一个外
地账户，与此同时他手中的手
机还保持着通话状态。之前黄
先生经常陪同夫人来网点办理
业务，与他们较为熟悉的当班
客户经理李勇主动上前询问黄
先生是否需要帮助，在操作自
助终端时李勇察觉到黄先生神
色慌张，手边的手机里一直有
人在指导黄先生便起了疑心，
他立即叫来了大堂经理向黄先
生询问具体情况，再次向客户
询问是否认识对方，又是出于
何原因给对方汇款。此时电话
那头的可疑人员好像听到了只

言片语，吩咐黄先生先不能和
旁人多聊，赶快汇钱，见黄先生
言听计从，只是一味声称认识
对方，肯定不会被骗，这更使银
行工作人员确认了黄先生是遇
到了电信诈骗，能做的就是尽
力让黄先生从犯罪分子精心设
计的陷阱里脱离出来。

于是，银行工作人员将黄先
生请到了员工休息区，一次又一
次劝说黄先生这是电信诈骗的
常规手法希望其能尽快醒悟，并
将情况通报给了警方，同时也联
系到了黄先生的配偶黄太太告
知了相关情况。在等待警察前
来的时间里，黄先生仍然没有挂
断犯罪分子的电话，犯罪分子仍
企图让黄先生先汇一笔钱过去，
金额也从一开始的 8.5 万元降
到了3000元，黄先生被银行工
作人员的劝说磨得失去了耐心，
说道：“哪怕对方是骗子，这
3000元我也要汇过去，即使被
骗我也认了！”见情况并没有好
转，李勇当机立断从黄先生手中

拿过手机直接与犯罪分子对峙，
当气焰嚣张的犯罪分子质问他
有什么资格这么说话时，李勇斩
钉截铁地告知对方这是他客户
的电话，他有义务也有权利保护
客户的资产安全并挂断了对方
的来电。这时警方也及时赶到，
和三位老师一起再三开导黄先
生不要做糊涂事，身边少了那个
一直在唆使的电话，黄先生也在
三位老师和警方的努力下逐渐
明白了过来，终于认识到了自己
遇上了电信诈骗，在向警方提供
了对方要求汇款的账户号码之
后，彻底醒悟，打消了向对方账
号汇款的念头。

广告

青年报记者 孙琪

本报讯 随着国际经济互通
的深化和扩大，保险业已成为洗
钱犯罪高发的领域之一，对此监
管层加大了检查处罚力度。

6月4日，中国人民银行福
州中心支行发布行政处罚信息，
称太平财产保险有限公司泉州
中心支公司违反反洗钱规定，对
太平财产保险有限公司泉州中
心支公司警告并处罚款 95 万
元；对该公司3名相关责任人员
处以合计7万元罚款。这并非
个案，今年5月，中国人民财产
保险股份有限公司忻州市分公
司因为违反反洗钱管理规定，收
到央行忻州市中心支行20万元
的罚单。

险企洗钱风险或主要源于
“内控”工作不到位，今年4月，

中国人保贵州省分公司被央行
指出涉嫌三项反洗钱类违法行
为：未按照规定履行客户身份识
别义务；未按照规定保存客户身
份资料和交易记录；未按照规定
报送大额交易报告或者可疑交
易报告，该公司被央行处罚30
万元，相关责任人员也被处合计
7万元的罚款。

监管层此前曾强调，当前反
洗钱工作已成为维护国家安全
和金融安全的重要保障，要从深
刻认识反洗钱工作的重要意
义。在央行2018年反洗钱工作
电视电话会议上，央行党委委
员、行长助理刘国强提出四点要
求，包括加强与有关部门的相互
协作，依法做好反洗钱调查协查
工作，进一步提升反洗钱监测分
析水平，有效打击洗钱及相关犯
罪，维护国家安全和社会稳定。

青年报记者 吴缵超

本报讯 银保监会拟对保险
实名登记，每一投保人设立对应
唯一保险账户，而保险账户则是
指保险实名查验登记平台为投
保人开立的用于记录其实名信
息、保险消费信息的专用账户。

据悉，为加强保险实名管
理，规范保险业务行为，保护保
险消费者合法权益，银保监会制
定了《保险实名登记管理办法》，
目前已形成征求意见稿，现向社
会公开征求意见，意见反馈截止
时间为2018年7月6日。

所谓保险实名登记，是指
保险机构、保险中介机构、第三
方网络平台及其从业人员在为
投保人、被保险人、受益人办理
保险业务时，依照本办法要求
核对身份证件，并查验和登记
实名信息的行为。

银保监会将建立保险实名
查验登记平台，用于保险实名
信息查验、登记和保险账户管
理。中国银保监会委托、指导
第三方机构承担保险实名查验
登记平台的建设和运行管理。

征求意见稿规定，保险机构
与投保人订立保险合同，保险期
间为7日以上且保险费总额为
200元以上的，保险机构应当通
过保险实名查验登记平台查验
投保人实名信息和被保险人身
份信息。投保人办理保单质押
贷款，保险机构应当通过保险实
名查验登记平台查验投保人身
份信息。投保人申请解除保险
合同，退保金额为 1 万元以上
的，保险机构应当通过保险实名
查验登记平台查验投保人身份
信息。被保险人或者受益人申
请理赔、给付，理赔、给付金额为
1万元以上的，保险机构应当通
过保险实名查验登记平台查验
被保险人或者受益人身份信息。

保险机构通过电话、互联
网等非现场方式办理保险业务
的，应当通过有效技术手段核
实投保人、被保险人、受益人身
份，获取实名信息，并按照规定
进行实名信息查验。

在信息采集和使用方面，
征求意见稿规定，保险机构、保
险中介机构、第三方网络平台
及其从业人员不得以保险实名

登记的名义强迫、诱导投保人、
被保险人、受益人提供实名信
息之外的信息。应当按照合
法、正当、必要原则使用投保
人、被保险人、受益人实名信
息，不得违反法律、行政法规和
约定使用实名信息。

另外，保险机构、保险中介
机构、第三方网络平台及其从
业人员不得擅自扩大投保人、
被保险人、受益人实名信息使
用范围，未经投保人、被保险
人、受益人同意不得将其实名
信息提供给保险交易活动当事
人以外的其他单位和个人，法
律、行政法规、部门规章及银保
监会另有规定的除外。

该征求意见稿显示，对于
保险机构、保险中介机构、第三
方网络平台及其从业人员存在
严重违法失信行为的，将其列
入联合惩戒对象，实施联合惩
戒。投保人、被保险人、受益人
存在使用虚假身份证件、冒用
他人名义、提供虚假信息等行
为的，由银保监会及其派出机
构根据相关规定，纳入失信行
为记录名单。

青年报记者 吴缵超

本报讯 来自银保监会的消
息，今年将大力推进偿二代二期
工程建设，同步加大查处力度，
对造假公司采取严厉措施，整合
监管资源，建立常态化的偿付能
力数据真实性检查制度，持续推
进偿付能力风险管理要求与评
估和风险综合评级工作。

2017年是偿二代正式实施
的第二年，从公布的2017年度
保险业偿付能力“成绩单”看，偿
二代实施以来，偿付能力指标运
行平稳。从行业综合偿付能力
充足率指标来看，2016年第一
季度至2017年第一季度，该指
标由277%下降至255%，平均每
季度下降5.5个百分点；原保监
会“1+4”系列文件出台后，2017
年第二季度至第四季度，该指标
由255%下降至251%，平均每季
度下降1.4个百分点，降幅明显
收窄。

2017年的风险综合评级结
果显示，A类公司的占比逐渐提
升，从第一季度的55%上升至第
4季度的63%；B类公司的占比逐
渐下降，从第一季度的42%下降
至第四季度的35%；C类和D类公
司由第一季度的5家下降至第
四季度的3家。此外，2017年的
偿二代风险综合评级结果显示，
A类保险公司的占比逐渐提升，
从第一季度的55%上升至第四
季度的63%；B类保险公司的占
比逐渐下降，从第一季度的42%
下降至第四季度的35%；C类和D
类公司由第一季度的5家下降
至第四季度的3家。其中，A类
为风险最低，D类为风险最高。

虽然行业风险总体可控，但
少数问题险企的风险仍然突

出。主要表现为公司治理先天
不足，激进扩张，违法违规经营，
野蛮生长，成为风险积聚的多发
区。

除此之外，部分保险公司偿
付能力下行压力较大。据了解，
2017年有7家公司综合偿付能
力充足率一直处于100%至150%
的关注区域。部分公司的操作
风险、战略风险、声誉风险和流
动性风险等风险高位运行，风险
综合评级处于持续下降阶段。

根据偿付能力数据真实性
检查发现，部分保险公司还存在
偿付能力数据不实问题。部分
险企存在资产不实、准备金不
实、资本不实、风险综合评级基
础数据不实和信息披露数据不
实等问题。部分保险公司的公
司治理失效问题凸显。有的险
企陷入公司治理僵局，偿付能力
长期不达标；有的险企股权关系
不透明、股东行为不合规；有的
险企董事会、管理层矛盾激化。

银保监会表示，今年大力推
进偿二代二期工程建设。按照

“同时启动、急用先行、三年完
工”的总体思路，同时启动偿二
代二期工程全部建设项目。对
于重要和紧急的项目优先推进，
成熟一个，发布一个，实施一
个。2018年，着力推进《保险公
司偿付能力管理规定》等的修订
工作，计划完工完善监管规则类
项目6个、健全执行机制类项目
2个、专题研究类项目3个。研
究建立多维、立体的偿付能力风
险分析监测体系，升级改造偿二
代监管信息系统，完善数据采
集、校验和分析模块，不断提高
行业偿付能力、风险情况分析的
质量和效率，持续增强识别、监
测、防范和化解风险的能力。

银保监会拟对保险实名登记
每一投保人设立对应唯一保险账户

偿二代正式实施第二年：

保险业偿付能力指标平稳

违反反洗钱管理规定
多家险企及相关责任人受罚

银保监会将建立保险实名查验登记平台，用于保险实名信息查验、登记和保险账户管理。 青年报资料图


