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京东闪电退款再升级 小白信用最高享5000额度且极速退款

今年5月，京东闪电退款服务升级提
速，近日又出新招，不但可以一键取消闪
电退款，还携手京东金融小白信用增加
闪电退款额度，更加方便用户使用。

2014年，闪电退款业务一经问世便
深受用户好评，“让用户拿到退款再退货

“开启了电商服务新格局。2018年，为给
用户带来更为优质的售后体验，京东又
再次提速，推出了极速退款服务，让用户
真正体验到了什么是闪电速度。

“剁手界”的后悔良药来了！
随后，在用户的体验过程中，京东售

后发现，有部分用户存在误操作闪电退
款服务或在使用后又想留下产品后悔退
货的情况。而此时，用户想要取消闪电
退款服务，则需要经过电话沟通、人工审
核等重重环节多少有些不便。现在好
了，针对这一情况，京东推出了全新闪电

退款取消功能！只要快递小哥还没取走
您想退的货物，用户都可在前台申请取
消退货。不过也要记得返还垫付的退款
金额哦！

让时间倒流，京东闪电退款取消服
务堪称“剁手界”的后悔良药！

使用这个取消功能也是非常方便
的，在您的“返修/退换货记录”页面就可
以找到。

无需人工介入，闪电退款也能瞬间提额了！
以前，消费者购买货品，享受闪电退

款服务时，难免遭遇退款额不够的尴
尬。现在好了，京东售后携手京东金融，
共同打造闪电退款临时提额功能。京东
用户除享受固定授权额度外，还可以根
据需求申请临时额度，在基础额度上最
高可上调 500 元临时额度（有效期 30
天）。有了闪电退款临时提额功能，瞬间

提升额度，无需人工介入。解决用户燃
眉之急，让用户享受京东售后带来的便
捷服务。

除此之外，为了给京东优质用户带
来更好的购物体验，京东售后联合京东
金融小白信用，送提额福利啦！原来需
要京享值2万分以上（含）以及PLUS正式
会员才可以享受的额度权益，现在小白
信用的用户最高也可享5000元闪退额度
哦！！比如说，如果您之前可享受3000元
的退款额度，同时小白信用信用情况足
够良好，那么恭喜您，现在您将有机会获
得最高5000元额度哦！

强大福利只为满足您的需求！还等
什么~快打开京东金融app领取你的小
白权益吧！

京东售后始终不断创新，发展更多
有助用户的优质服务。放心去购，有我
售后。

市场低位新基投资价值凸显
A股在3000点以下持续盘整，迟迟等不到上

涨行情的投资者打算离场。对于中长期投资者而
言，越是低位越不失为较好的“买点”。据悉，尽管
当前市场情绪低迷，但仍有不少基金公司潜心“播
种”，其中，国投瑞银品牌优势混合基金（005899）
将于9月26日发行，投资者不妨重点关注。

当前市场再度陷入3000点以下，新发基金投
资价值显现。据了解，即将发行的国投瑞银品牌
优势混合为一只灵活配置型基金，股票仓位上下
限为0-95%，主要精选品牌优势主题的相关上市
公司股票进行投资。

建信基金提供多样化指数投资选择
当前A股震荡格局未改，“聪明钱”却在持续

进场布局低点，MSCI成份股更是成为重点增持
对象。WIND数据显示，截至9月3日，海外资金
借助沪股通和深股通持续“北上”，另据相关数
据统计，目前有近八成MSCI成份股获得北上资
金增持。建信基金致力于为投资者打造一站式
资产配置优质工具，旗下系列指数产品是当前
布局A股价值洼地的有力选择，其中建信MSCI
中国A股国际通ETF及联接聚焦A股“入摩”红
利，看好这一投资机遇的投资者不妨适当关注。

打造新花海 蜕变献未来

周浦花海位于上海浦东新区周浦
镇，花海占地总面积为600亩，这里一年
四季鲜花不断，形成震撼的花海主题。

近日,周浦花海举行了2018秋季赏花
开幕式，活动现场周浦花海总经理施云德
上台致辞并宣布2018秋季赏花开幕，本次

活动主题是“打造新花海 蜕变献未来”。
周浦花海今年做了策略性的调整，

在保留原有的每季耕种不同的花种外，
我们还引进时下年轻人喜欢的、刺激的
游乐设施。。现在周浦花海有四个网红
项目，包括：网红桥、网红秋千、网红滑

索、网红烧烤船。此外，周浦花海还有适
合团队建设的户外真人CS项目，汽车影
院项目，园区希望更新大家对周浦花海
的传统印象，我们是可以为各类型消费
者带来全面体验的综合型园区。2018年
秋季花展展期9月22日-11月30日。

新iPhone发货 二手市场除512G版本加价外 其他新机型均跌破发行价

秋季来临，手机市场新机依然火爆。
苹果手机也刚结束新一轮秋季发布会，今
年，苹果在手机方面推出了3款产品。

自苹果新机预售，各大电商平台就排
起了长队，在许多二手交易平台上也能发
现iPhone新机的身影。以转转二手平台为
例，iPhone正式发售前，转转上便有用户发
布加价200-300元不等的新机预约名额，

更有卖家表示“到货后按当天行情价出”、
“可与我一同去直营店自提”等。此次正式
发布，更是大量用户涌入二手平台，卖家可
以售出手中多余的iPhone新机，买家可以
等着捡漏，弥补未抢购到第一批的遗憾。

如今，二手平台的产品同步更新的
速度很快，货源充足，还有不少全新未拆
封的类新品，质量也有保障，尤其是转转

这类提供C2B2C自营、验机质检以及售后
保障一体化服务的平台，已经成为大众
常用的购物互补选择。同时，转转也提
醒消费者，不要脱离平台交易。

二手交易既能让自己不用的闲置物
品流转起来，发挥它的二次价值，又能用
更少的预算过更好的生活，不妨上二手
平台转转，一定能有新发现。

鹏华携手民生“如意宝”
共同打造现金管理服务

近来，股市震荡不给力，还有哪些让投资
者既便利又安心的投资渠道呢？事实上，以
银行宝类为代表的稳健型理财产品迎来较高
关注度。日前鹏华基金旗下现金管理产品鹏
华添利宝在“如意宝”正式上线，给广大投资
者提供了更丰富的理财选择。

谈及此次上线“如意宝”，鹏华基金表示，
主要得益于公司固收团队长期稳健的现金投
资管理运作和流动性管理能力，相信此次双
方携手，将为“如意宝”在余额理财领域增添
竞争优势。 广告 投资有风险

“工业区信访办的同志急百姓所
急、想百姓能想，为我排了忧，解了
难。为了表示我们全家对信访办
全体同志的感激，特写此信表示感
谢，特别感谢信访办张主任，为了
我这件事所做的大量工作。”日前，
越华社区居民陆先生前往工业区
信访办送去了感谢信，感谢信访办副
主任张震宇等人帮助其解决了切实
困难。

跑断腿
无法证明儿子是独生子

陆先生原是嘉定工业区娄塘村
娄南八组村民，2003年动迁至工业区
新宝路228弄68号，他与妻子丁女士
于1987年3月31日登记结婚，1989
年5月6日生育一子小陆，丁女士于
2017年退休后想申领独生子女奖励
金，但因动迁搬家而不慎遗失了独生
子女证，从而造成这对夫妻迟迟无法
办理申领手续。

陆先生在嘉定区档案馆内未调
阅到关于其生育独生子女的相关档
案材料的情况下，先后找到村委会等
许多相关部门，均被告知如无法提供
有效的相关书面凭证将无法申领独
身子女奖励费。

如今虽然独生儿子已经29岁，
但却因为一本小小的证明遗失了而
无法证明自己独此一儿。今年3月，
陆先生来到工业区信访，寄希望于
信访办帮助协调处理。工业区分管
领导高度重视，并协调区卫计委、工
业区计生办能职能部门召开专题协
调会。

信访办
寻档案为当事人海里捞针

工业信访办的工作人员不放弃
任何一丝希望，经向财务部门了解，
原娄塘水厂工资发放凭证已转交工
业区资产公司。经多方询问，了解到
娄塘水厂所有财务资料均堆放在已
弃用的原朱桥卫生中心办公楼内。
可是要在众多资料中找出娄塘水厂
的财务资料，要在娄塘水厂的财务资
料中找出1989年到2005年的员工工
资发放材料，要在工资发放材料中找
出陆先生的工资发放清单，这无异于
大海捞针。

嘉定工业区信访办副主任张震
宇二话不说，带上两名工作人员，在
一间间堆放了无数蛇皮袋和纸箱资
料的房间里进行翻查。几个人顾不
得天气炎热和蚊虫叮咬，一头扎进了
堆积如山的资料里，最终在1996年6
月份资料中找到了陆先生领取独生
子女津贴的凭证。

日前，青年报记者联系到张震
宇，他表示，按理说，当事人的确需
要自己搜集相关证明，但到信访办
前他已经跑遍了档案馆、土地管理
部门等，花费了两个多月的时间还
是没有结果。信访办已经是他的最
后一根救命稻草。当然，工作人员
没有听信他的一面之词，而是到村
里实地了解其情况是否属实。在这
一基础上，想尽办法为信访人寻找凭
证。

张震宇透露说，寻找凭证的过程
异常艰难，计生部门原来的资料找不

到相关痕迹，他们就看能否从农村建
房资料中查找（需要出具独生子女证
明），但陆先生的儿子是在建房后才
出生的，建房档案里也没有相关独生
子女证明。原本，可以从其所在单位
每月发放补贴的资料中查找，但后来
陆先生工作的自来水厂合并到了区

自来水厂，相关资料移交后也找不到
了。当时陆先生儿子已年满16岁，
停止发放补贴，也就没了凭证。

“我们当时去了三个人，涉及资
料非常多，找了大半天，也算是比较
幸运的，在翻遍了三个房间后终于找
到了资料。”张震宇说。

信访办工作人员张震宇在如山的档案里寻找。 受访者供图

29岁独子无法证明自己是独子 嘉定工业区信访办为居民解难题

一张有温度的独子津贴领取凭证
因为遗失了独生子女津贴领取凭证，无法证明29岁的孩子独此一

子，家住嘉定区越华社区居民陆先生无法在退休后申领独生子女补贴。
数月辗转奔走遍寻无着，没想到在嘉定工业区信访办几位工作人员的帮
助下，终于找到了独生子女津贴领取凭证。 青年报首席记者 范彦萍


