
09广告2019年11月20日星期三
视觉设计 黄颂平

联系我们 qnbyw@163.com

淮海国际广场，地处徐汇区淮海中路繁华商业中心，
是一幢5A甲级写字楼，总建筑面积6.8万平方米，总建筑
高度150米，分为地上45层、地下3层。

作为市中心淮海路商圈的甲级写字楼，大厦吸引了
来自中外各行业公司的入驻，客户组成主要有广告、公
关、建筑工程设计、航空、贸易、咨询、医疗产品研发、联合
办公、电气产品生产、文化传媒、投资移民、生物医疗、律
师事务所等。其中，外资公司共13家，占所有租户比例
的22%。500强租户有IPG集团、奥雅纳、光大证券、日本
出光、日航、美航等。

作为一家物业管理公司，产品即是“服务”，公司为大
楼租户提供大厦安保、环境卫生、绿化、虫控、工程维修等
专业服务，旨在为客户营造一个舒适、高效、便捷的办公
环境。

公司成立以来，一直遵循“服务至上”的管理理念，发
扬“团结、务实、开拓、创新”的企业精神，为打造一支专
业、高效的物业管理团队而不断努力。

自2018年公司提出“精细化管理”的服务理念以来，
公司自上而下，全体员工秉持严谨的作风、认真的工作态
度，狠抓服务中的细节管理，日常工作部署到部门、落实到
个人，做到管理规范化、制度化。同时，强调团队意识和协
作精神，公司内部加强各部门的协同管理，遇到问题时各
部门立即沟通协调，争取在第一时间给予反馈并处置。

鉴于大厦投入使用已有10余年，部分设施出现不同
程度损耗及硬件设施与现代化管理存在差距等现象，为
确保大厦硬件设施保持良好的运行能力及符合现代化办
公管理需求，公司近年来对大楼一些硬件设施逐步进行
了更新改造，改造项目主要有监控中心改造、地下车库地
面改造、空调通风系统、BA系统等以及增设大堂道闸系
统、电梯梯控系统等技防设施及大堂服务台等配套内容，
一系列的工程改造、设施新增为全面提升大楼整体办公
环境做出了卓有成效的工作，也得到了租户的一致好评。

近年来，受制于国内经济低迷、中美贸易战、国家对
类金融企业的管理收紧及新增写字楼释放等因素的冲
击，大厦出租率亦受到波及。物业公司会同业主方积极
调整相关营商策略，及时地止住了出租率的下滑趋势，并
于2019年年末保持在同业水准之上。新租户的入驻及
老租户的肯定均充分证明了，淮海国际广场的租赁性价
比及相关配套管理的认同度。截至目前，大厦仅剩余

43、45两个楼面尚且空置并对外招租。该
区域为大厦最高楼层，可直接眺望东方明
珠、静安寺等地标性建筑。

随着上海近年来逐步提升及优化营商
环境的举措出台，淮海国际广场也与时俱
进，以硬件设施高标准为基础、以提高服务
品质为抓手，使大楼在软、硬件方面逐步达
到高品质商务楼标准，从而增加客户的舒适
度与满意率，在将来的日子里吸引更多的优
秀企业与人才入驻，携手共创未来。
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