
彭区长介绍说，所谓三种考验。
第一个，是对于安全的考验。今年与
去年相比，呈现了以下三个新的特
点：一是展会规模更大，展会面积从
33万平方米扩大到36万平方米，重
点保障范围从5.9平方公里扩大到8
平方公里。二是展览周期更长，除了
6 天主展外，还增设了 8 天延展时
间。三是观展人流更多，进场人数从
80万增长到91万。面对大客流、延
展期的挑战，全面梳理了安全保障机
制，有针对性进行了应急演练，确保
第一时间发现和解决问题，确保在最
短时间发现和解决最多问题。

据彭区长介绍，为了确保服务保
障进博会各项工作万无一失，青浦进
一步调整优化指挥部组织架构，制定
发布了涉及15个方面、21项工作目
标、138条具体任务的《青浦区服务
保障第二届中国国际进口博览会任
务书》。同时，根据工作阶段的不同
特点，形成了两套可以灵活切换的体
系，前期项目推进阶段，一办九组各
司其职，分头推进，指挥部每周例会，
集中研究、集体决策；后期实战攻坚阶
段，转为领导带班轮值，24小时指挥
和应急处置，每天晨会通报情况并下
发工作提示。二是面上防控，实现全
天候无死角“1+8”网格巡查。将进博
核心区8平方公里划分为9个网格，抽
调网格化、城管、消防、市场监管等部
门精兵强将进驻网格，开展24小时网
格巡查，确保简单问题10分钟内解
决，一般问题30分钟内解决，跨地区、
跨部门的疑难问题60分钟内解决。
自“1+8”网格巡查启动以来，共有
1.09万人次参与巡查，累计立案606
件，结案606件。同时，全区各街镇

“1+8”城市精细化管理巡查处置均有
序推进，累计立案 665 件，结案 665
件。三是智能安防，实施人技结合高
效优化配置。11月6日，当日累计客
流 量 达 22.69 万 人 次 ，同 比 上 升

25.39%，创下国家会展中心投运以来
客流最高纪录，压力不可谓不大。但
青浦通过及时实施预案，优化配置，疏
导有序，合理设置停车场，调整接驳交
通线路，提升国家会展中心东侧天桥
和新建地下步道等的使用效率，实现
了展会场馆内外平稳有序运行，参展
客商观展体验良好的既定目标。

在彭区长看来，第二个考验是对
于形象的考验。作为“世界会客厅”
和“上海之门”的青浦，如何能更好地
传递好这张城市名片，自然压力不
小。为了实现这一目标，他们精心做
了很多准备。一是打造被广泛传播
的视觉景观。重点推进核心区项目
建设、市容美化和功能提升，以“梦·
虹桥”为主题，推进“美丽街区”建设，
实施景观提升，优化道路绿化、彩化
景观，改造夜间景观照明，确保达到
最美效果，涉及项目 28 个、总投资
17.2亿元、年度资金5.8亿元，景观效
果获得各方一致好评，被制作成视频
及海报图片，在线上广泛传播，展现

“世界会客厅”的美好形象。二是创
造可席地而坐的保洁成效，全面加强
会展核心区的环境卫生保障，道路保
洁按照一类标准要求，达到“一尘不
染、席地而坐”的水平。环卫作业道
路机械清扫每天不少于4次、路面冲
洗不少于2次，废物箱内垃圾及时清
空，散在性垃圾落地清理时间控制在
20分钟以内，确保会展中心及周边环

境始终保持整洁、美观、有序。三是
体现笑迎四方客的志愿温度。通过
分批对志愿者进行礼仪、语言和岗位
职责培训，全区807位“微笑四叶草”
志愿者走上 75 个进博志愿服务点
位，在为期8天的志愿服务期内，共
提供志愿服务次数12万余次。

彭区长认为，第三个考验关乎成
果。第二届进博会实现了展会升级、
服务升级、形象升级、成果升级。对
于青浦来说，在做好服务保障工作的
同时，如何将青浦的发展与进博会有
机融合和协同并进，则是试卷能否取
得高分的关键点。区四套班子主要
领导带队，国庆期间连续 7 天开展

“啄木鸟”巡查行动，现场办公，把问
题解决在现场，把矛盾化解在当场。
仅国庆7天，就开出问题整改单70余
份，全部实现整改销号。此外，进博
会和长三角一体化发展是青浦必须
服务落实好的两大国家战略，是青浦
协同推进对内对外开放的两张“王
牌”，通过示范区建设的平台，青浦与
吴江、嘉善加强联防联治，筑牢了进
博会的“护城河”，同时也分享了进博
会带来的发展机遇，于进博会开幕前
不久，三地共同举办了集中签约和招
商推介活动，共有16个项目签约，12
个平台揭牌，其中青浦区有8个产业
项目签约，5个平台项目揭牌，为的就
是能进一步充分释放两大国家战略
的叠加效应。

考验一

大客流、延展期挑战
全面梳理安全保障机制
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买500ETF还看南方
近日，海外指数公司明晟公司宣布，

MSCI指数将中国大盘A股纳入因子从15%提
升至20%。这是至今较大一次A股纳入明晟
指数扩容，带来的增量海外资金估计达到
2000亿至3000亿人民币。业内人士认为，
此次扩容的一大亮点是，MSCI以20%的纳入
因子将中盘股纳入，对中盘股及成长股形成

明显利好，中证500指数作为A股中盘股的
权威指数站上了投资风口。作为市场上规
模大、活跃度高的中证500ETF产品——南
方中证 500ETF 也持续受到投资者青睐，
2019年以来南方中证500ETF累计成交额超
2800亿元。

广告 投资有风险

明年实施上海职工
互助保障项目2020

本报讯 记者 范彦萍 记者从近
日召开的上海市职工保障互助会第
五届第二次会员大会获悉，明年4月
起，本市职工互助保障原有的11项
分散保障项目模式将彻底打破，一个

“三纵三横”的“上海职工互助保障项
目2020”将全面实施。这一层级化保
障架构设计，将针对不同企业和职工
的保障需求，进行分类细化，更精准、
个性化的保障服务。并且扩大了保
障范围，特种重病中包括了原位癌；
保障力度大幅提高，最高给付金额提
升至66.55万元。

2019年，在市总工会领导下，市
职保会成立保障小组调研研究，最终
建立了“三纵三横”的“上海职工互助
保障项目2020“。“三纵”，即三类保障
组成职工补充互助医疗保障体系：在
职住院、特种重病、意外伤害；“三
横”，即三类保障都有基本保障层、加
强保障层和个性保障层。

据了解，上海职工互助保障项目
2020近日已正式启动，明年4月1日
起保，这一保障架构更有以下优点：
组织职工参保的单位必须在“基本保
障层”中的“在职住院保障”“特种重
病保障”和“意外保障”三类保障项目
中选择一项参保，也可同时参保三
项；如果要加强保障力度，可以在“加
强保障层”中选择一项叠加参保。在
参加基本保障层和加强保障层基础
上，如果还需要进一步叠加保障力
度，单位可按实际需求，选择“个性化
保障层”，量身订制单位职工个性化
的互助保障项目。

在服务保障第二届进博会的过程中青浦做了什么？

接住“三招”给出三份满意答卷

2019年11月20日进博会后勤保障发布会。 青年报记者 吴恺 摄

举世瞩目的第二届中国国际进口博览会成功举办，共有150多个国家和地区的3000
多家企业参展，7000多位境外采购商，参展人数及成交额均超首届。随着第二届进博会的
圆满落幕，作为进博会永久举办地和长三角生态绿色一体化发展示范区所在地的青浦，得
到了越来越多的聚焦和关注。昨天，青浦区副区长彭一浩介绍说，这次进博会，青浦作为服
务保障的主战场，受住了三种考验，交出了三张答卷。 青年报记者 范彦萍

考验二

传递好“世界会客厅”
和“上海之门”这张城市名片

考验三

筑牢进博会的“护城河”
分享进博会带来的发展机遇

互联网个人大病
求助绿色通道开通

本报讯 记者 顾金华 恰逢世界
儿童日，全国首个医院合作的互联网
个人大病求助绿色通道昨天开通。
据悉，通道开启后，由上海市儿童医
院指导发起的轻松筹个人求助项目，
都将在轻松筹求助页面打上“该项目
患者情况由上海市儿童医院医护人
员现场证实“的标识，帮扶大病家庭
快速筹集治疗善款，为精准健康扶贫
助力。

据权威数据显示，截至2018年
底中国仍有1660万贫困农村人口，
而在各项致贫原因中，因病致贫、因
病返贫成为主要影响因素，占比高达
40%以上。

对于公众来说，医院信息更多属
于信息孤岛，无法更加直观的获取求
助人的治疗现状。为了从源头上解
决问题，轻松筹联合上海市儿童医院
开通了全国首个医院合作的互联网
个人大病求助绿色通道。由院方指
导发起的个人求助项目，疾病信息将
由医护进行核实，此类求助一方面轻
松筹将给与一定的支持与帮扶；另一
方面，在筹款结束后，所需的医疗救
助款项也由轻松筹转至医院账户，直
接用于求助患儿的医疗费用。

据悉，该绿色通道的开通，有助
于医患及社会力量三方共同维护公
益救助的诚信体系并最大程度地发
挥平台的资源整合能力。


