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■志愿信息

当天活动中，虹口团区委介
绍了虹口区青年志愿服务组织
体系建设试点情况，虹口区麦奇
教育科技青年志愿服务队示范
了青年志愿服务队的建队流
程。活动现场发布了“青春上
海”常态化志愿服务项目菜单，
引导青少年从更多领域参与城
市志愿服务。

公益作为一把“金钥匙”，已
经成为共青团拓展领地的有效手
段。

上海紫竹国家高新区团委书
记刘萍介绍，在紫竹高新技术产

业开发区有一大批的外商独资、
中外合资、民营等研发型企业，也
应运而生了3万多名非公的，体
制外的从业青年，他们学历高，年
纪轻，带着多元的文化、多元的价
值观，9年前，刘萍一直在思考一
个问题：如何把这些青年汇聚到
团组织的周边？

刘萍硬着头皮走进这些企业
时，曾吃过无数闭门羹，但她注意
到，中午的公共食堂是最有人气
的地方，刘萍就来这里“搭讪”年
轻人，调查青年需求。“80后”“90
后”向她表达了对公益活动的渴

望，2个月实地调研让刘萍深受启
发，于是在2011年启动了“紫米
团”――青年志愿者联盟。公益
活动打开了青年人的心扉，也打
开了非公企业的大门，如今紫竹
高新技术产业开发区已有12家
外资企业建团，还有不少企业紧
紧围绕团组织周边。

无独有偶，虎扑（上海）文化
传播股份有限公司公共事务经理
张奕帆，美团点评政府事务高级
总监、集团上海团委书记张芳等
示范团队代表也分享了企业开展
志愿服务的经验。

《上海青年志愿服务组织“往网上去”成果报告》首次发布

上海青年志愿者已超128万 他们宣誓尽己所能，服务社会
“我愿意成为一名光荣的青年志愿者。我承诺：尽己所能，不计报酬，帮助他

人，服务社会……”12月5日，虹口区中信广场53楼，十名身穿红衣黄马甲的志愿
者在会场前誓言朗朗，一句句庄严的誓词，成为在场所有青年志愿者最掷地有声
的承诺，也是他们在第三十四个国际志愿者日到来之际最饱含深情的表白。

这里正在举行的是上海青年志愿服务组织体系建设工作现场会暨虹口青年
“12·5”国际志愿者日主题活动，团市委副书记邬斌出席此次活动并讲话。他指
出，志愿服务是青年对中国特色社会主义制度的一种“沉浸式体验”，是青年认知
国情、体验社会的一把“金钥匙”，青年人要通过志愿服务增进对人民群众的感情，
走好群众路线。 青年报记者 孙琪

青年报记者 刘昕璐

本报讯“心理健康与隔代教育”“互
联网+老年教育”等特色课程，正源源不断
输入到社区，沪上社区教育也因为有了志
愿者的加入而蓬勃发展。于漪、鲍鹏山等
也都是其中的优秀志愿者讲师，通过示范
引领，将学习的力量注入市民心中。如
今，上海已建成一支5万多人的社区教育
助学志愿者队伍。

国际志愿者日前夕，为进一步推动上
海志愿服务事业的蓬勃发展，凝聚志愿力
量，展示志愿者风采，积极培育具有上海
特色的志愿文化，“礼赞新时代 志愿新风
采——2019上海社区教育志愿服务成果
展示活动”在上海开放大学举行。

此次成果展示由上海开放大学、上海
市学习型社会建设服务指导中心主办，旨
在进一步激励志愿服务组织和广大志愿
者投身社区教育志愿服务事业，使之成为
践行社会主义核心价值观，宣扬社会正能
量、创新社会治理的有效载体。

活动现场热闹而温馨，来自全市41

个社区教育志愿服务工作站的志愿者代
表近400人共襄盛会，共同收获属于社区
教育志愿者的珍贵记忆。

据了解，为更好地激发社会活力，提
升社区教育助学能级，在市文明办、市志
愿者协会的支持下，市教委依托上海开放
大学成立上海市志愿者协会社区教育志
愿服务总队，目前已在全市建立了6支志
愿服务分队、41个工作站、228个服务点
组成的社区教育志愿服务网络，拥有一支
5万多人的社区教育助学志愿者队伍，其
中，在总队实名注册志愿者人数达到
18023人。

其间，还组建了由100多位专家组成
的上海社区教育志愿者宣讲团，涌现出于
漪、鲍鹏山等一批优秀志愿者讲师，示范
引领，将学习的力量注入市民心中。

活动中，来自上海开放大学、华东师
范大学、上海市老干部大学以及长宁、嘉
定、松江等区工作站的社区教育志愿者们
通过原创舞、诗音画、微访谈、TED演讲等
多样形式展示了他们志愿服务过程中的
独特风采。

青年报记者 范彦萍

本报讯 这个国际志愿者日，你还在
看李佳琦直播吗？out了！快来看看宝山
团区委举办的一场跨越千里连线的网络
直播课堂吧！如果说李佳琦是卖货的话，
这场直播就是“卖爱心”。

昨天下午，话剧界演员、流行音乐大
师王海雷坐在直播教室里，隔着千里，给
屏幕对面的孩子们上了一堂雪绒花的音
乐课。随着云南省曲靖市会泽县水磨村
大华希望小学网络直播课堂在宝山优体
知音开播，今后远在云南的希望小学的小
学生们将会有大咖老师为他们上课。

“大家跟着我一起唱《雪绒花》，雪绒
花、雪绒花……”现场，上海话剧中心合作
演员王海雷老师给大家上了一堂特别的音
乐课。紧接着，豆曼国际教育负责人周虹
老师开始了英语课程的试播教学，与云南
水磨村大华希望小学的孩子们进行了课
堂互动和交流，新鲜的课堂模式让孩子们
极具参与感，激发了孩子们的学习兴趣。

这两场精彩的示范课只是开始，据宝
山团区委副书记刘传宝介绍，当地希望小
学已经将网络直播课程排进了当地的课程
表。“从某种意义上说，我们的课程比李佳
琦更有意义，如果说李佳琦是卖货的话，共
青团是‘卖爱心’。有了网络直播课程，有
爱心的老师们也不用再专门跑到偏远山区
去支教了，他们可以实现远程支教。”

谈及开设网络直播课堂的初衷，宝山
团区委书记潘振飞有一大堆话要说。“优
质的社会教育机构的老师只有晚上和周
末才有课，白天教室资源是闲置的。而希
望小学的孩子们白天上课，网络直播课堂
正好可以将资源整合起来。”

潘振飞表示，曾经，我们一提到“支教”，
大家脑海中一般会想到的是：志愿者们告别
家人，远离熟悉的都市生活，跋山涉水来到
条件艰苦的偏远地区，教山村里的孩子们读
书识字。但如今，有了网络直播课堂的出
现，将志愿者老师们和孩子们的距离从万水
千山缩减到了一屏之隔，通过网络的直播连
线就可以实现面对面的互动教学。

作为国际志愿者日的正能量“前奏
曲”，12月4日晚，市民政局在上海中心举
行“参与志愿服务，共创‘公益之城’”亮灯
活动，全市公益人士代表近200人参加，共
同见证了上海中心为公益亮灯。

习近平总书记指出：“各级党委和政府
要为志愿服务搭建更多平台，给予更多支
持，推进志愿服务制度化常态化”。今年12
月1日是国务院《志愿服务条例》实施两周
年，11月15日，市第十五届人大常委会审
议通过了新修改的《上海市志愿服务条
例》，这两部法律法规为本市志愿服务事业
发展提供了法律保障。修改后的新《条例》
将从2020年1月1日起正式实施。

记者从市民政局了解到，为了贯彻好
《上海市志愿服务条例》，将推出四大举措，

包括将继续推进万家“公益基地”建设，以
“公益基地”为载体，引导市民参与公益活
动；继续完善上海志愿服务综合管理信息
系统，打造全市统一的志愿服务信息平台；
加强志愿服务队伍建设，引导符合登记条
件的志愿服务团队依法登记为社会团体、
社会服务机构、基金会；完善《条例》配套政
策，包括建立健全志愿服务统计和发布制
度，推动志愿服务信用体系建设等。

记者还注意到，新修改的《上海市志愿
服务条例》在多个方面有所变化。例如对
于有良好志愿服务记录的志愿者，在其本
人需要志愿服务时予以优先安排。鼓励有
关单位在招录公务员、招聘员工、招生时，
同等条件下优先录用、聘用、录取有良好志
愿服务记录的志愿者。

在当天活动现场，团市委社
会工作部首次发布《上海青年志
愿服务组织“往网上去”成果报
告》，报告指出，截止到11月底，
在志愿中国上海站注册的志愿者
人数为132.25万人，全平台累计
产生信用时数148.14万小时，发
布活动9077场。其中青年志愿
者人数为 128.5868 万人。从年
龄分布来看，19—25岁青年占总
数 52%，26-35 岁青年占总数的
41%。从性别比例来看，女性志
愿 者 占 比 52.2% ，男 性 占 比 为
47.8%。

“人均时长=信用总时长/总
人数=1.77小时，也就是说我们

130多万志愿者，每人至少参与
了超过一个半小时的志愿服务
活动！”团市委社会工作部徐天
一满怀信心地表示，这个数字
正在随着越来越多活动的开展
而日益增长！相信再过不久就
会突破 5小时，20小时，乃至100
小时！

当天活动中，包括欧莱雅志
愿服务队、英特尔志愿者、虎扑志
愿服务队等志愿服务团队成为首
批上海青年志愿服务组织体系建
设示范团队。上海青年参与城市
治理志愿服务联盟和虹口区两新
组织青年志愿服务队分别成立，
来自虹口各界的青年志愿服务团

队整装出发，集中开展青年志愿
服务。各支队伍将围绕为老、环
保、医疗等主题提供专业化青年
志愿服务，为新时代上海城市治
理贡献青春力量。

据了解，根据团市委部署，浦
东、长宁、虹口、杨浦、闵行等区已
在开展青年志愿服务组织体系建
设试点，通过市区两级建立青年
志愿者协会，基层建立青年志愿
服务队的形式，促进青年志愿服
务组织体系发展，为青年参与志
愿服务搭建更多的项目平台，引
导青年志愿者在助力实现国家治
理体系和治理能力现代化进程中
有更大作为。

将推四大举措，共创上海“公益之城”
宝山团区委创新网络直播课堂
用爱心实现跨越千里的远程支教

上海建成一支5万多人的
社区教育助学志愿者队伍

公益是一把团聚青年的“金钥匙”
引导青少年从更多领域参与城市志愿服务

志愿中国上海站注册者已超132万
这个数字正在随着更多活动的开展日益增长 志愿者数据

志愿者男女比例

上海青年志愿者年龄分布

上海青年志愿服务组织
“往网上去”

成果报告
数据截止至2019年11月30日

注：青年志愿者人均志愿服务信用时长=青年志愿者累计信用时长/青年志愿者人数

为迎接12月5日国际志愿者日，同时也为推进2020年1月1日
起实施的新修改的《上海市志愿服务条例》，申城各界迎来系列志
愿服务活动。市民政局表示，未来将推四大举措，共创上海“公益
之城”。 青年报记者 陈诗松

民政部门同时还发布了志愿服务领域的
相关公益数据，截至2018年12月31日，上海
志愿者网注册志愿者4217372人，志愿服务
时长287389804.7小时，志愿服务团队23468
个；“青春上海”网注册志愿者1273753人，服
务时长326667.58小时，志愿服务团队1720
个；上海市红十字会网注册志愿者29903人，
总服务时长15339.5小时，志愿服务团队319
个；上海社区志愿服务网注册志愿者457092
人，服务时长1143071小时，志愿服务团队
2342个；市禁毒协会注册禁毒志愿者19798

人，注册志愿服务团队30个。
截至2019年10月底，本市标识志愿服

务组织206家，命名“上海公益基地”5377
个，设置志愿服务岗位12560个，持公益护
照人数近30万人，累计公益服务时长20多
万小时。

记者注意到，新版《条例》已明确，上海
将建立和完善统一的志愿服务信息平台，
制定统一的信息数据对接标准，实现全市
志愿服务数据统一归集、统一管理和共享
交换。

小目标 万家“公益基地”持续推进

待归集 志愿服务数据有望统一归集

十名身穿红衣黄马甲的志愿者在会场前誓言朗朗。 本版摄影 青年报记者 吴恺

各支队伍将围绕为老、环保、医疗等主题提供专业化青年志愿服务，为新时代上海城市治理贡献青春力量。

青年志愿者人均信用时长


