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青年报记者 郭颖

本报讯 走进位于浦东新区
成山路的“梦工坊”咖啡吧，一位
眉清目秀的少年立刻很认真地
给记者测体温并且记录下来。
他叫杨安昆，去年刚从浦东辅读
学校毕业，便入职梦工坊。

“梦工坊”咖啡吧是上海市
首家为心智障碍青年提供支持
性就业的基地。这里有8名像杨
安昆这样的心智障碍青年。此
刻的咖啡吧里异常忙碌，身穿周
家渡街道青年志愿者马甲的姑
娘小伙们正在帮助店员打包咖
啡。他们将为基层防疫一线的
工作人员送去1000杯爱心咖啡。

疫情期间，这家由爱心企业
资助、在社会各界关爱下“成长”
起来的咖啡馆，用自己的方式为

“抗疫”助力。
杨安昆是个自闭症患儿，所

以比一般少年做事更仔细更专
注。他在浦东辅读学校学习 3
年，学的是烹饪、西点专业，会做
香草饼干、曲奇，他平时在咖啡
馆的主要工作是迎宾。

疫情期间，咖啡馆关门，少
年们天天盼着上班。杨安昆看

到电视里每天都在讲疫情，便提
出“我们咖啡吧能不能也送点什
么”。于是，梦工坊负责人于成
红便认真思考起这个问题来。

与此同时，周家渡街道社区
志愿者协会、周家渡街道团工委
联合发起“战‘疫’路上，让爱接
力”公益行动。双方一拍即合。
由街道联合爱心单位、个人，通
过认领“梦工坊”的咖啡，慰问坚
守在防疫一线的社区工作者、医
护人员、志愿者、快递小哥、保安
保洁、环卫工人等群体。

在全欣公益服务中心的帮助
下，周家渡街道在公益众筹平台
上发起认领咖啡的公益项目。“不
到3天，价值2万元的1000杯咖
啡已被认领完毕。”周家渡街道团
委书记袁媛告诉记者。

周家渡位于世博片区，附近
有众多央企总部。得知认领咖
啡项目后，除发动捐款外，华能
集团华东分公司、益海嘉里、中
建城投等越来越多的企业参与
到给基层一线送咖啡的志愿者
行列中，街道辖区内的浦东新区
机关单位审计局、司法局、世博
管委会等机关青年也踊跃参与
到认领咖啡和送咖啡的行列。

针对近期防疫的重点转为
防外源输入，虹口区欧阳路街道
未雨绸缪，考虑到居委一线可能
面临与外籍住户沟通的语言问
题，街道提前联系了复旦大学外
文学院，希望能借助学院的专业
优势，为社区提供语言翻译的技
术支持。

学院党组织在了解社区的
需求后，立刻向相关翻译专业的
同学发出了倡议和招募，快速组
建了一支由英、日、韩、法、俄语
专业同学组成的防疫翻译工作
志愿者队伍，同时和街道共同搭
建了一个防疫翻译群，在第一时
间了解社区语言需求，随时提供
强有力的语言沟通技术支撑。

“我们这次接到的是翻译告
知书和录制音频的工作，为了保
证录音中发音准确和流畅，录音
前就多次反复练习，录音的时候
还是有很多不满意的地方，一直
录了40多遍才挑出了自己比较
满意的版本。”复旦大学外文学
院韩语专业的研一学生张慧洁

是防疫翻译志愿小组的成员，虽
然有过韩国留学经历，韩语流利
的她对需要翻译的内容仍用上
了十二分的谨慎和认真，为保证
翻译的准确性，还和韩国的朋友
一起对翻译内容进行讨论和修
改，以求能达到最精确的表达。
张慧洁告诉记者，社区发来的告
知书上有一些专业名词，为了保
险起见，她还去韩国网站上找内
容，看有无相似的，进行对照。

日语专业研究生胡昊中则
表示，为了尽可能将告知书翻译
得更贴切，他在日本网站上查阅
了日本国内疫情的新闻报道、咨
询机构搜集并翻译的中国政府
的一些公告、中国驻日本使领馆
的公告文件，并且运用在线日语
语音语调展示工具，反复练习，
使录音效果更加自然。

欧阳街道相关负责人介绍
说，在这次全国动员抗击疫情的
过程中，大学生志愿者起到了非
常重要的作用。在等待开学的
日子里，他们在做好自我防护的

前提下，以多种方式参与到防控
志愿工作中去，有的录制了加油
鼓劲的视频上传到网上，有的制
作了疫情防控宣传漫画发布在
网上，他们通过网络将正能量传
递给更多的人，而复旦大学外文
学院的同学们虽身处浙江、江
苏、山东、安徽等全国各地，但在
需要的时候，他们便利用自己的
专业优势，成为线上防疫保卫战
里的一员。目前，已有英、日、韩
这三种语言编写的防疫宣传工
作的通知、告示书、调查表格，以
及疫情防控相关知识，还录制了
告示书有声版本，下发至各居民
区，供有需要的居委使用，同时
提供志愿翻译服务。

此外，为更好地助力社区防
疫一线工作，复旦大学外国语言文
学学院“语·疫”线上多语翻译志愿
服务队还编纂了《预诊预判交流
多语种口袋书（社区版）》，作为社
区走访问卷之用，目前已有英语、
俄语、德语、法语、日语、韩语、西
语、意大利语等8个语种版本。

一分多钟外语音频她录了40多遍
复旦志愿者兢兢业业给社区当防控“翻译官”

“别看只有短短一分半的音频，但我前后录了几十
遍，还找了韩国朋友修正语法错误。”复旦大学外文学院
韩语专业的研一学生张慧洁说。 青年报记者 范彦萍
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