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是切换赛道，还是修炼内功？

企业随“疫”应变 按下复工键

[声音]

青年报记者 明玉君

本报讯 近日，为了帮助小
微企业更快申请到创业担保贷
款，缓解其资金压力，嘉定区就
促中心推出了线上贷款咨询、答
疑和受理服务，通过线下“不见
面”，线上“面对面”的方式，帮助
小微企业渡过难关。

据悉，以往办理创业担保贷
款，需要申请人在就业部门和银
行之间往返多次，而在疫情防控
期间，为了让企业少跑腿，申请
人只需要将相关材料发送到专
设邮箱，工作人员收到通知后，
会第一时间审核，并将审查意见
通过邮箱、微信等方式反馈给申
请人，省去了审批的流程。

虽然办事“不见面”，但服务

“不打折”。为此，嘉定区就促中心
设立了疫情期间的贷款专岗，定期
与小微企业主进行视频会议，在线
为他们答疑解惑。“希望通过这些
举措，切切实实地把创业贷款政策
尽快地落实落地。”嘉定区人社局
就业促进中心主任沈继良说。

据介绍，申请企业最高可拿
到300万元贷款金额，还将享受
50%的贴息政策，疫情期间，全区
的创业担保贷款受理量达到25
笔。值得一提的是，根据疫情期
间市就促中心相关政策，对已发
放的个人创业担保贷款，借款人
患有新型冠状病毒感染肺炎的，
或受疫情影响暂时失去收入来
源的，可向贷款银行申请展期还
款，展期期限原则上不超过1年，
并可继续享受财政贴息支持。

青年报记者 明玉君

本报讯 疫情的发生，对于
企业的影响不言而喻。近日，

“春风化‘疫’·奋起正当时”主题
学雷锋线上公益讲座在上海机
遇中心举行。上海市创业指导
专家志愿团黄浦分团的专家、街
道创业新苗及女性创业代表来
到直播现场，就疫情期间各行业
所面临的挑战、机遇以及如何破
局，展开了热烈互动和讨论。

“对于宏观经济而言，这次
疫情是一次冲击，而且是不确定
的冲击。”在复旦大学经济学院
副教授蔡晓月看来，纵然疫情对
各行业有着不同方面的影响，但
危机与机遇并存，企业应该在危
机中寻求发展的可能。

在互联网行业深耕多年来，

上海至云信息科技有限公司CEO
杜鸿飞深知技术创新的重要
性。他提醒互联网创业者，这次
疫情对于新技术行业来说是个
机会，互联网企业应趁这段时间
做好准备调整好方向，以迎接疫
情后的新爆发。

“困难是暂时的，我们应该抱
有充分的信心。”机遇空间(上海)
商业经营管理有限公司执行董事
长兼CEO俞萌强调，疫情发生后，
市、区各级都陆续出台了帮扶和
支持企业发展的政策，创业者之
间更应该在积极自救的前提下，
学会抱团取暖，共御疫情。

直播现场，针对疫情之下，
物流行业、女性创业品牌及婚嫁
产业所面临的困境及未来发展
等问题，创业专家也积极为创业
者们支招，答疑解惑。

创业贷款线上办理 助小微企业渡难关

创业专家线上公益讲座助企业抗“疫”

民宿：跨界做生鲜，自
救玩直播

今年春节突降的疫情令民
宿行业订单几近归零，但懂得随
机应变的创业者毫无惧色，积极
寻求自救之道。潮宿创始人兼
CEO林璐告诉记者，在应对危机
时，他们与生鲜新零售碰撞出了
火花，实现了跨界。

“很多民宿主春节期间备有
较多农副产品，这些物资原本是
用作接待客人或者作为农副特
产售卖，在疫情期间，这些农副
产品恰恰是众多在城市里‘闭
关’的市民们紧缺的。”林璐发
现，民宿主们还有大量防疫物资
的需求，于是潮宿立刻出台民宿
主扶持的计划，搭建电商、社交
渠道，帮助城乡互通有无，成为
本地生活圈的很好补充。

“为民宿提供管家服务的工
作人员成了配送，变身快递小
哥，经营业绩还不错。”林璐告诉
记者，他们还把这款方案复制到
疫情中的日本市场，取得较好效
果。

随着上海复工潮到来，林璐
正在为即将复苏的旅游春天积

极准备，而下周他们将联合第三
方平台开启直播销售。

潮玩：线下门店业务停
滞，线上赛道切换及时

受到疫情的影响，今年年初
一些潮玩主题店、书店纷纷闭门
歇业，即使开门营业，也是门庭
冷落。不过一些创业者告诉记
者，他们今年情况并非如此糟
糕，线下的停滞，迫使潮玩行业
在线上空间寻找机会。比如潮
玩星球董事长兼艾漫动漫开创
人吴伟诚就介绍，他们的应对改
变就比较快。“仰赖于跟了我多
年的同事较强的向心力，我们尝
试了新开动漫服装淘宝店，上线
在线福袋机、扭蛋机，直播导流
购物，辅助支持展会主办方进行
各类线上销售，线下门店粉丝群
里在线售卖、秒杀等。”因为这些
线上销售形式有趣，效果不错，
大部分尝试，吴伟诚表示都会保
留并且后续继续进行并扩大。

值得一提的是，潮玩星球凹
凸世界主题店上周末终于迎来
一波像样的客流。吴伟诚介绍
三周前他的潮玩星球大部分门
店已经恢复营业，这个周末客流

明显多起来了，营收也终于像样
些了，大概能有疫情前的60%左
右。这让他激动不已。

教育培训：专注领域，
试水线上待春天

新冠肺炎疫情来袭，多地宣
布延迟开学，线上直播课趁势涌
入，线下培训不得不按下暂停
键。记者采访获悉，部分线下教
培机构都在尝试一边转型线上
授课，一边“干熬”境地。而避免
学员流失和维持收支平衡，是线
下教育最大的难题。

一位从事国际教育培训的创
业者告诉记者，目前基本上她的
同行机构都在开展线上课程，但
是家长和员工的积极性都不高，
家长也不会像线下一次报较多课
时，对签单影响还是很大的。“我
没有转型跨界。”上述人士直言
学而思、新东方等业内头部机构
近期送免费直播课，这种做法大
型教育机构也许可以操作，但小
机构不行，小机构需要实在的现
金进账。因此她选择近期继续
打磨课程，继续“干熬”，“我所有
资源人脉积攒都在这里，不会轻
易动。”

人间三月芳菲始，又是一年花开时。在防疫形势得到积极改善后，距离疫
情中心武汉820多公里外的上海，一群创业者已将“暂停键”换成“快进键”，一
手紧抓疫情防控，一手保障复工复产，由于受疫情影响，他们的复工情况并不
相同。 青年报记者 孙琪

“在疫情中受到影响的中小

微企业不是消极等待，而是努力

自救，这样的创业者值得肯定。”

上海财经大学电子商务研究中

心主任劳帼龄认为民宿服务商

开辟生鲜新零售，看似跨界，其

实并非完全无关。一般民宿也

提供餐饮，有自己的生鲜来源，

在目前没有住宿客人的情况下，

转而通过自有来源生鲜菜品的

提供为自己开辟一块新的业务

收入来源，应该鼓励。即便等到

将来恢复正常，服务重心回归，

生鲜农副产品的提供也可以作

为业务的一部分予以保留。

同理，无论是潮玩还是线下

教育，在目前情况下，企业加大线

上比重，换道复工，或者说多渠道

复工，努力自救，也应该鼓励和肯

定。至于等到疫情结束，是一切

回到100%的原样，还是线上线下

并举，面对市场的需求，企业自有

自己的选择。但相信会有更多的

企业愿意线上线下多渠道融合。

创业者切换赛道都应顺势而为


