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沪上众多公益项目转型“线上”初显成效

公益直播带货成交金额近10万元
零距离提供专属服

务，这是传统公益机构
的运作模式。受疫情影
响，这样的服务模式遭
遇挑战，公益组织开始
主动或被动转战线上提
供服务。经过一段时间
的摸索，申城公益机构
探索出新的发展道路。

青年报记者 孙琪

本报讯 记者 孙琪 为展示
申城公益精神和志愿者的正能
量，上海市新时代文明实践志愿
服务摄影作品网络点赞活动已经
正式启动啦。2020年 5月15日
至5月21日期间，市民可通过关
注“上海志愿者”微信公众号，点
击左下方菜单“V+首页”选择“摄
影作品点赞活动”，即可为您喜爱
的作品点赞。

提起志愿者，人们立刻会联
想到历届进博会上的小白菜，垃
圾分类的宣传员，十字路口、医院
大厅的秩序维持员，新冠肺炎疫
情防控前沿阵地上“逆行者”……
他们不惧危险，不计得失，闻令而
动。这一群群志愿者，平凡，亦不
凡，无名，亦英雄。

“奋斗新时代志愿新风采”
上海市志愿服务摄影作品征集
评选展示活动自去年9月开启，
邀请广大市民从不同视角、不同
侧面记录志愿者和志愿服务的
美好瞬间。本次活动征集的摄
影作品内容主要围绕上海市开
展的庆祝新中国成立 70 周年、

“3·5”学雷锋纪念日、“12·5”国
际志愿者日、第二届中国国际进
口博览会、生活垃圾分类、交通
文明、文明旅游、春运暖心等专
项志愿服务以及各类常态化志
愿服务活动等。

目前，活动已通过初评筛选
出749张摄影作品，诚邀市民为
心目中最能体现志愿精神、志愿
文化、志愿者良好形象的摄影作
品点赞。点赞结束后，将综合点
赞数和专家评审结果，最终确定
百余幅摄影作品获奖名单。

本次活动由上海市精神文明
建设委员会办公室、上海市文学
艺术界联合会指导，上海市志愿
者协会、上海市摄影家协会、松江
区精神文明建设委员会办公室、
新民晚报社、东方网和青年报社
联合主办。

本报讯 记者 孙琪 近日，恩
派陆家嘴 724 星球联合陆家嘴
社区公益基金会、“顶呱呱”炸
鸡店，共同策划了一场慰问一
线基层社区工作人员的活动，
即连续 5 天为陆家嘴地区覆盖
的 31 个居民区送上 300 多份炸
鸡块、鸡翅、炸鸡柳、饮料等下
午茶小食，以食物温暖人心，送
去 关 爱 与 支 持 ，践 行 公 益 理
念。他们的慰问之举获得了各
社区的一致好评。

据悉，自2016 年成立以来，
724星球就通过公益体验、社区
书店、创新沙龙等社群活动，携
手各方打造有温度的社区生活
共同体。“希望在这个星球里，
人们相聚相处在一起，更有人
情味、更踏实、更平等，从而也
更信任。”724 空间负责人薛华
苗介绍说。

■益心益意

以食物温暖人心
送去关爱与支持

志愿服务摄影作品
网络点赞活动开启

对于公益机构而言，疫情带
来的不仅是挑战，还有发展机
遇。许多公益机构迅速推出线
上服务，已经初见成效。

慈善商店善淘网在申城设
有14家门店，在申城着力解决
残障人士的培训就业和社会融
入的问题，已经摸索出一套可持
续助残就业的模式。但疫情来
袭，他们受影响颇重，直到3月中

旬，他们的门店才陆续恢复营
业，但至今还有2家店未能开门，
由于客流量显著下降，该机构营
收受到严重影响。

首席运营官蒋抒洁告诉记
者，为应对疫情影响，他们最近
积极在抖音和快手上发小视频，
做直播，宣传慈善文化，成绩斐
然。他们组织残疾人制作的手
语抗疫视频，抖音+快手播放总

量超过40万，他们制作的探店小
视频、卖货直播等，社会反响也
较好。

日前，上海市妇联的直播
带货活动是善淘网承办，他们
在不到 10 天时间，完成 10 多
个商品和 6 个嘉宾的对接，直
播当天在线观看人数约 2.6 万
人，当天留言互动近 1 万人，
当 天 成 交 近 2000 件 商 品 ，成

交金额近 10 万元。
这为善淘网的行动指明了

下一步发展的方向。“我们近期
将联合助残机构做小米特卖周，
有批量质优的商品，直播效果一
定会更好。”蒋抒洁认为，未来在
线下项目执行中，也可以利用抖
音、直播等方式，让更多人直观
地了解他们的公益项目和慈善
理念。

青年报记者 孙琪

本报讯 经历了四个月的
奋战，国内疫情态势积极好转，
各地已经有序推进开学复课。
沪上艺术培训机构逆风而行，
积极开工自救，在最艰难的“停
摆”期，开展公益活动与大家共
抗疫情，如今终于迎来盛夏繁
花。

艺术教育不同于基础教育，
多线下体验课程。而疫情爆发
后，教育主管部门就下发“因疫
情影响，暂停校外培训机构线
下服务”的通知，这类机构经历
了前所未有的一系列问题：资
金链断裂、裁员、降薪。如何顺
利度过疫情，成为机构负责人
不得不进修的一门“课程”。

疫情给一些中小型机构带

来不小的冲击，但很多人选择坚
持下去。面对不安、焦躁的氛
围，他们选择用公益活动来调动
员工的主观能动性，并为社会提
供正能量。

方圆艺术是沪上一家知名
艺术培训机构，其负责人张英文
告诉记者：“在等待复学的日子
里，我们选择履行社会责任，持续
免费为全国学生提供在线直播和
录播课程，进行公益科普直播，策
划公益画展，为闭关在家的人们
鼓劲，也为自己提升信心。”

据悉，他们借助深受孩子
们喜爱的直播平台：哔哩哔哩
和小鹅通，定制了“二月公益
直播课”“场景速写——致敬经
典电影”“黑白插画创作”“高一
高二基础课”等系列公益直播
美育课程。特邀知名眼科医生

柏碧成，为广大中小学生科普
如何科学用眼、常见护眼商品
扫雷等知识；开展各类学生心
理疏导专业讲座等。5 月期
间，方圆艺术更开展了众多公
益活动，比如参与由宋庆龄基
金会主办的“疫过天晴”公益
慈善画展及义卖活动；参与由
统战部新联会发起的“向贵州
贫 困 地 区 捐 赠 阅 读 书 屋 行
动”；参与由上海市商务委推
出的“五五购物节”活动；联合
长白银峰等社会组织为广大社
区居民提供线上公益美育及美
学知识讲座或课程等。

“我们的公益直播课程场次
共计58场，累计观看人次10万
以上。我们的护眼、心理疏导等
专业讲座，备受学生家长的欢
迎。”张先生说，社会各界的关

注、点赞给了他们很多支持，让
他们获得继续前行的力量。

与此同时，方圆艺术加入线
上自救队伍。张英文告诉记者：

“收到线下停课通知后，我们第
一时间作出应对，通过远程视
频会议等形式讨论了现状和问
题，2月初完成线下转线上的调
研、测试、具体执行方案细则等
部署，2月4日正式组织开展线
上教学。”

由于前期准备充分，授课平
台掌握熟练，教学环节过程执行
完整有效，他们最大程度还原线
下课程的授课流程及教学效
果。“开展在线课程近三个月下
来，高考培训中心学员零流失，
100%转为线上；少儿艺术中心也
实现近30%的线上课程转化率。”
张英文如此说。

申城艺术教培机构 用公益汲取前行的力量

转战线上渐成热潮 吸引更多热爱运动和公益人群
记者近日从上海联劝公益

基金会（以下简称“联劝公益”）
获悉，在浦东新区精神文明建设
委员会办公室指导下，联劝公益
于昨日起发起“一个鸡蛋的暴走
线上挑战赛”活动。“一个鸡蛋的
暴走”是上海联劝公益基金会在
2011年发起的公益徒步筹款活
动，暴走参与者需要在12小时
内走完50km，并通过创意的方式
向熟人网络募集善款，实现个人
挑战和公益参与的双重价值。
今年是该活动第十年，疫情挑战

下，大型线下活动转到线上，并
非易事。

“2020年我们设计‘后疫情
时代的暴走’，目的是让社会
公众通过有趣且具有挑战性
的公益参与，锻炼身体、减肥
增肌之余，通过自我挑战与身
体力行，带动亲朋好友为他的
践 行 和 创 意 点 赞 并 公 益 捐
款。”联劝公益秘书长肖洁告
诉记者转型线上对他们而言
并非新挑战。联劝在疫情前
已经有不少常规工作在互联

网端进行，比如联劝发起了首
批民政部指定的互联网筹款
平台联劝网。另外该组织还
长期在支付宝、腾讯、新浪等
端口进行公益发声。大型公
益 筹 款 活 动“ 一 个 鸡 蛋 的 暴
走”今年是第十年。联劝通过
认真讨论决定迎难而上，并把
危机转“机会”。转型线上遇
到了很多技术壁垒，在有限的
时间和资金里，他们最终敲定
了这个方案。

据悉此次“一个鸡蛋的暴

走”线上挑战赛活动要求参与者
在5月18日起30天内，通过累
计50公里徒步，或通过其他运动
锻炼形式，消耗50公里所对应的
3000大卡热量，挑战自我、自虐
锻炼，同时为公益筹款。今年特
别设置了阵营挑战，让更多热爱
运动、热心公益的人参加，帮助
所在的阵营达成 166 万大卡的
目标。活动筹集的善款将全部
用于儿童领域公益项目，致力于
让0—18岁儿童健康成长、平等
发展。

线上运作成效初显 2.6万人在线看直播成交额近10万元

众多公益机构主动转战线上提供服务。 资料图


