
黄梅时雨，被称为“上海最有爱的咖啡吧”——梦工坊咖啡吧迎来它一周岁生日。日前，浦东新区成山路345号热闹非常，十余名心智障
碍青年在自己梦想开始的地方，跳热舞，进行咖啡技能比武，举办衍生产品发布会。梦工坊咖啡吧的负责人介绍，这一年来企业和员工都在成
长，探索出一条具有可行性的发展的路径，未来梦工坊将不只有咖啡和甜点，还可以洗车、吃面、逛超市，为爱心群众再一次带来惊喜。

青年报记者 孙琪
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周刊

又暖又甜!全上海最有爱的咖啡吧开业一年

让特而不“输”的孩子“啡”越梦想

2019年的初夏，上海市浦东
辅读学校与爱心企业共同创办
的梦工坊咖啡吧悄然开业，这里
的00后员工均患有不同程度的
心智障碍，比如自闭症、威廉姆
斯综合征、脑瘫、唐氏综合征等，
这是上海首个心智障碍青年支
持性就业基地，也是特殊教育的
融合之家，一开张便受到了各方
关注。

在过去的一年，社会各界的
爱心像滚雪球般汇集到这里，每
周三傍晚，这里会举行“融·在一
起”读书会，一杯咖啡、一本书凝
聚着一群人对特殊人群的爱；沪
上部分中小学的学生来到梦工
坊，与这里的员工开展融合活
动；众多学校及企事业单位等将
这里作为党建团建以及各种类

型活动的地点。咖啡吧负责人
于正红告诉记者，据他们统计，
一年来共有2.05万人次来到这
里品尝一杯自立咖啡，这里已经
举办过100场活动，完成了22场
咖啡培训，梦工坊的团队还参与
了5场展会。

上周末，是梦工坊一周岁的
生日，当天上午，梦工坊咖啡吧
大厅内7名店员上演热力表演暖
场舞蹈《我相信》，一曲舞罢，师
长、家人与观众的掌声雷动。

在各界人士以及咖啡专家
们的见证下，殷昊、沈程等6名员
工进行咖啡冲泡技能比武，他们
高超的拉花技能和优秀的操作
水平，赢得嘉宾们的惊叹和佩
服，让庆生活动达到高潮。

“我们的员工们特而不‘输’，

勤劳肯做，且有爱心。”于正红介
绍疫情停工期间，他们决定以“梦
工坊咖啡吧”的名义定制免费的
爱心咖啡，送至周边社区及其他
单位的防疫一线以回馈社会爱
心。在赠送咖啡的日子里，咖啡
师殷昊每天4:30就起床，早早到
店后认真地清洗咖啡器具，冲泡
咖啡，准备外带杯和牛奶；天天
盼着上班的杨安昆则是低头伏
案认真地在留言条上写下对防
疫卫士们一段段深情的问候和
祝福。疫情期间，在经历5轮爱
心接力后，梦工坊募集近10万
元善款，他们自身又出资5万元，
这些善款悉数化为咖啡和三明
治，慰问了医院、社区、海关、机
场、物业保洁等单位，这期间共
送出7311杯爱心咖啡。

青年报：作为梦工坊咖啡负

责人，这一年最大的感受是什么？

于正红：作为负责梦工坊的
负责人，我们的员工经过半年多
的培训，如今基本能够各司其
职，比如上午开门的准备工作，
他们分工明确，工作到位。

杨斌：作为学校的老师，我
觉得最大的感受就是看着孩子
们在进步。在这一年里，孩子们
心中有梦，眼里有光，他们不懈
不怠，好学肯练。

青年报：疫情后时代，各行

各业复工后遇到不少困难，梦工

坊咖啡情况如何？你们又是如

何应对困难？

于正红：最近一段时间，梦
工坊咖啡吧的客源较去年略清
淡，员工工作量暂时未饱和。

不过我们陆续承接了机构
和个人一些活动，比如端午节聚
会，海派旗袍文化的交流会，此
外一些公益组织的画展也将相
继在梦工坊咖啡吧举行，相信未

来会逐步转好。
杨斌：咖啡吧是一个传递

爱、传递温暖、传递快乐的地方，
我相信我们的学生会通过自己
的努力克服种种困难。

青年报：2020年下半年即将

开启，梦工坊又将有哪些变化？

于正红：梦工坊咖啡吧的首
批员工在周年庆活动上进行续
签合约，同时也迎来了一批新的
员工，用实际案例证明特殊青年
走入社会的可行性。最近，我们
陆续开出了面馆、洗车坊和超市
等更多业态的心智障碍青年支
持性就业基地，让更多特殊青年
获得就业机会。

杨斌：作为学校，我们将积
极做好这些课程的转衔和对接
工作。相信在大家的不懈努力
下，每个特殊孩子都可以怀抱梦
想勇敢飞上天空闪闪发光，希望
更多大爱之人支持关心心智障
碍人群，让他们能得到社会更多
的包容和关爱。

爱心咖啡 送出7311杯咖啡给一线防控人员

在过去一年，梦工坊发生了
许多温馨变化。店内添置了共
享充电宝，方便食客们充电，店
内食品种类更丰富了，供应的产
品有咖啡、蛋糕、沙拉、果汁饮品
四大系列近40个品种；公益理念
融入在咖啡吧的各个细节中。
咖吧的墙上挂着众多色彩鲜亮
的抗疫主题的画作，这些作品均
出自自闭症、脑瘫、发育迟缓、阿
斯伯格综合征、唐氏综合征等具
有艺术天赋的小画家之手，货架
上还有众多辅读学校的学生们
制作的文创作品。而，梦工坊变
化最大的当属所有员工。

因脑瘫导致行动不便的店
员王颖异，原本是个内向羞涩不
自信的女孩，在学校推荐下，她
成为咖吧的收银员，在当天活动
上，她作为员工代表向来宾大方
真诚地致谢。

患有威廉姆斯综合症的店
员万初鹏认真地在店内巡视着，
他时刻注意店内卫生，偶尔还向
空闲的顾客介绍一下梦工坊的
衍生品。万妈妈看着儿子努力
工作的模样欣慰不已，她曾经目
睹过一些特殊孩子毕业即失业，
因为脱离社会严重退化，在家里
连安稳地坐一会，都做不到，焦

心不已，万初鹏如今能够顺利融
入职场，自食其力实属幸运。

和万妈妈一样开心的还有
“唐宝”秦佳晨的妈妈，秦佳晨4
岁不会走路，6岁不会叫爸爸妈
妈，母亲一度对他毕业后的命运
忧心忡忡，但秦佳晨上班这一年
来的表现让秦妈妈欣喜不已，晨
晨变得更自信开朗了！每逢上班
的日子，晨晨都认真地照镜打扮
好自己，以最帅气的模样出现在
梦工坊。秦家距离咖啡吧较远，
每趟要倒2次车，但秦佳晨总不
让家长送，自己独立到岗，上班时
还特别认真。

自食其力 在咖啡香中茁壮成长展现梦想

[对话]

汇聚爱心 让服务更专业更贴心

让梦工坊的特殊员工们取
得欣喜进步的，是社会各界的支
持与帮助。

“这一年来，我们目睹了这
群孩子的成长，”“融·在一起”读
书会的发起人金女士告诉记者，
为了帮助这群特殊青年提升技
能，去年 7 月 17 日她开始组织
书友在梦工坊举行读书会，很多
书友住在中山公园、闵行、周浦
镇，但坚持每周三赶到成山路，
一些书友原本只喝美式咖啡，不
知道美式咖啡也可以拉花，为了
帮助孩子们提高技能，他们开始
喝花式咖啡：摩卡、拿铁、卡布奇
诺。一杯又一杯，见证了特殊
青年从一开始技能生疏，到后
来的服务熟练，从最初机械式
的迎客打招呼，到如今发自内
心 的 微 笑 待 客 ，主 动 端 茶 递
水。“我们记得最初都是被晨
晨、安昆礼貌地叫叔叔阿姨，可
不久，我们就成了他们口中的哥
哥姐姐啦。”金女士为这些变化
开心不已。

据悉，从去年8月起，每周一

上午，来自星巴克的专业咖啡师
会对梦工坊的特殊员工开展培
训。在他们的帮助下，多名特殊
员工能独立冲泡咖啡，目前还在
试点熟客经营制，积累熟客的生
日和心仪饮料等信息，让梦工坊
未来的服务变得更专业更贴
心。浦东辅读学校校长王英曾
表示，梦工坊不是一间普通的咖
啡吧，它承载着教育的最终价
值，启发人性向善，并学会尊重
每个不同的生命个体。而首批8
名咖啡吧的员工和3名实习生正
通过自食其力践行着她的话：不
做温室里的花朵，通过努力成长
为社会所需要，为他人提供服务
的人。

迎宾店员杨安昆每天在微
信朋友圈更新顾客数字以及当
天店内发生的重要事情。周年
庆当晚，他在朋友圈这样写道：

“今天咖吧人数：82人，开业至今
总共来了 20511 人！梦工坊咖
啡吧一周年庆典已经落下了帷
幕，我们的口号不能忘：越努力
越幸运！”

●于正红 梦工坊咖啡负责人
●杨斌 浦东新区辅读学校忠华校区教导主任

梦工坊将迎新起点

梦工坊咖啡吧1周年庆活动现场。 受访者供图


