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■文化动态

青年报记者 刘昕璐

本报讯 2024年元旦，新版
上海国际服务门户（Interna-
tional Services Shanghai）上线
试运行。该门户是“中国·上海”
政府门户网站的外文版，本次上
线的是门户网站英文版（eng-
lish.shanghai.gov.cn），门户的脸
谱、X平台、微信英文版等三个海
内外社交媒体平台同时对外启
用。

新版上海国际服务门户是
“中国·上海”政府门户网站的外
文版，致力于为来沪经商、工作、
旅游、留学、购物等外籍人士提
供权威的政策服务、精准的资讯
服务和贴心的生活服务，是上海
弘扬城市精神品格、展现良好营

商环境、传播上海城市形象的重
要平台，是上海加快建成具有全
球影响力的社会主义现代化国
际大都市的靓丽国际名片。

该门户是上海持续优化营
商环境的重要举措，采用“1+3+
N”总体架构，即一个门户网站，
突出“一门式、场景化、友好型”
的特点，通过5个分众场景、3个
阶段场景，实现对用户的精准导
航和场景服务。其中，5个分众
场景是指为来沪在沪经商、工
作、旅游、留学、消费等五大人群
设计相应内容板块，以清单式服
务指引、友好型办事指南、差异
化高频事项检索和体验式用户
故事分享等，展现上海开放、创
新、包容的城市品格；3个阶段场
景聚焦外籍人士日常生活全过

程的高频需求，精心打造“生活
在上海”栏目，以“迁往上海”“熟
悉上海”“融入上海”三个阶段场
景，提供多项衣食住行游购娱等
生活维度的需求指南，以细致入
微的温馨服务，助力打通外籍人
士在沪生活的各类痛点和堵点。

总体架构里的“3”是指三个
社交媒体平台账号。此次，新版
上海国际服务门户同步开启在
微信英文版、脸谱、X平台上开设
了公共账号和社群服务，聚焦发
布和互动功能，为海内外受众提
供新鲜、及时的资讯分享和亲
切、友好的互动体验；“N”则代表
一系列线上线下活动，新版上海
国际服务门户注重用户体验和
反馈，将通过举办线上线下相结
合的各类政策宣介、业务咨询、

主题沙龙、文化体验、学习培训
等活动，以更丰富多元的线上线
下体验让来沪、在沪的外籍人士
爱用，并觉得好用、管用。

后续，门户还将逐步推出日、
韩、德、法、西、葡、俄、阿等其他8
个语种，以服务更大范围的国际
用户。网站可以自适应不同尺寸
的屏幕，让用户在电脑端和移动
端都能有良好的阅读体验。

新版上海国际服务门户还是
打造第一视角体验式传播的平
台。门户从“第一人称视角”出
发，精心设置了“人物故事”专栏，
将逐步推出系列视频，通过在沪
企业家、科学家、留学生和创业者
等众多杰出人士的讲述，真实展
现外籍人士在这座充满机遇的城
市成就梦想的精彩故事。

早上7点半，吴淞口国际邮
轮港已是一片如火如荼的繁忙
景象。上海海关所属宝山海关
（以下简称“宝山海关”）通关大
厅内，旅客正排着队依次进入旅
检通道，在海关关员引导下有序
完成出境通关手续，通过玻璃廊
桥登上邮轮，开启首航之旅。“我
一早6点就来排队了，能在家门
口乘坐我们自己制造的大邮轮
出国旅行，感到无比自豪。而且
整个通关流程比我想的快很多，
非常顺畅。”旅客陈先生说。据
统计，“爱达·魔都号”首航当日，
宝山海关共对 3023 名旅客和
1242名船员完成出境人员及其
行李物品的监管工作，平均每位
旅客通关时长不超过10秒。

为了保障首艘国产大邮轮
顺利首航，上海海关成立专项工
作组，在首航前对邮轮进行全面
的风险评估检查，开展应急演
练，运用智慧海关建设创新监管
模式，提高通关效率，破解船供

难题，筑牢口岸安全屏障。“自
2023年5月邮轮复航以来，宝山
海关加快推进智慧海关建设，重
构邮轮通关流程。以‘邮轮船票
码’为数据接汇核心，依托智能
测温闸机、人脸识别、电子追踪
等新设备、新技术，实现申报验
核‘一码通关’、测温放行‘一次
完成’、旅客档案‘一键追溯’，切
实提高通关效率，营造无感化通
关体验。”宝山海关旅检一科科
长顾立乾介绍。

在边检查验大厅里，一批一
批游客在边检工作人员的引导
下有序排队候检。验证台内，移
民管理警察认真查验旅客信息，
章起章落间为其快速办理通关
手续。为保障“爱达·魔都号”
顺利开启首航，上海边检总站
浦江边检站制定“一船一策”专
项勤务保障方案。前期，该站
将查验窗口前移，派民警前往
外高桥造船厂为该轮1200余名
船员提前办理边检查验手续，

同时“一站式”办结港口间移泊
的出入港手续，保障“爱达·魔
都号”顺利移泊、安全靠港。“前
期，我们根据这艘邮轮两次试
航做了调整和准备。首航日，
为保障首航旅客顺利通关，我
们对查验大厅、登离轮廊桥提
前踏勘，优化出入境流程动线，
同时提前分析研判客流信息，
做好当天人工查验通道和快捷
通道的科学分流，确保首航顺
利开启。”浦江边检站边防检查
处处长张冠昌介绍说。

据悉，首艘国产大型邮轮

“爱达·魔都号”总吨位为13.55
万吨，全船共有20层甲板，房舱
2125间，可载客5246位，被称为
是海上漂浮的“城市”。“爱达·魔
都号”的诞生，也让中国成为全
球第五个有能力建造大型邮轮
的国家。

“爱达·魔都号”首航航线从
上海吴淞口国际邮轮港启航途
经济州、长崎、福冈等地。2024
全年，“爱达·魔都号”计划80余
航次的上海母港运营，出游日期
将覆盖春节、国庆等假期以及寒
暑假旺季。

新版上海国际服务门户元旦上线试运行

“爱达·魔都号”昨日开启商业首航

从上海出发 书写中国“船”说
昨天昨天，，首艘国产大型邮轮首艘国产大型邮轮““爱达爱达··魔都号魔都号””载着载着

29002900余名游客驶离上海吴淞口国际邮轮港余名游客驶离上海吴淞口国际邮轮港，，劈波斩劈波斩
浪驶向蓝海浪驶向蓝海，，标志着该轮以上海吴淞口国际邮轮港标志着该轮以上海吴淞口国际邮轮港
为母港的国际航线运营正式拉开帷幕为母港的国际航线运营正式拉开帷幕。。

青年报记者青年报记者 周胜洁周胜洁

2023年我国电影
总票房549.15亿元

国家电影局1日发布数据，
2023 年 我 国 电 影 总 票 房 为
549.15亿元，观影人次为12.99
亿。其中，国产电影票房为
460.05亿元，占比为83.77%。

《流浪地球2》展现电影工业
新发展，《长安三万里》《封神第一
部：朝歌风云》等传承弘扬中华优
秀传统文化，《孤注一掷》《八角笼
中》等现实题材影片引发观众热
议，《志愿军：雄兵出击》《长空之
王》等新主流电影凝聚精神力量
……我国电影人创作热情高涨，
影片题材丰富多样，电影市场发
展持续复苏向好。

有关专家表示，我们期待更
多创作者汲取中华优秀传统文
化滋养，扎根火热现实生活，从
中深入挖掘创作题材，创作出更
多既叫好又叫座、经得起时间检
验的精品佳作。

2023年我国电影票房榜前
十均为国产影片。

其中，《满江红》票房成绩领
跑，《流浪地球2》《孤注一掷》《消
失的她》《封神第一部：朝歌风
云》《八角笼中》《长安三万里》
《熊出没·伴我“熊芯”》《坚如磐
石》《人生路不熟》位列二至十
位。

对此，中国艺术研究院教授
支菲娜分析认为，2023年的国产
电影弘扬传统文化、观照百姓生
活，影片质量提升明显。“国产影
片票房成绩亮眼，折射出我国经
济社会发展进步，推动电影创作
者和观众的文化自信不断增
强。”

专家也认为，票房不是唯一
衡量因素。过去一年有一些影
片票房虽未进入前十，但也展现
出了创作者的探索突破，值得广
泛关注。

重点档期票房成绩同样出
色。例如，春节档票房超 67 亿
元，位列影史春节档票房第二。
暑期档票房达206.19亿元，创造
新的暑期档票房纪录。“暑期档
连续 5 个周末大盘票房实现逆
跌，并且创造了我国影史单日票
房连续破亿的最长纪录。”灯塔
专业版数据分析师陈晋介绍。

2023年以来，国家电影局鼓
励更多有实力的影片周末上映，
通过有效供给满足观众日常观
影需求，努力做热周末档。多地
电影部门也通过优惠电影票价、
发放观影消费券等方式，推动更
多观众在周末走进电影院。

从《流浪地球2》到《长空之
王》，从《消失的她》到《孤注一
掷》，从《拯救嫌疑人》到《三大
队》……一年来，青年导演、演
员、编剧脱颖而出。

在专家眼中，这批青年导演
的作品已很见功力。上海大学
上海电影学院教授刘海波分析，
无论在剧本创作上，还是在视听
语言表达上，我国青年电影人的
创作水准正日臻成熟，对类型片
生产规律的掌控更加熟练。

据新华社电

平均每位旅客通关时长不超过10秒。 本版均为受访者供图


