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据悉，2024年1月至春节前夕的每一
个双休日，黄浦青年志愿者们都将通过陪
伴老人们书写“龙”年书法、制作寓意长寿
的手工“永生花”等形式，装点长者照护之
家的节日氛围，活动现场不时洋溢出幸福
的欢声笑语。

青年志愿者马帅以黄浦青志协平台为
载体，深入贯彻团市委关于开展上海青年
为老志愿服务“金晖行动”的工作要求，积
极投身黄浦为老志愿服务；以《黄浦区养老
服务发展“十四五”规划》为指引，发挥自身
专业理论学习优势，创新构建“点线面”相
结合的立体化为老志愿服务体系；以关爱
老人陪伴需求为初心，统筹高校志愿者队
伍资源，研发特色服务清单，努力将青年为
老服务送进社区、送入结对孤寡老人家中，
让社区老年群体老有所养、老有所乐，打通
社区为老服务“最后一公里”。

2023年11月3日在黄浦青年志愿服
务创建为民项目启动仪式上，“缘梦之家”
青年为老志愿服务社与其他13支队伍一
起，以签约的形式将惠民项目下沉配送至
街道包干区，围绕中心，服务大局，为推进
黄浦全域常态化文明城区建设增添暖色

调，注入正能量。
马帅在开展新春为老服务的过程中，

联动打浦桥街道智慧多元“十分钟养老服
务圈”，以及瑞金二路街道零距离家园综
合体福瑞里的特色工作做法，他坚持周末
利用课余时间常态化参与黄浦为老服务，
于中秋、端午、重阳等节日走访慰问孤寡
老人；春节期间为老人们带来了健康操、
养生香囊等DIY制作、爱国诗朗诵文艺汇
演、多肉盆栽培育等内容丰富的陪伴服
务，关注老年人这一特殊群体的精神陪伴
需求，加强人文关怀和心理疏导。

春节前夕，马帅将在上海黄浦开展为
老志愿服务的心得与经验带到花木敬老
院与家乡安徽阜阳。他调研不同区情下
社区党建与为老服务的亮点做法，陪伴老
人谈心互动，统筹社会各界爱心人士捐
赠，为老人们送上一碗“暖心助餐”热汤
面，依托志愿项目整合多元青年社群，参
与阜阳团市委开展的“家乡行”游学互访，
促进优质社会资源与高校共享、共融、共
促，助力青年志愿者高质量发展。

2024年黄浦青志协将在过去“缘梦之
家”十年为老服务开展的基础上加以梳理

再升级，发布金晖——非遗、匠心、花漾、
潮趣四大系列手作活动清单，并与上海青
年志愿者绿色营暨学生“碳”索营、华东医
院团委“为老健康加油站”、黄浦子鹊应急
救援服务中心“安居为老科普”等项目联
建，提升专业能效。

马帅在坚持开展为老服务的过程中
也影响着身边人，上政雷锋社、中共上海

市委党校“希望之树”爱心协会有越来越
多的同学和他一起在新春佳节即将来临
之际走向一个个为老服务阵地，2023年
11月至2024年1月期间累计上岗超200
人次，服务时长近700小时。“与其说是我
们在服务老人，不如说是志愿服务在润养
我们，人与人之间的羁绊因链接而动人，
我的生命因此更有意义。”马帅说道。

堪比攀岩爬上站房屋顶
火眼金睛检查每处细节

下午近3点，明确好路线、带上工具包
后，倪伟豪、邹翔龙与90后同事戴书笕、戴
家诚走出工区来到上海虹桥站出发层。
一番辗转来到通往屋面的爬梯时，记者有
点傻眼：只见垂直的钢梯非常狭窄，最窄
处甚至不足60厘米，身上背的包稍微大点
都能被“卡”住。整个钢梯有十几米高，记
者踏着垂直的钢梯一路爬到距地面30米
的站房屋面时已经有点气喘吁吁。

“爬这个钢梯和攀岩差不多。”倪伟豪
笑着说，虹桥站有两个屋面层，一个30米，
一个40米，“40米的还要再爬一段。”

按照当天的作业安排，四个人都到达
屋面后，就化身为“站房医生”开始进行房
建设备巡检作业。他们排成一行，踏着陡
峭的铝合金板缓慢前行，每到接缝处就停
下来，弯腰看一看，用检查榔头敲一敲，房
建设备外观检查、螺丝有无松动现象、捡拾
天沟垃圾……每处细节的检查都要火眼金睛。

“未来几天下雨天比较多，所以重点
要检查一下天沟和落水管，天沟不能有垃
圾，落水管不能有破损和松动。”戴书笕边
检查边叮嘱倪伟豪和邹翔龙。“这个落水
管抱箍加固一下。”听到指示，倪伟豪拿出
扳手拧紧固定螺栓。

首次保障春运很辛苦也很自豪
努力学技术00后也愿意挑重担

倪伟豪、邹翔龙所在的虹桥高铁房建
班组现有职工21人，主要负责上海虹桥
站、松江南站、金山北站、嘉善南站四个高

铁站的站房、站台、雨棚、玻璃幕墙以及沿
线铁路用房等房建设备巡检维修工作，房
建设备总量约52万平方米。为确保管内
房建设备运行安全，春运前，两个00后巡
检工和小伙伴们在工长的带领下，集中对
管内房建设备进行了巡检检修，发现隐患

问题及时处置。
去年7月，倪伟豪和邹翔龙经过校招

进入上海房建公寓段，成为段里最年轻的
一批巡检工。半年来，倪伟豪、邹翔龙一
边努力学习着技术经验，一边适应着从学
生到职工的身份转变。“以前没吃过的苦、
没受过的累，这半年都品尝到了。”倪伟豪
笑着说，今年冬天的几次严寒天气，就让
身为北方人的他们切身体验到了上海湿
冷天气的“魔法攻击”，“在站台检查时，没
有任何遮挡，那个穿堂风，吹在脸上真的
像刀割，很酸爽。”

邹翔龙也表示，受到温度变化的影
响，冬天雨棚屋面板、檐口板、吊顶板等轨
旁设备在温度降低时可能会发生冻胀病
害影响行车安全，巡检时要摘下手套徒手
检查和维修，寒风中摸着冰冷的设备，寒
意瞬间从手指传到心尖，“一圈设备检查
下来，经常双手冻得僵硬、通红，但没有人
叫苦叫累。”

往年春运，自己以旅客的身份体验铁
路服务，而今年则变成以铁路职工的身份
守护春运，这样的转变让倪伟豪和邹翔龙
感受到了身上的责任，“这是我们保障的
第一个春运，虽然我们还没那么多经验，
但肩上也有属于我们的担子，我们会肩负
起责任，用自己的力量让旅客出行体验更
美好。”

爬上虹桥站30米高的站房屋顶
来看看00后房建巡检工的工作日常

春运大幕已经开启一周，随着春节的临近，未来一周，铁路将迎来节前旅客出行高峰。而1月31日起至2月5日，我国
中东部地区将遭遇今冬以来最大范围、最长时间的雨雪天气过程，雨雪影响时段与客流高峰重叠，春运保障压力倍增。

在上海虹桥站，有两个00后正在经历职业生涯首个春运的大考，他们就是铁路上海房建公寓段房建巡检工倪伟豪和邹
翔龙。作为两个去年7月才刚入职的“新兵”，春运以来，倪伟豪和邹翔龙在师傅和同事的带领下爬高钻低，默默保障着虹桥
站房建设备的运行。1月31日下午，青年报记者跟随他们爬上虹桥站30米高的站房屋顶，体验了一番他们的巡检日常。

青年报记者 刘春霞

“站房医生”们进行房建设备巡检作业。 青年报记者 施培琦 摄

黄浦青年志愿者为老服务入社区

陪伴老人度过暖心春节
“小马，谢谢你们带来的新春问候，在青年人的陪伴下一起做做手

工，聊聊天，感觉心态年轻了不少，年味也愈发浓厚了！”1月20日，在瑞

金二路街道长者照护之家，青年志愿者马帅帮助李阿姨共同完成了红

金相映的迎春摆件。 青年报记者 冷梅

长者照护之家。 受访者供图


