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上海交通大学25岁保安李冬：一次主动讲解获市民点赞

他不善言辞 说起校史却滔滔不绝

上海交通大学文博楼里一名25岁的保安
小哥，因主动在闭馆前的巡检时发现最后一
位观展者，他便主动为之讲解了几件“镇馆之
宝”。这份热情和专业，让观众在感动之余情
不自禁地拨打了12345市民热线表扬此事。

他叫李冬，一个普通的名字，背后却承载
着一段不平凡的人生历程。
因为一场大病，导致他
的语言表达不太
利索了，但说起校
史，他却能立即变
得神采飞扬、滔滔
不绝。

青年报记者 刘昕璐

李冬的工作岗位在上海交
大闵行校区文博楼二楼校史博
物馆，他的工作任务包括巡逻
楼道、大厅、校史馆展厅等，虽
然看似平凡，他却用心去做好
每一件事。

3月15日下午临闭馆前，李
冬在馆内巡检，看见一位观众还
在转悠，便主动上前推荐了几件

“镇馆之宝”，这位观众是一名文
博爱好者，她在自己名为“八月
曦”的小红书账号上记录了这件
温暖的小事——

“他讲得一点不比专业讲解
差，而且我看东西的时候，他会
背过去偷看，生怕讲错让我误解
甚至对交大影响不好，我问了问
题 ，他 感 觉 不 确 定 就 会 很 紧
张。保安小哥说他来校 2 年左
右，听讲解多了自己也学了点。
就这样他陪我看了20分钟左右，
直到闭馆。他对工作是发自内
心的喜爱和骄傲，对学校也是。
临走他以为我是游客，还说祝我
旅途愉快。”

回去越想越觉得不能辜负
这场意外的温暖，“八月曦”拨
打了 12345 市民热线，并在几
天后收到了回复：“我接到了交
大文博楼前台的感谢，隔着听
筒隔着远远的距离，你听不见
但看见她在笑。”一个阴雨天下
午的意外温暖，在此刻完成了

闭环。
当记者找到这名网友眼里

“温柔的人”时，李冬显得有些
不好意思，平时他说得最多的
话是提醒大家不要带有色饮料
进入展馆，提醒小朋友不要喧
哗等。那是他第一次主动给观
众推荐展品，他并不确定自己
是否能讲述好。背对过去，迅
速查阅资料，是为了确保正确
输出知识点。之前，这些知识
记忆都是因为巡检、维持秩序
时有心听着专业讲解员讲述而
刻入脑海的。

当天，他看到快要闭馆了，
担心观众走马观花错过了重点
展陈，他便主动上前做起了推
荐，“单纯只是觉得观众大老远
来一趟不容易，快要闭馆了，希
望她不虚此行。”对于校史馆的
故事，能被大家喜欢和知晓，李
冬打心眼里感到高兴。

李冬来自陕西西安周至县
司竹乡的一个普通家庭，自小学
四年级起，父母便外出打工，留
下他在外婆家长大。这样的成
长环境，培养了他独立坚韧的性
格，也让他早早地体验到了生活
的艰辛。

在家乡读书的日子里，李冬
先后在司竹中心小学和司竹中

学就读，尽管条件有限，但他始
终勤恳踏实。几年前，李冬被查
出了患生殖细胞瘤，经过放疗和
化疗后，脑部肿瘤压迫导致他手
脚稍有不灵便，语言表达也不如
从前那么利索。

李冬曾在闵行区做过小区
保安，每天辛勤工作，为生活奔
波。2020 年 10 月，他通过签约
复欣物业来到了上海交大闵行
校区文博楼做保安，开启了他人
生中的新篇章。只有中学学历
的李冬说：“没想到大学是这么
美好的地方。师生们都很友善，
我也想好好工作回报他们，感谢
他们对我的包容。”

带着质朴的心，李冬的工作
踏踏实实。校园里，他最为熟悉
的校史馆内，有着无穷的宝藏，
这慢慢让他浸润其中，感受着学
府的人文底蕴、科技力量。“那
天，我讲了著名的钱学森水力学
考卷、挖泥船、建筑沙盘的故事，
都是我发自肺腑想要让观众知
道的。”

问李冬最喜欢的一件展品
是什么，他一改接受采访时的
羞赧，眼里闪起了光亮和自豪，
即刻变得神采飞扬、滔滔不绝
起来：“是交大自主研制的国内
第一艘自航搅吸式挖泥船‘天
鲸号’的模型。2019 年，‘海上
大型绞吸疏浚装备的自主研发
和产业化’获评国家科技进步
奖特等奖，实现了历史性突破，
这是交大自主研制的国内第一
艘自航搅吸式挖泥船。2014
年，以这艘挖泥船为主力，联合
另外十几艘挖泥船，在短短 18
个月的时间内，使我国南海岛
屿面积扩大12.14平方公里，被
称为造岛英雄。2017 年 11 月
初，性能更加强大的‘天鲲号’
也成功下水，1小时可以挖1米
深一个足球场大面积的体积。
一大批重要科研成果涌现，为
北斗、探月、航母、大飞机等重

大工程提供重要支撑。”
李冬眼里，这是学校的实

力，科技的力量，够长脸！而在
旁人看来，若不是有心与热爱，
这么长的一段文字，他何以能声
情并茂地脱口而出？

李冬很珍惜这个工作岗位，
喜欢这个工作环境，对工作发自
内心的喜爱和骄傲。保安岗位
的流动性很大，李冬在此已干了
3年多了，在上海交大，李冬觉得
找到了属于自己的舞台。他喜
欢在交大工作，不仅工作相对轻
松，更因为这里的环境好，老师
和同学们都对他很好。在这里，
他感受到了家的温暖和人与人
之间的关爱。

初来岗位报到时，李冬就
拿到了一本和初入交大的大一
学生一模一样的一本册子《初
识交大》，这是“读懂交大”的
入门读物，也能在文字中回望
历史，文化中重温信仰。这本
书给李冬的心里留下了很不一
样的文化味。之后，他不仅完
成着巡逻、安保等日常工作，更
与这里的师生们建立了深厚的
情谊。

交大的教师们，无论是课堂
上的严谨治学，还是课下的和蔼

可亲，都给他留下了深刻的印
象。他们用自己的知识和智慧，
点燃了李冬对知识的渴望，也让
他更加明白了教育的重要性和
意义，如今，他还常常看“上海交
大档案文博管理中心”的微信推
文。

“我特别崇拜这里的讲解
员，能带团讲出近1个小时的专
业讲解，每一次结束都有由衷的
掌声响起。我的水平很有限，只
是有时跟着观展队伍的队末，对
几件重点展品有了一些深刻记
忆，希望未来，我也有机会挑战
全本讲解词，在别人问询展馆相
关内容时，我能做个‘问不倒’，
就是实在不知道自己的脑容量
够不够。”说话间，李冬狠狠挠了
挠自己的脑袋。

在其他同事们眼中，李冬始
终是个热心肠。因为保安岗位
不能没人，李冬便主动揽下了每
天帮助同事们打饭的任务。为
了保持饭菜不洒和保温，他还在
电瓶车后方加装了一个保温箱，
七八份饭菜在保温箱里安放得
妥妥的。“你还兼职送外卖了
啊”，校园里不时会有这样的玩
笑声。

空闲时，李冬最大的爱好是
歌词摘抄和跳广场舞。“广场舞，
主要是我生病后处于肢体协调
康复的需要，坚持久了，就真的
爱上了。”他还用这个爱好感染
了工作伙伴们。如今，休息室里
伴着音乐的广场舞就成了最具
趣味的工间操。

李冬说，交大的同学们的青
春活力和激情，每天都在为了自
己的理想而努力奋斗的样子，深
深地感染着自己，也让他更加珍
惜自己的工作和生活。自己的
工作虽然平凡，却是保障校园安
全、维护校园秩序的重要一环。
他将用自己的实际行动，守护着
这片充满梦想和希望的土地，他
希望一直干下去。

李冬最崇拜校史馆里的讲解员，希望有一天也能成为“问不倒”。
本版摄影 青年报记者 施培琦

■“温柔的人”

“就这样他陪我看了
20 分 钟 左 右 ，直 到 闭
馆。他对工作是发自内
心的喜爱和骄傲，对学
校也是。”

“单纯只是觉得观
众大老远来一趟不容
易，快要闭馆了，希望她
不虚此行。”

■“骄傲的人”

“没想到大学是这么
美好的地方。师生们都
很友善，我也想好好工
作回报他们，感谢他们
对我的包容。”

“那天，我讲了著名
的钱学森水力学考卷、
挖泥船、建筑沙盘的故
事，都是我发自肺腑想
要让观众知道的。”

■“问不倒的人”

“我特别崇拜这里的
讲解员，能讲出近1个小
时的专业讲解。我的水
平很有限，只是有时跟
着观展队伍的队末，对
几件重点展品有了一些
深刻记忆，希望未来，我
也有机会挑战全本讲解
词，在别人问询展馆相
关内容时，我能做个‘问
不倒’。”


