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六大匠心服务举措
打响“首发上海”

当天现场，舞台剧《繁花》的演员们
还上演了“一出好戏”，沉浸式的舞台内
外对谈与片段表演，不仅拉近了南京路
上的地标商业体与消费者间的距离，也
让这一热门 IP 在南京路商圈再次“绽
放”，带领观众走入记忆中的时光之
旅。

启动仪式上，百联集团党委书记、董
事长叶永明正式发布特色服务品牌

“Touch-Care”。百联将推出六大重点服
务举措：打造百联特色服务矩阵、构建一
刻钟社区服务网络、建立“百联匠心”劳
模服务团队、开展银发人群服务关爱计
划、做实一条服务热线、出台特色服务支
持措施，以服务为锚，展开对美好生活的
新探索。

这个五五购物节，百联有许多“新”动
态。吴良材xDONNIEYE联名眼镜6月即将
首发登陆；《花生漫画》旗下《史努比和朋
友们》拼装模型官方中文版也于4月22日
至5月6日在百联逸刻限量预售，标志着
该系列在国内便利店业态首发上线……

首店方面，百联 ZX 创趣场的“ani-
mate 书店+咖啡”全国首店即将揭幕，
贝果树·纽约贝果博物馆南京路商圈首
店将于近期在第一百货商业中心开
业。老字号品牌也有“新”动向。第一
医药陕西南路店即将焕新开业，打造第
一医药首家宠物友好药房。第二家茂

昌一九二三镜界店将在南京西路启幕，
引领海派摩登眼镜消费新潮流。

“文艺+商业”
打造艺术“第二舞台”

围绕今年五五购物节“尚嗨运动”的
大主题，百联依托奥运会资格系列赛、F1
中国大奖赛、上海市民运动会等重大赛
事，将体育融入商业，推动文化体育产业
与新消费的融合发展。

5月12日，2024中国坐标·上海城市
定向户外挑战赛即将启动。百联股份旗
下第一百货商业中心、第一八佰伴、世博
源、百联ZX创趣场和百联徐汇商业广场5
家门店将作为定向赛坐标，释放百联体
育消费潜能。

文化艺术方面，百联股份携手“影像
上海艺术博览会”，连接展会与商场，共
创特别艺术项目“百联映像”。上海展览
中心展出“上海AB面：城市的双线叙事”
主题展，以摄影图片展现不同时期百联
股份的AB面。

5月起，百联股份将在百联西郊、淮
海 755、百联曲阳购物中心等门店推出

“你好，百变新生可持续焕新展”，通过艺
术改造为旧物带来新生价值，融合商业
文化与绿色消费，倡导可持续理念。

4月26日到5月20日，i百联平台将
开启“精彩无极限，美好心发现”八周年
庆，热销爆款商品5.19元起，推出“i百联
和他的朋友们”每日一大牌品牌日活动
等众多优惠促销活动。

“五五购物节·百联美好生活季”正式启动

“繁花”再度绽放 新店新品齐发
昨日，“五五购物节·百联美好生活季”整合营销启动仪

式暨百联特色服务品牌发布会在南京东路第一百货商业中
心举行。伴随百联21岁生日到来之际，百联集团正式宣布，
在本届“五五购物节”期间，将推出“五五品牌周、一江一河
游、燃动体育秀、社区能量场、境外友好购”五大板块超过
150场覆盖全市的主题促消费活动。 青年报记者 冷梅

联华超市开启33周年庆活动。 受访者供图

推进惠民回收服务点建设

垃圾分类“上海模式”不断升级

青年报记者 陈泳均 通讯员 马凯

本报讯 精心准备“政务服务大礼
包”、贴心带来搏击健身操……在“五四”
青年节来临之际，徐汇公安青年民警走
近青年白领，前往漕河泾开发区开启本
年度“汇企护航直通车”的第二站。

针对青年白领的特点，青年民警团
队带来了一系列度身定做的“服务礼
包”。从事公安综合窗口工作的青年民
警印君利用“随申办”为青年白领们详细

讲解了如何足不出户办理户籍证明等政
务服务，极大方便了工作繁忙的白领群
体。

徐汇警方立足自身职能、主动跨前
服务的这一创新举措，不仅密切了警企
之间的联系，也为企业的稳定发展提供
了有力保障。徐汇公安分局团委书记何
翔明表示，未来将继续不断完善、深化

“汇企护航直通车”活动，为企业提供更
贴心、更优质的服务，为优化营商环境贡
献公安力量。

青年民警为年轻白领送“服务礼包”

青年报记者 刘晶晶

本报讯 上海全面推行垃圾分类已近5
年，记者从昨天召开的上海市生活垃圾分
类减量推进工作联席会议全体（扩大）会议
上获悉，上海将推进惠民回收服务点建设，
丰富“上海模式”内涵。作为全市3家示范
企业之一，城投集团将全力推进“无废集
团”建设，目前“无废企业”建设实施方案已
经制定完成，上海市生活垃圾分类运输处
置“智慧物流”系统也正式上线。

生活习惯逐步养成
垃圾治理不断深化

据介绍，在全市上下的共同努力下，市
民生活垃圾分类习惯逐步养成，全程分类
体系建设基本健全，垃圾治理不断深化。

2023年，上海生活垃圾“三增一减”实
效明显：可回收物日分出量7698吨，有害
垃圾日分出量2吨，湿垃圾日分出量9443
吨，干垃圾日清运量17264吨。对比《上海
市生活垃圾管理条例》实施前（2019年上
半年），可回收物、有害垃圾、湿垃圾分别增
长 1.9 倍、14.3 倍和 0.7 倍，干垃圾减少
15.6%，居住小区和单位垃圾分类达标率保
持在95%以上。

上海生活垃圾分类全程分类体系逐步
健全，全市生活垃圾焚烧和湿垃圾资源化处
理能力超过3.6万吨/日。全市巩固可回收
物“点站场”体系，建成1.5万个服务点、205
个中转站、14个集散场，配置道路、公共广
场等废物箱达到4.5万个，生活垃圾回收利
用率达到43%，原生生活垃圾保持零填埋。

同时，“上海模式”内涵不断丰富，开展
垃圾房标准化改造和生活垃圾分类精品小
区（村）建设，全市完成垃圾房标准化改造
521个，精品小区（村）建设347个。全市可
回收物服务点、中转站、集散场全面完成

“沪尚回收”标识更新，建成32个“一区一
品”示范型可回收物中转站。

今年将打造一批
惠民回收服务点

会议明确，在建成的1.5万个可回收
物回收服务点基础上，今年还将打造一批
惠民回收服务点，在体验上提供更加优质的
交投交售服务，按市场价收购部分可回收
物，满足市民“卖废品”的需求。并推动电
商、快递等行业加快绿色包装材料推广，推
进可循环快递包装应用试点，实现电商快件
不再二次包装率和快递包装回收设施覆盖

率均超过98%。
为更好地服务市民，整合各区可回收物

回收主体企业服务资源，今年全市打造了可
回收物回收公共服务平台。市民可通过“沪
尚回收”小程序查询周边的回收服务点信
息、回收活动日安排等前往自主交投。小程
序平台对入驻的主体企业提出了明码标价、
落实惠民回收等规范管理要求。预计今年
下半年，该服务平台可实现全市可回收物回
收“点站场”信息和主体企业回收服务全面
接入和稳定运行，进一步提高市民可回收物
交投的便利性和感受度。

综合考虑市民需求、布局难易程度等
因素，上海还将计划分批推进惠民回收服
务点建设，今年率先建成300个，到2025年
计划累计建成800个。至今年底，建成39
个示范型可回收物中转站，到2025年计划
累计建成50个。

“无废城市”建设
基层实践已展开

据城投环境透露，“无废企业”建设实
施方案已经制定完成，探索“1+1+1+2+
3+N”建设模式，为上海“无废城市”建设提
供基层实践经验。

“1+1+1+2+3+N”建设模式，包括打
造1个“无废收运基地”，将徐浦基地打造
为智慧化、低碳化、人文化的“花园式”生活
垃圾中端转运基地；创建1个“无废工厂”，
将老港基地湿垃圾三期创建为全国领先的
全生命周期绿色智慧的资源化无废工厂；
完善1套数字化平台，完善协同高效的全
链条、全流程、全品类数字化平台；拓展2
类固废收运模式，推进有害垃圾一体化收
运和可回收物“环保管家”式回收新模式协
同3种固废内循环，推进可回收物、有害垃
圾、建筑垃圾等系统内循环；探索N项工艺
优化，探索新能源船舶和车辆、物流链优
化、黑水虻养殖、干垃圾焚烧炉渣再利用等
新设备新工艺。

即日起上线的上海市生活垃圾分类运
输处置“智慧物流”系统，则主要分为中转
站管理系统和智慧物流主系统两部分，实
现了精细化指令调度覆盖生活垃圾中转压
缩、集装水运、末端处置各环节，解决了生
活垃圾前端跨地域、中转多码头、末端多模
式的全程统一调度监管难题。该系统的建
成运营，实现了上海市中心城区每日近万
吨生活垃圾收运处全链条、全覆盖、全追
溯、全监管的“四全管理”，助力上海这座超
大城市进入生活垃圾智慧管理新时代。


