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感受进博会的荣耀，虽迟但到
这群上商“小叶子”相信光、追逐光、成为光

脱下“迷彩绿”披上“进博红”
张诗玥是一名退役大学生

女兵，自小在军人世家的熏陶
下，让她对无私奉献、团结互助
的精神充满了向往。用她的话
来说，与进博相遇，有一种迟来
的参与，也因此更加倍感珍惜。

2018年，她考入上海商学院
商务经济学院的商务经济学专
业，继续自己的志愿服务之旅。
大一那年，第一届进口博览会在
上海召开，当她在奉贤区金汇小
学参加“音画梦想”志愿服务，为
小朋友们介绍这场盛大、高端、
多元的会议时，心中便悄然埋下
了一颗“追随光”的种子。不久
后，张诗玥因报名应征入伍，选
择跟随老一辈的脚步，成为一名
中国人民解放军战士，也因此错
过了随后的几届进口博览会志
愿者招募。

在军营的三年里，从话务
员、宣传报道员到无人机飞控
手、卫星操作员，前所未有的磨
砺，让她一步步从保障岗位走向
战斗岗位。风吹日晒、摸爬滚
打，烈日骄阳晒伤了她的皮肤，
栉风沐雨磨炼了她的意志。

2023年3月，张诗玥带着军
人的责任与担当重返校园。这
一次，她终于离进口博览会更近

了！“小叶子”的选拔是优中选
优，光有一腔热血远远不够，经
过一年多的努力，如今，她终于
如愿以偿，成为了第七届进口博
览会文创馆的“小叶子”，并担当
文创馆负责人兼车辆联络员。

虽迟但到。张诗玥倍感珍
惜，也深刻体会到与进口博览会
的深厚渊源。“我在上海求学的
第七年，与第七届进口博览会不
期而遇。作为文创馆负责人，我
不仅要在岗位上坚守，更要负责
整个团队的正常运作。”

从演出舞台到进博会大舞台
上海商学院文法学院法学

专业的朱安馨是一名一年级“小
叶子”，她是学校大学生艺术团
筝团团长、民族音乐社社长，曾
任上海商学院第十一届学生会
主席团成员。作为本次上海商
学院的领队以及证件、培训联络
员，她完成了一系列的前期准备
工作，收集信息、组织培训、筹办
各项事宜，这也令她深切感受到
作为领队的职责与使命。

作为一个自小学习古筝的
“小叶子”，朱安馨十分热爱中华
优秀传统文化。出于对汉服的
喜爱，她学习了非遗技术缠花及
绒花的制作；同时，她在大学生
艺术团筝团中，在指导老师与团

队成员的共同努力下，排练出
《唱支山歌给党听》《盛世国乐》
《彝族舞曲》等一系列经典曲
目。作为一名中共党员，她还多
次组织参演音乐党课。

如今，从演出的舞台到进博
会这个国际大舞台，朱安馨感到
十分荣幸与激动。作为一名土
生土长的上海人，她深刻感觉到
进博会越办越好，中国开放的大
门越开越大，感受到了中国与世
界共享机遇的宽广胸怀。

领悟国之大者展现青春担当
来自上海商学院高等技术

学院交通路院区关务与外贸服
务专业的赵园苑也是一名一年
级“小叶子”，她正在不断加强自
己的语言沟通能力和跨文化交
流能力，以便更好地为来自世界
各地的参展商和观众提供服务。

赵园苑在最近中国国际大
学生创新大赛的舞台上，取得了
上海赛区职教赛道的金奖，她见

证了无数创新思想的碰撞与智
慧的火花，既收获满满，更对即
将参与的进博会志愿者工作有
了新的认识与期待。

随着进博会志愿者工作的临
近，她开始思考如何将参加创新创
业大赛的收获以及习近平总书记
的鼓舞运用到志愿者工作中。她
认为，创新精神和团队协作能力同
样适用于志愿者工作。首先，她将
运用创新思维，为进博会提供更加
个性化、人性化的服务。

青年报记者 陈泳均

本报讯 发挥英语翻译专业
所长，化身“青春翻译员”；提供
多语种指引服务，展现跨文化沟
通能力……对于上海海事大学

“小叶子”魏一和陈东亮而言，成
为进博会志愿者，将专业所长与
志愿服务相结合，既是锻炼个人
语言能力、拓宽国际视野的机
会，也是展现青春风采，献出青
春力量的绝佳机会。

发挥翻译专业所长
化身“青春翻译员”

“作为一名英语翻译专业的
研究生，当我了解到我将参与采
购商选品会的洽谈工作，对应洽
谈客户的口译及相关任务时，我
感到非常兴奋。”接受青年报记
者采访时，“小叶子”魏一说，成
为进博会志愿者是一次非常难

得的学习和实践机会，不仅可以
检验课堂中学习的口译技巧和
技能，而且有机会与不同母语背
景的人进行交流，能进一步锻炼
自己的专业能力。

虽然魏一是一年级“小叶
子”，但是她有着多次展会翻译
经验。然而，此次化身进博会

“青春翻译员”，魏一还是会有些
许紧张。为了发挥出自己最好
的状态，近日她做了充分的准
备。“我服务的是食品区的展商，
所以我提前了解一些食品行业
中的基本术语和专有名词，以及
参展商的基本信息和产品方
向。此外，这几天我在网上搜集
与进出口食品行业有关的洽谈
文章和视频，作为翻译内容进行
练习，扩充相关知识，模拟练
习。同时，我也向我的导师和口
译课程老师咨询了展会翻译的
建议和经验，让我从‘过来人’的

角度更好地做针对性的准备。”
当问及为何想要成为进博

会“小叶子”，魏一说，“今年是我
在上海上学的第一年，当得知招
募时，我立刻报名了“小叶子”的
选拔。进博会为中国和世界各
国之间的经贸合作和交流提供
了平台，还推动了全球经济的可
持续发展，满足了中国消费者的
多样化需求。我非常荣幸能发
挥专业所长，助力进博招商，为
进博会贡献一份青春力量。”

提供多语种服务
展现跨文化交流能力
同样是今年第一次当进博

会“小叶子”的陈东亮同学，日语
专业的他被分配到会议中心的
指引、接待岗位，将发挥多语种
优势引导嘉宾。

当问及最初得知志愿岗位
的心情时，陈东亮说，“最初的确

会觉得这会是个挑战，但也提供
一个让我运用平日所学内容的
舞台，提供多语种志愿服务。此
外，平时语言课中的敬语体系以
及相关语言文化，不仅可以培养
我在接待和服务嘉宾时的用语
礼貌意识，而且可以内化到整场
活动中的礼仪和态度，以高效、
专业的沟通提升自己的服务质
量，给参会嘉宾留下良好的印
象。”为了做好国内外嘉宾的沟
通桥梁，通过巡馆培训，陈东亮
对国展中心每层的设施布局以
及会议室内的布局都熟记于
心。此外，为了做好会议中心活
动的“小百科”，他还深入了解了
会议室的命名规则与规律、虹桥
分论坛及配套活动等相关信息。

在陈东亮看来，通过进博
会，上海各高校的志愿者能在短
时间内拧成一股绳，收获友情与
服务他人的快乐，传递志愿精

神。“在志愿服务中，我们不仅提
供帮助和答疑解惑，助力活动更
顺利地开展，另一方面我们也收
获颇丰，成为文化交流的沟通纽
带，见证国家间的文明交流互
鉴。”

上商“小叶子”。 受访者供图

“我叫张诗玥。自小在军人世家的熏陶下，我便对无私奉献、团结互助的精
神充满了向往，并立志相信光、追逐光、成为光。从参与各类志愿服务活动，到贵
州支教、社区义工，我的青春岁月始终伴随着对社会的深情奉献。”……今年，上
海商学院共选拔80位上商“小叶子”参与本次进博会志愿服务工作。其中，中共
党员、中共预备党员10人，共青团员56人，党团员占比共计82.5%，有过进博会
志愿服务经历的有7人。 青年报记者 刘昕璐

学以致用，他们化身“青春翻译员”
上海海事大学“小叶子”多语种服务助力交流顺畅


