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共同探索无烟城市新路径
在武康路，这里的志愿者团队创新推

出“微笑示意—温馨提示—引导至吸烟
点”三步劝导法，为破解难题提供了新思
路。每当发现吸烟者，志愿者们总是率先
以亲切微笑拉近距离，消融对方可能产生
的抵触情绪；紧接着，用温和而专业的话
语说明吸烟危害与街区管理规定，传递健
康生活理念；最后，主动指引附近的吸烟
点位置，并耐心陪同前往。这种“以柔破
冰、以理服人、以行助人”的柔性管理模
式，既充分尊重吸烟者的合理需求，又通
过人性化服务有效减少公共空间的二手
烟污染。数据显示，该方法推行后，武康
路违规吸烟行为大幅减少，街区空气质量
显著提升，为网红街区乃至全国城市精细
化管理提供了可复制的鲜活范例。

事实上，为了更好地做好控烟工作，
社会各方都在努力。面对室外“游烟”治
理难题，市爱卫办等九部门联合出台《关
于进一步加强室外二手烟控制 推进无烟
健康环境建设的通知》，明确八类重点场
所“游烟”控制管理规范要求，并在外滩、
武康路、豫园商城、新天地、南京路步行
街、陆家嘴商圈、今潮8弄、蟠龙天地等中
外游客集中的网红地标引领推行治理新
模式。

同样，在上海迪士尼度假区，管理方
倾听公众声音后，持续优化控烟管理体
系。通过大幅增设醒目禁烟标识、科学规

划并缩减指定吸烟区，既明确划定禁烟边
界，又以精细化管理减少二手烟影响；同
时，精心设计并向游客发放创意控烟提示
卡，用温馨话语传递健康理念。“这些举措
既彰显了严格管理的决心，又充满人文关
怀，在保障园区无烟环境的同时，为万千
游客打造安心游玩的童话世界，也为演职
人员营造健康舒适的工作空间。”上海迪
士尼度假区安保、安全、消防与健康服务
总监刘林克表示。

重塑“健康城市”建设路径
《上海市公共场所控制吸烟条例》自

2010年实施以来，历经2016年全面禁烟
升级、2022年电子烟纳入监管两次修订，
构建起覆盖室内公共场所、室内工作场
所、公共交通工具的立体防护网。最新监
测数据显示，2023年上海成人吸烟率已降
至19.2%，提前实现“健康中国2030”目标。

“烟草烟雾中含有数百种对人体健康
有害的物质，包括至少70种是致癌物质，
可导致呼吸系统、心脑血管系统、肿瘤、糖
尿病等多器官系统疾病，尤其对于未成年
人儿童和青少年的身心危害更为显著，呼
吁将控烟纳入全社会工作的重点。”中国
控烟与健康协会原常务副会长兼秘书长
许桂华告诉记者。

“柔性治理通过制度弹性与人文关怀
的融合，正在重塑‘健康城市’建设路径，
其本质是以最小社会成本实现公共空间
权利的最大公约数。”华东政法大学政府

管理学院副教授游腾飞表示，当前关于控
烟工作中柔性治理存在的争议与难点，核
心问题包括：法律体系与执法效能的矛
盾，执行层面的现实困境，经济与健康的
价值博弈，社会认知与文化惯性挑战等。
这些争议与难点的突破，需通过完善立
法、创新治理工具及深化公众参与等系统
性方案实现。

与会各方一致表示，将以此次会议形
成的试点经验为基础，持续强化社会各界
的协同参与和共治力度。未来，上海将进
一步推广“柔性劝导+多元共治”的控烟模
式，让“无烟”从一项管理要求，真正转变
为城市文明的新底色，切实守护每一位市
民的呼吸健康，为建设健康、文明、宜居的
现代化城市奠定坚实基础。

青年报记者 陈宏

本报讯 5月25日，在南京西路核心
商圈的上海中信泰富广场，人潮涌动——
购买了隔壁美琪大戏院重启后开幕季音
乐剧《白夜行》演出票的观众，正排队来此
兑换纪念票根，然后在主题大头贴机前打
卡拍照……青年报记者获悉，这是双方联
合主办的“CARN! GO美琪开幕季”的主题
大促日活动，这座已经84岁“高龄”的文
化地标，正在联动周边商圈，探索“艺术赋
能城市”的时代新课题。

美琪大戏院历经10个月技术升级
后全新启幕，改造后的多功能舞台以创
新形态重新诠释艺术的多元魅力，鼓励
观众从传统观演者转变为探索者，在触
碰、发现与共鸣中感受戏剧的深层张
力。同时，它也积极沟通周边商圈，共同
探索文化与商业融合的长效机制。此次
双方以开幕季为开端，构建常态化的艺
术内容输出模式：开幕季期间两大重磅
剧目《SIX》与《白夜行》将轮番上演。屡
次打破伦敦西区音乐剧票房收入纪录的
音乐剧《SIX》，以摇滚流行乐重塑英国六
位王后的历史叙事，通过现代视角诠释
自我觉醒与力量；中文原创经典《白夜
行》由韩雪、刘令飞领衔主演，改编自东
野圭吾同名小说，凭借沉浸式舞台张力

与口碑票房双丰收的佳绩，再度回归引
发观剧热潮。

为了提升市民参与感，开幕季推出系
列创新互动活动。5月21日至6月2日（5
月26日不对外开放），消费者凭当日购物
小票可参与“艺术扭蛋”抽奖，赢取《SIX》
主题周边、购票优惠券及联名礼品；5月
25日美琪大戏院主题大促日，消费者可
前往上海中信泰富广场LG中庭参与美琪
大戏院定点打卡活动，不仅可以抽奖和赢
取各种周边，活动现场还设置主题大头贴
机及风动艺术装置，吸引市民打卡体验，
生成专属艺术记忆。

事实上，上海的文旅商体展融合发
展一直追求的一个目标是：上海的文化
可以形成产业，上海的商业也同样可以
蕴含丰富的文化元素。上海市演艺公司
常务副总经理、美琪大戏院总经理李欣
欣告诉记者，“上海在推进城市更新和精
细化管理的过程中，投入了大量的资金、
资源，立足整体风貌保护，坚持长远眼
光，延续城市文脉”，而这样的城市文化
地标，理应以服务链接城市，和南京西路
的产业定位同呼吸。

南京西路江宁路一带，既是传统的上
海市中心核心商圈，也因为美琪大戏院、
静安戏剧谷、上海商城剧院、艺海剧院等
演艺场馆群，成为艺术爱好者心中的文化

全国首份室外控烟柔性治理倡议书在沪发布

管好“一根烟”，上海以“柔”破题
徐汇区武康路作为沪上知名网红街区，游人如织的街巷中，“游烟”问题一度成为环境治理的痛点。街边漫步的

吸烟者随手吞吐烟圈，不仅让过往行人被迫吸入二手烟，更与街区静谧幽雅的文化氛围格格不入。如今，在管理方、
志愿者等共同努力下，以“柔”破题，武康路违规吸烟行为大幅减少。

5月26日，在世界无烟日到来之际，一场聚焦室外控烟的专题圆桌会议在上海举行，来自媒体、场所、志愿者、控
烟机构、学术界及管理部门的代表齐聚一堂，分享多场景、多维度、多视角的控烟共治经验，为推进无烟健康环境建
设和现代城市社会治理提供了新思路。 青年报记者 顾金华

“美琪开幕季”让你看演出享受商场优惠

艺术赋能城市 戏剧张力与商业空间共融
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地带。它们彼此也在主动融合，为市民、观
众和游客提供更丰富的艺术体验活动。5
月17日至6月2日期间，上海中信泰富广
场携手上海静安戏剧节，以“移动集装箱剧
场”为创意载体，推出《五郎的手记》与《芳
痕物语》两大沉浸式戏剧项目，以“戏剧+美
食”“戏剧+感官”的创新形式，让市民在商
场中感受艺术与生活的无缝交融。

“文化+”战略正在成为潮流。通过
跨界艺术合作与创新体验模式，不断突
破传统的文化和商业边界，是上海建设

“国际文化之都”过程中不断交出的答
卷。以文化为纽带，以创新为动力，与
城市共生长，上海的文旅商体展融合，
就能拥有源源不断的商业活力与人文
温度。


