
05都市2025年7月24日星期四
责任编辑马鈜 美术编辑翁浩强

联系我们 qnbyw@163.com

晚上6点半，打浦桥商圈的写
字楼群在暮色中灯火通明，与社区
卫生服务中心的诊疗灯遥相呼应。

穿过门诊大厅的玻璃门，各
诊室的灯光次第亮起。为满足多
样化的健康需求，夜门诊开设了
全科、中医科、康复科等核心科
室，实现“配药、诊疗、理疗、康复”
一站式服务。

康复治疗师张阳的诊室里，
刚结束运动康复训练的小陈正

在做最后的拉伸动作。“我腰椎不
好，需要持续理疗，但白天要上
班，只能晚上来。”小陈边说边展
示手机里的治疗计划表，“张医
生会根据我的课程表调整训练时
间，每次来都能准时做治疗，最近
疼痛明显减少了。”张阳告诉记
者，康复科夜门诊单晚接诊量通
常在 8～10 人，基本是年轻人，
运动康复、减重训练、姿势矫正
等项目最受欢迎。

同样，全科主任医师程天一
刚为一名白领做完高血压随访，
又接诊下一名患者。“夜门诊的患
者和白天不太一样，他们更在意
时间效率，也更愿意详细描述症
状。”程天一说，还有年轻人会带
着体检报告来咨询，从饮食搭配
到运动强度，提问细致到让他惊
讶，“这说明大家不再是‘生病才
就医’，而是主动管理健康，夜门
诊正好给了他们这样的机会”。

晚上6点半，天色渐晚，黄浦区打浦桥街道
社区卫生服务中心的门诊大厅却依旧灯光明
亮。刚结束一天工作的90后白领小李之前骑行
时扭伤了腿，正赶到康复科接受康复训练：“以前
看个病还要请假，现在下了班直接过来，对年轻
人来说，真的太友好了！”

这样的场景，如今每个夜晚都在申城的医疗
机构上演。从最初尝
试性的延时服务，到
如今形成深入人心的

“887365”特色服务品
牌，打浦桥街道社区
卫生服务中心的夜门
诊，正照亮越来越多
的“夜归人”。

青年报记者 顾金华

诊室灯光的延长点亮，背
后是医护人员工作时间的延
伸。

“我们实行‘一科一医’的
精准排班模式，在夜门诊，全
科、中医科各留1名医生，康复
科配备 1 名治疗师，护理、收
费、药房等辅助岗位也同步安
排人员值守。”丁莉瑾说，中心
通过“错峰排班+弹性调休”平
衡工作与休息。

“虽然下班晚了点，但看到
患者能及时得到治疗，心里挺
有成就感的。而且调休制度很
灵活，不会影响正常生活节
奏。”张阳说，他记得有一名白领
在完成最后一次康复训练时，连
连感谢，“他说如果不是夜门诊，
可能要错过整个赛季的比赛，这
种被需要的感觉，比多休息两小
时更让人满足”。

“有人常住，有灯常亮”的承
诺，写在医院门口的一盏灯上。
从最初的“解决时间冲突”，到如
今成为“全周期健康管理”的重
要一环，夜门诊让社区卫生服务

中心从“白天开门、晚上关门”的
传统模式，转变为“全年无休、随
时在线”的健康管家。

在这里，上班族可以从容
地量完血压再回家做饭，学生
能在晚自习间隙做完理疗，老
人遛弯时就能配好常用药。健
康管理不再是需要特意安排的

“任务”，而是融入日常生活的
自然选择。

“我们希望通过夜门诊，让
更多人感受到上海这座城市的
健康温度。”丁莉瑾说，“无论是
朝九晚五的上班族，还是学业繁
忙的学生，都能在需要时找到

‘家门口的健康站’。”
夜色渐深，打浦桥的街巷

间，社区卫生服务中心的灯光
依然明亮。这盏灯照亮的不仅
是诊室里的白大褂与听诊器，
更是都市人对健康的期待。它
像一颗温暖的星辰，在城市的
夜幕中持续闪烁，用实实在在
的服务，守护着每一个为生活
奔波的人，也丈量着一座城市
的文明深度。

“这片区域白天是热闹的‘职
场圈’，但很多年轻人的健康烦
恼，要到夜幕降临时才有时间‘露
头’。”中心院办主任丁莉瑾告诉
记者，在日常接诊中，医护人员发
现一个共性问题：上班族、学生被
白天的工作和学业牢牢绑定，小
病小痛只能硬扛，配药、康复治疗
总要“挤时间”，甚至有人因此成
了慢性病管理的“漏网之鱼”。

从事互联网行业的王先生对
此深有体会。他曾因腰椎间盘突
出疼得直不起腰，却总在请假看病
的边缘徘徊：“请假看病实在太麻
烦了，只能靠止痛药续命。”95后程

序员小林也曾有类似的困扰。有
段时间他总觉得颈椎发僵，想去
医院做个详细检查，可工作日的
门诊号大多集中在上午8点到下
午5点，和他的上班时间完全重
合。他心里总惦记着“等不忙了
再说”，但越拖病情就越发严重。

“与其让大家‘硬扛’，不如我
们多留一会儿。”2023年11月，基
于这样的朴素想法，中心正式推
出夜门诊服务，将接诊时间延伸
至晚间，让职业人群能在下班后

“无缝衔接”就医。这个看似简单
的决策，很快收到了超出预期的
热烈响应：开诊第一个月，晚间就

诊人数就突破了1500人次，远超
预期。

如今的打浦桥街道社区卫生
服务中心夜门诊，已形成响亮的

“887365”服务品牌——每天从下
午5点半持续到晚上8点，全年无
休，用“朝八晚八、一周七天、全年
365天”的坚守，为居民编织起一
张全周期健康防护网。据丁莉瑾
介绍，夜门诊日均接诊量稳定在
50~60人次，遇上流感季、节假日
前后等高峰期，单晚就诊人数能
达到150～200人。“这个数据足
以说明，夜门诊精准切中了大家
的需求痛点。”

“有人常住，有灯常亮”

一晚上能接诊近200人

上班族的健康“夜”管家

打浦桥街道社区卫生服务中心的夜门诊开设了全科、中医科、
康复科等核心科室，实现“配药、诊疗、理疗、康复”一站式服务。

本版摄影 青年报记者 常鑫

小痛别硬扛 下班赶紧来
申城夜门诊照亮都市夜归人


