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最高人民法院1日发布《最高人民法
院关于审理劳动争议案件适用法律问题
的解释（二）》，进一步回应司法实践需求，
依法保护当事人合法权益，维护劳动关系
和谐稳定。

司法解释坚持稳就业优先与推进经
济高质量发展相结合，引导用人单位更好
履行稳岗社会责任。其中，司法解释回应
实践中对“连续订立二次固定期限劳动合
同”判断标准的争议，明晰了应认定为“连
续订立二次固定期限劳动合同”的具体情
形，避免用人单位规避订立无固定期限劳

动合同的义务。
针对实践中普遍存在的转包、分包、挂

靠、混同用工、不缴纳社会保险费等现象，
司法解释明确承包人、被挂靠人承担用工
主体责任，明确混同用工时保护劳动者合
法权益的规则，明确用人单位与劳动者约
定或者承诺不缴纳社会保险费的法律后
果。用人单位与劳动者约定或者劳动者向
用人单位承诺不缴纳社会保险费的，该约
定或者承诺无效。

为促进人才有序流动，司法解释规
定，在劳动者未知悉、接触用人单位商业

秘密和与知识产权相关的保密事项的情
况下，即使用人单位与劳动者约定了竞业
限制条款，竞业限制条款也不生效，对劳动
者没有拘束力。在劳动者属于竞业限制人
员范围的情况下，竞业限制条款约定的竞
业限制范围、地域、期限等内容应与劳动者
知悉、接触的商业秘密和与知识产权相关
的保密事项相适应，超过部分无效。

同时，人民法院坚持依法衡平劳动
者、用人单位双方利益。司法解释规定，
用人单位根据双方约定向劳动者提供特
殊待遇后，劳动者未按约定提供一定期限

的劳动，给用人单位造成损失的，人民法
院可以根据实际损失、当事人的过错程
度、相关约定已经履行的时间等因素确定
劳动者应当承担的赔偿责任。

最高法当天还发布了6个劳动争议典
型案例，具体体现此次司法解释确立的相
关规则，推动各方更好理解适用。据悉，
最高法将通过继续发布典型案例、不断完
善人民法院案例库等方式加强审判指导，
统一裁判标准，为促进高质量充分就业提
供有力司法服务和保障。
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事关社保缴费、竞业限制等

最高法发布劳动争议案司法解释

近期，全国多地发布高温预警，局部
地区最高气温接近40℃。持续高温炙
烤，如何应对？户外劳动者防暑降温有
哪些新方法？消费市场呈现怎样的新趋
势？记者在多地进行了走访。

机器人“走”上高温岗位
高温天气条件下，一些岗位按规定

需停工或缩短作业时间。记者近日在多
地走访发现，随着智能设备的推广应用，
部分劳动者不用再冒酷暑或停工，劳动
条件大幅改善。

有的高温岗位启用机器人。在中建
绿色建筑产业园（济南）西料场构件存放
区，室外气温接近37℃，智能机器人替代
人工，对占地约6000平方米的叠合板、看
台板等进行洒水。

工程师王亚鹏说，构件可能因高温
干燥而开裂，需要洒水养护，气温越高，
洒水频次越密。“以前是人工洒水，走一
趟得个把小时，出汗像洗澡了一样。”

宝钢股份炼钢厂一炼钢工场连铸作
业区实时温度48.3℃，日班作业长李鹏
说，曾经工人要穿着高温防护服现场作
业，如今可以远程操控工业机器人等设
备完成多种工作。

有的高温岗位“人机协同”作业。炎
炎夏日，一些地方通过无人清扫机具与
环卫工人错时错峰配合，减轻高温天气
下环卫工人的劳动强度和健康风险。

在上海市黄浦区，无人清扫机在午
间高温时段对部分区域进行清扫；在浙
江杭州，智能无人驾驶清扫车负责吸走
垃圾和清洗路面；江苏南京南湖公园启
用无人电动保洁船，避免人员在高温下
长时间水上作业。

有的高温岗位户外劳动者配备了智
能降温装备。模拟空调原理持续降温的

“黑科技”背心，背部装配小风扇的降温
服，特殊材质“凉爽坐垫”……为劳动者
带来清凉。“穿上降温服以后，出汗少了，
工友们都觉得挺管用。”山东一名建筑工
人说。

记者注意到，多地还设立24小时智
能服务驿站、推出汇集高温休息场所的

“防暑地图”等，为外卖骑手、快递员等高
温天气下的灵活就业人员提供降暑服
务。“小程序上能查到最近的驿站，WIFI、
空调、饮水机、医药箱都有，工作间隙会
去里面休息解暑。”在北京工作的快递员
小彬说。

“降温神器”、反季游热度飙升
高温天气来袭，各式“降温神器”受

追捧。
空调、风扇等清凉家电销量大幅增

长，搭载AI智控等功能的绿色智能产品
更受欢迎。京东数据显示，7月份，全国
京东 MALL 空调销售台数同比增长超

123%，冰箱销售台数同比增长超131%，
新一级能效空调、多功能风扇等销售火
爆。

“出门必备”“降温搭子”……社交平
台上，很多人分享各式防暑降温生活物
品，“降温神器”相关话题浏览量达4.6
亿。京东“618”期间，升级款原纱防晒
衣、超高倍防护霜成交额同比增长150%、
140%。天猫平台上，凉感抱枕、凉被、凉
感毛巾等近期热销，成交额均同比翻倍。

记者注意到，闪购下单、即刻消暑成
为今夏消费新风向。6月以来，美团闪购
食用冰、冰杯成交额同比分别增长220%、
210%，制冰机成交额同比增长近 4 倍。
除了啤酒、雪糕、西瓜等应季食品，美团
平台藿香正气水等防暑药物订单量周环
比也持续上升。

近期，“避暑游”、反季游乐热度飙
升。

前不久，中国气象局发布16条全国
暑期避暑旅游路线，涉及21个省（自治
区、直辖市）的60余个市。美团旅行数据
显示，7月以来，“避暑游”搜索量环比上
涨近200%。

河北秦皇岛、辽宁大连、山东青岛等
多个城市上榜相关平台避暑热门目的
地。大连恒力大酒店市场销售总监黄彬
彬说，大连夏季平均气温20多摄氏度，很
多外地游客来看海、避暑，“现在进入入
住高峰期”。

在青岛国信体育中心冰上运动中
心，滑冰场内不时上演闪转腾挪，冰球训
练区内叫喊声和球杆碰撞声回响不断。
场馆运营负责人王非非介绍，今年夏天
客流量涨幅约10%。

山东济宁天久工贸有限公司总经理
李娜说，今年暑期滑雪手套对内销量同
比上涨约20%，不少合作雪场暑期人流量

增加，追加订单。

“气象+”预警更精准
随着气候变化，极端天气越来越频

繁光顾，也需加强气候变化应对的跨部
门联动。今年夏天，各地各部门发布一
系列更具针对性的“气象+”预警。

7月初，国家疾控局和中国气象局联
合发布首个国家级高温健康风险预警，
按照与高温相关疾病风险分成5个等级，
体现区域性特征，可因地制宜提供指导。

据介绍，与气象部门发布的常规高
温预警不同，高温健康风险预警更多表
征了高温对健康的影响，与疾病风险关
联，反映了温度升高可能导致疾病风险
的增加。

重庆、江苏、四川等地最近发布地方
高温健康风险预警，根据不同健康风险
等级对区域进行标注，按“一般人群”和

“重点人群”进行健康提示，其中“重点人
群”细分为老人、孕妇、儿童、心脑血管和
呼吸系统等慢性疾病患者、户外作业人
员等。

一些地方的公共气象服务中心发布
公路路面温度预报。一些地方气象部门
针对高温天气过程发布重要天气和能源
电力影响提示，精细化服务能源保供。
在重庆，针对迎峰度夏电力调度需求，气
温预报精细至逐30分钟，并提示负荷高
峰时段，为电力调度提供科学支撑。

“从关注气温到更关注高温天气对
不同地区、不同行业、不同人群的影响，
进而提供精细化、个性化的防护建议，这
回应了公众对于高温天气健康防护的现
实需求，也体现了公共服务的温度和精
度。”北京大学政府管理学院教授马亮
说。
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铁路12306：

学生购票可预约
最多9人同行

随着各大院校即将进入开学季，为更好
地服务学生旅客出行，铁路12306科创中心
进一步优化学生售票服务。自8月1日起，
铁路12306客户端升级学生预约购票服务
功能，全力保障学生旅客便捷购票出行。

铁路12306科创中心相关负责人介绍，
铁路12306于8月1日起继续推出学生预约
购票服务，根据《中国国家铁路集团有限公
司铁路旅客运输规程》，符合条件的在校学
生和即将入学的新生均可通过该服务购票
出行，后续这项服务将保持常态化运行，更
好地保障学生旅客购票需求。

铁路12306客户端开设“学生预约购票
服务”专区，即将入学的新生在铁路12306
完成实名注册并填写学校所在地等学生优
惠资质相关信息后，可于8月1日至9月5日
在专区中勾选“新生入学”办理预约；在校学
生在铁路12306完成实名注册、通过身份信
息核验，完成优惠资质核验且有剩余优惠乘
车次数的，可直接在专区办理预约购票。符
合条件的学生旅客可在开车前第20天至第
17天提报预约需求，同一账户最多可同时提
交3个订单，每个订单可提交1个乘车日期
的5个“车次+席别”的组合，可选席别为学
生优惠票适用的硬座、硬卧、二等座。在校
学生最多可为包含本人在内的9名学生旅客
预约，新生最多可为包含本人在内的3名旅
客预约，同行旅客身份不限。

学生旅客在铁路12306客户端提交的
预约订单，将在开车前第16天5时至7时兑
现，系统将兑现情况通过手机短信通知购票
人，兑现成功后购票人须在当日23时前支付
票款；逾期未支付的，订单自动取消。此外，
新生预约订单最多可兑现成功3次。
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高温炙烤来了，如何应对？

在新疆乌苏佛山国家森林公园内，游客在消暑观光。 新华社 图


