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“政府+品牌+渠道”三方联动
此番参与国补的电商中，苏

宁易购和京东有线下门店。苏
宁旗下的上海33家门店均可使
用国补。上海首张补贴订单在
苏宁易购位于南泉北路的浦东
第一店产生。顾客林先生选购
了一台卡萨帝高端冰箱，成为今
年上海市家电“以旧换新”国补
政策的首位受益者。

苏宁方面表示，将全面升级
“以旧换新”服务体系。消费者
通过苏宁易购参与家电换新，在
享受“国补”的同时，还可获得从
专业上门拆旧、安全处理到便捷
送新装新的一站式服务，切实降
低换新门槛，让安全、节能、智能
的新型家电更快进入千家万
户。海尔智家等主流品牌也同
步配套了专属礼遇，形成“政策
支持、渠道加码、品牌助力”的三
重福利闭环，为消费者带来实实

在在的实惠。
上海苏宁易购门店运营中

心总经理闵旗表示：“我们将积
极响应国家号召，通过‘政府+品
牌+渠道’三方联动宣传与全程
服务护航，让更多市民轻松实现
家电焕新，助力上海绿色家居生
活与低碳城市建设。”

据悉，本轮补贴政策覆盖冰
箱、洗衣机、空调、电视等多类家
电产品，重点鼓励能效等级高、
智能化程度强的绿色家电消
费。苏宁易购线上平台与线下
门店同步开通补贴通道，市民可
通过数字化工具便捷申请，即时
享受购机优惠。

线上核销同步开始
与此同时，消费者张先生

也在国补券发放后第一时间
来到京东电器城市旗舰店（浦
东浦建路店）完成下单，成功购
买华为 WATCH GT 6，成为上海

数码和智能产品购新补贴“第
一单”。

“我对华为这款智能手表关
注已久，得知可通过国家补贴
享受优惠后，选择等待政策落地
再进行购买。”张先生介绍说，
2026年元旦当天，随着新一轮国
家补贴政策正式上线，他提交报
名申请，参与上海国补摇号，最
终成功中签。1月7日补贴券到

账后，他第一时间下单，没想到
自己会成为线下数码首单消费
者，带来意外惊喜。

上海目前有10家京东电器
城市旗舰店。当天下午，多家线
下门店内客流明显增加，前来咨
询、选购并核销国家补贴的消费
者络绎不绝，国补政策对消费的
拉动作用持续显现。

在线上，消费者打开京东

App，搜索“国家补贴”即可抵达
活动会场。在线下，全国近3万
家京东MALL、京东电器城市旗舰
店、京东之家以及京东家电专卖
店同步准备就绪。

此外，除了京东、苏宁易购
外，淘宝、天猫、拼多多、抖音等
电商平台的国补线上核销也同
步开始，上海新一轮家电数码产
品消费热潮正式启动！

上海新一轮家电数码国补券到账
带动相关产品“以旧换新”需求持续升温

京东“第一单”。 受访者供图

2026年，按照“消费者报名、公证摇号、中签
发券”的方式，上海将继续开展家电以旧换新、
数码和智能产品购新补贴活动。昨日下午，
上海家电数码国补券如期到账，线下店纷纷迎
来“第一单”。记者获悉，此番发券时间为1月7日
12点至24点，核销时间为补贴资格券到账后
14天内。 青年报记者 郭颖


