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■都市脉搏

大范围寒潮携风带雪来袭

申城本周再度冷暖大逆转

▲上周，冬日的上海暖如小阳
春。本周冷空气来袭，申城最低气温
将跌破冰点。

青年报记者 吴恺 摄

◀上海近期天气趋势。
受访者供图

青年报记者 郭颖

本报讯“2026高校学生离
校定制专线”首班车近日准时从
上海海事大学（临港校区）出发，
驶向浦东机场T1航站楼。

随着沪上高校陆续进入寒
假，如何保障学生安全、舒适、高
效抵达枢纽站点，成为每年春运
前一道必答的“考题”。截至目
前，专线累计发车12班次，下周

已成线9班。为大学生提供从
校门到枢纽站的直达便利。这
项服务连接的不仅是高校与枢
纽场站之间的路途，更是一条由
需求推动、多方协同铺就的“服
务通道”。

在市交通委、市教委的指导
下，本市MaaS平台“随申行”联
合高校，提前精准收集学生出行
需求，通过智能算法，将分散的
需求整合为最优行车方案，实现

“线找人”的精准匹配。学生通
过平台即可完成预约、购票、乘
车，享受“指尖上的便利”。平台
更将信息实时同步至各执行方，
确保全程信息无缝流转。

“根据平台的精准计划，运
力方投入合规车辆与有经验驾
驶员。针对学生行李多、时段集
中的特点，优化装载流程，确保
每一位学子都能舒适、安心地踏
上旅程。”“随申行”相关负责人

介绍说，为保障专线高效集散，
两大枢纽场站均设置了专用临
时停靠点与清晰指引。

“这已经是我第三年坐这个
专线了，”来自上海海事大学的
小钟同学表示，“能感受到安排
一年比一年更贴心！”自2023年
高校学生定制专线首次推出以
来，服务逐年升级，组织从有到
优，学生出行体验持续提升，形
成良好口碑。

“2026 年高校学生离校定
制专线”将持续运营至1月22
日。同学们可以通过“随申行”
App或微信小程序，在首页进入

“城际快线”，在“市内定制”专区
找到“离校专线”，实时查询班
次、预约购票。

“随申行”方面表示，针对春
节后的返校高峰，将提前启动

“春运返校定制专线”的规划与
筹备。

青年报记者 刘春霞

本报讯 2026年春运将于2
月2日启动，至3月13日结束，
为期40天。按照铁路客票预售
规则（预售15天内火车票，含当
天），春运首日（2月2日）的火车
票将于1月19日开始发售。铁
路部门表示，今年春运，全国铁
路预计发送旅客5.39亿人次、同
比增长5.0%，节前客流高峰日预
计为2月13日（腊月廿六），节
后客流高峰日预计为2月23日
（正月初七）。

每年春运，抢票都是备受关
注的环节，尤其是热门日期、热
门方向的火车票，往往一开售就

售罄，旅客经常得蹲守“秒杀”。
如何才能第一时间抢到心仪的
车票呢？根据往年的抢票经验，
旅客须提前做好相关准备工作，
首先就是算好日期第一时间抢
票。今年春节假期从2月15日
（腊月廿八）到2月23日（正月初
七），共9天。旅客要根据自己
的出行日期和车票预售期，合理
安排购票时间。

算好购票日期后，还要注意
车票的起售时间。目前，不同火
车站的车票在网上起售的时间
并不相同。比如，上海地区各火
车站的起售时间，上海虹桥站是
13点45分，上海站、上海南站、
上海松江站、上海西站、金山北

站、练塘站均为14点45分。旅
客需根据自己所购车票车站的
新票起售时间第一时间购票。
如果不清楚购票车站的起售时
间，可以打开 12306App，点击

“出行向导”栏目下的“起售时
间”，再选择起售日期和起售车
站进行查询。

此外，购票之前，也要做好
完善资料、绑定支付方式等准备
工作，以免抢票时耽误时间。

值得一提的是，1 月 19 日
起，铁路 12306 平台（含网站、
App等，下同）推出旅客误购限
时免费退票服务，旅客通过铁
路12306平台购买乘车日期为
2月2日及以后火车票时，如误

购车票在购票支付成功30分钟
内且在开车前 4 小时以上，购
票人可线上自助办理退票，不
收取退票费。

铁路部门表示，为适应旅客
多样化的需求，持续优化完善铁
路12306平台系统功能和售票
服务，充分考虑旅客在购票过程
中误操作的情形，经过充分调研
论证和系统升级，推出了旅客误
购限时免费退票服务。购票人
通过铁路12306平台，使用电子
支付或积分支付购买乘车日期
为 2 月 2 日及以后境内旅客列
车、始发或终到站为香港西九龙
的跨境旅客列车火车票时，如在
操作中发生误购，可在购票支付

成功30分钟内且在开车前4小
时以上，自行线上免费办理退
票；购票人如使用电子支付购
票，票款将按原渠道退还；如使
用积分购票，将按原渠道返还积
分，返还积分的有效期不变；同
一购票人在一个自然日内限办
1个订单误购免费退票业务，改
签车票、预约或候补购票等不办
理此业务。

目前铁路部门实行阶梯式
退票政策，在规定免费退票时间
内办理退票的，不占用误购免费
退票次数。此外，如果旅客在线
下售票窗口发生误购，须当场提
出，工作人员会及时帮助旅客换
发新票。

青年报记者 刘秦春

本报讯 1月18日，上海以
多云天气为主，阳光短暂露脸。
早晨全市气温起步在 2~8℃之
间，白天最高气温较前一日有所
回升，在16℃附近，东到东北风
3~4级，相对湿度95%~45%。

中央气象台发布消息，2026
年大范围寒潮天气即将来袭。
受其影响，17日至21日，我国大
部地区将自西北向东南出现降
温大风，日平均最低气温普遍下
降6~12℃。黄淮、江淮、江汉东
部、江南中西部及贵州东部、广
西北部等地部分地区下降12~
14℃ ，局 地 降 温 可 达 16℃ 以
上。预计1月21日早晨，最低温
度0℃线将南压至贵州到浙江南
部一带。

据中央气象台介绍，本次寒
潮天气过程是“渗透式”寒潮，和
大家印象中冷空气爆发南下、气
温短时间骤降的常见模式不太
一样，属于“闷声干大事”，寒冷
层层渗透，低温待机时间长，南
方低温将持续至本周后半段。
由于此前南方气温相对较高，冷
暖大反转带来的“换季式”降温，
体感将尤为显著。

受这次强冷空气影响，本周
初申城将有一次大风降温和雨
雪 天 气 过 程 。 今 天 气 温 5~
9℃。上午多云，下午到傍晚转

阴有时有小雨，晚归注意携带
雨具。周二至周三，还可能出
现小雨夹雪或小雪天气，市区
最低气温0~2℃，郊区将跌破冰
点，最高气温也仅有3~5℃。受
偏北风影响，风寒效应加剧，体
感更显湿冷。好在本周三开始
雨雪渐止转阴到多云，下半周
将以晴冷天气为主，体感由湿
冷转为干冷。

此外，今年第1号台风“洛
鞍”昨日11时中心位置位于北纬
14.4度、东经125.2度，距离菲律
宾马尼拉偏东方向约455公里，
强度等级为热带风暴，中心附近
最大风力为9级，23米/秒（约83
公里/小时）。预计“洛鞍”将以每
小时10~15公里的速度向北偏
东方向移动，强度缓慢减弱。

一月就早早生成台风，这是
正常现象吗？据市气象部门介
绍，一般来说，西北太平洋和南
海区域全年各个月份都可能生
成台风，1号台风的平均生成日
期是3月25日，1月中旬生成属
于偏早。但这并非罕见现象，因
为2000年以来有8个年份1号台
风生成时间在1月份。预计“洛
鞍”对本市无影响。

本周开始进入农历腊月，大
寒节气也接踵而至，本市天气将
发生冷暖大逆转，气温起伏较
大，提醒大家根据气温变化及时
增添衣物，谨防感冒。

春运火车票1月19日开售

12306推出误购限时免费退票服务

算法整合分散需求 智慧织就温暖归途
“高校学生离校定制专线”将持续至1月22日


