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一线教师的忙碌与辛苦，众所周知。时值期末阶

段，总结教学、批阅试卷、撰写评语、筹备家长会等工

作接踵而至，让本就高负荷运转的教师更是忙到飞

起。在这种情况下，学校本应做好支持与保障，通过

科学合理地统筹，帮助教师更好地安排有限的时间和

精力。遗憾的是，现实中总会出现反例。

近日，四川一所学校被投诉在期末教学任务繁

重之际，要求全体教师必须参加年会节目表演，占用

了教师的课余及休息时间，搞得教师疲惫不堪。学

校不仅安排教师表演节目，还美其名曰“育人故事分

享”。日前，四川省成都市锦江区教育局发布情况通

报称，“区教育局已于1月22日责成学校立即取消育

人故事分享环节”。

作为履行教育教学职责的专业人员，教书育人

是教师的核心使命，而与教学无直接关联的文艺表

演排练则超出了教师的职责范围，构成非教学负

担。让一线教师分享育人故事、教育心得，似乎让这

种安排多了几分合理性。然而问题就在这里。原本

正常的教学经验交流，在背离了“分享”的初衷后便

沾上了道德绑架的意味。这在另一则新闻中体现得

更为明显。

广西一所学校，老师穿着厚棉服，开着取暖

器，在四处窜风的教学楼走廊里摆桌“坐班”，为学

生答疑。据称老师均为“自愿参与”，目的是方便

学生随时请教，以提升学习效率，同时助力纪律管

理。与行政指令相比，这种以“为学生好”“提高教学

质量”为名的“自愿”行为，强制属性更隐蔽，因此也

更值得警惕。

此举名为“自愿”，实则用道德和责任绑架教师，

将额外的教学负担隐形化。可以设想，如果有教师拒

绝到走廊上“坐班”，不仅会显得另类，还可能被贴上

“不够负责”“缺乏奉献精神”的标签。无论这种情况

是否会发生，作为社会关系的一分子，教师都很难心

安理得地拒绝。结果，所谓“自愿”就异化为不得不做

的无奈。

当然，校方想更好地帮助学生，出发点是可以理

解的。但不妨追问一句：教师坐在走廊上挨冻答疑，

对教学质量的提升究竟能起到多大的实质作用？恐

怕谁也说不清。真正被折腾的，还是负担本就沉重的

一线教师。

事实是，无论是名为“分享”的“登台表演”，还是

打着“自愿”旗号的“走廊坐班”，均有形式大于内容之

嫌。而为此忽视教师的真实需求与法定权益，就得不

偿失了。学校管理应回归教师职责本身，聚焦教书育

人的主业；更应回归人本身，尊重人的劳动与付出。

少一些不必要的形式主义，少一些隐蔽的道德绑架，

让教师轻装上阵，潜心教书、静心育人，才是教育管理

应有的温度与底色。

别让“自愿”成为教师的负担
【文/青年报·青春上海评论员 唐骋华】

“补2元，吃了一点。”近日，一个卖粉条的网店店主

收到这样一张退货小纸条，一起寄过来的还有两枚1元

硬币。这是买家在七天无理由退货时间里，为试吃的一

点粉条的买单费。这份自觉，让见惯了退货纠纷的店主

感动不已，也戳中了很多网友内心深处的柔软。

这两枚硬币的重量，可以说重千斤。在“七天无

理由退货”制度为消费者保驾护航的同时，我们屡屡

听闻免费试用数码产品、一年退12部手机的“摸摸

党”，穿完演出服即退货、带着吊牌去拍写真的“羊毛

党”……滥用规则的行为，已经引发买卖双方的信任

危机。我们前不久曾评论过的“吊牌比脸大”现象，就

淋漓尽致地展示了当下商家对买家设防的现象。而

这位买家的举动，用最朴素的方式打破了这种对立

——他主动为试吃的一点粉条买单，用细微善意守护

了买卖双方的信任底线。

这份自觉，恰是社会诚信基石的生动证明。这个

消息在社交网络引起了广泛热议，有不少网友现身说

法，讲述自己是如何处理退货问题的。其中，有人一

句“做事体面”，切中了无数人的心声。能体会并体谅

他人不易的人，都是底色善良的人，这样的“体面”，其

实才是社会的主流。

诚信从来不是抽象的道德口号，而是体现在日常

的细节里：是试吃后主动补偿的两枚硬币，是商家不

夸大宣传地如实告知，是快递员风雨无阻地准时送

达。这些看似微小的善举，如同点点星光，汇聚成社

会信任的星河。

我们曾呼吁，诚信的回归与制度的完善应该形成

良性循环，这样才能让困扰社会的信任难题真正解

决。就像如今走进大多数经济型、中端连锁酒店，“免

查房、秒退房”已成为常态，过去退房时的等待与核对

正在成为历史。这并非酒店放松管理，而是行业通过

信用卡预授权、身份追溯、清洁环节二次确认等多重

风控手段，构建起更高效的信任体系——既节省了人

力成本、提升了客房周转效率，又以信任换体验，让消

费者感受到被尊重。

诚信和制度，两者缺一不可。从酒店免查房到网

购中的暖心退货，我们能清晰地看到：信任的建立，既

要靠个体的道德自觉，也要靠制度的兜底保障。当技

术手段与规则设计能有效规避恶意行为，当诚信者能

获得正向反馈，投机取巧者无利可图，诚信就会成为

多数人的必然选择。正如权威发布的典型案例所示，

司法机关通过惩戒失信行为、助力企业信用修复，正

在不断筑牢社会诚信的制度防线，让守信者畅行无

阻，失信者寸步难行。

两枚硬币的暖心故事，给快节奏的商业社会注入

了温情。它告诉我们，诚信从未远去，只是需要更多

人用心守护。当制度为诚信保驾护航，当个体以善意

回应善意，信任困境终将消解。我们也相信，我们每

一个人小小的自觉举动，终将构建起一个既高效便

捷，又温暖可信的社会，让每一次交易都充满尊重，每

一份信任都掷地有声。

这两枚硬币，让诚信重千斤
【文/青年报·青春上海评论员 陈宏】

给安全帽安上摄像头，将送餐和日常生活中的点

滴真实地记录下来。近来骑手小哥“基崽”的“年度视

频日记”意外火出圈，在社交平台上收获上千万点赞

和100多万转发。尽管视频只有3分钟，可行车记录

仪般的日常视角、未经剪辑的街头对话，每一帧都触

动着网友的心。

视频妙就妙在没有任何专业运镜和炫技转场，一

切都是那么的真实且平凡。在充斥着剧本、摆拍、滤

镜的短视频浪潮中，很多网友厌倦了过度包装，更中

意那些记录真实的清淡感。在这些视频日记里，没有

惊艳、没有反转、没有煽情，可细品那些真挚的互动，

却又有百般回味。

打动人心的不只是反差，更是让人亲近的烟火气

和无处不在的温暖。这位骑手的镜头里，不仅有紧张

的送餐日常、街头巷尾的寻常唠嗑，还有雨夜给骑车

女孩送雨披、为推车上坡的摊贩搭把手、帮路人瘪气

的轮胎打气……他将视频日记称作《把这一年的微光

剪在一起》，当点点微光与大众目光相聚，便迸发出巨

大的共情力。

很多网友在这些平凡的画面里感应到了自己的

日常：为生活而打拼，为家庭而奔波，为那些付出或收

获的小小善意而感到温暖。有人找到了相似却又不

同的生活感，有人被唤醒了日常记忆中的鲜活感，也

有人从主角和路人的善意中有了感悟：“不是人心变

冷了，只是温暖需要被看见。”

当下生活节奏越来越快，我们经常从别人的镜头

里去品味生活、寻找感动。但当你疲了、累了，不妨放

慢脚步，自己记录和回味一下平凡生活的点滴。生活

就像一座宝藏，只是常常不在镜头之内。孩子不经意

间的一句天真话语、父母相视一笑的默契、为了目标

咬牙坚持下来的每一天，这些都是独一无二的“生活

原片”。用镜头、笔触把它们留下来，即便不与他人分

享，至少能找到一些鲜活与触动，让回忆没那么快褪

色。就像这位骑手所说，“以后回头想起这段经历，无

论好坏，年老之后都有值得回顾的东西”。

如今流量上来了，人和视频都出圈了，广大网友

希望他能继续拍下去，不要因迎合而刻意，保持本

真。正如视频日记那条高赞评论所言“世界本该如

此”，大家最爱的就是世界的真实“模样”，哪怕依然平

凡，却永不失鲜活。

在鲜活的“生活原片”里，与微光同行
【文/青年报·青春上海评论员 张逸麟】


