
▲2026年春运启幕，1462/1461次列车将迎来更大客流。
◀餐车里厨师正在烹饪。 本版摄影 青年报记者 施剑平
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本报讯 记者 郭颖 2026
年春运将从2月2日拉开帷幕，
为期共40天。根据预测，今年
探亲流、学生流、旅游流等客
流高位叠加，跨区域人员流动
量将保持高位。记者从上海
地铁方面获悉，上海地铁将从
运力优化、现场保障、人性化
服务等多方面发力，提供延时
运营、多头班车、增开定点加
班车等措施，全力保障市民乘
客节日出行。

根据客流研判，2月14日
将迎来节前客流发送高峰，同
时在假期中段可能会形成另一
波出行小高峰。节后2月23日
将出现极端返程高峰，浦东国
际机场、虹桥机场和火车站、上
海火车站、上海南站、上海松江
站等枢纽周边地铁站点客流压
力将显著增加。

另外，围绕跨年和节日民
俗活动出行，地铁豫园、南京东
路、人民广场、陆家嘴等车站将
迎局部大客流。为此，上海地
铁将提升重点车站保驾等级，
提高设备稳定性，并尽最大限
度适时提升运力。

为满足春运期间乘客夜间
出行需求，缓解中心城区夜高
峰休闲、购物客流密集的压力，
最大限度满足乘客节日出行需
求，逢周五、周六，地铁1、7、8、
9、10、13号线将继续执行常态
周末延时运营方案。

根据计划，春运期间，逢
周日，2 号线虹桥火车站站夜
间定点加班车延至 0 点。同
时，2月 21日，2、9、17号线加
开末班车延长至次日0点（9号
线在 23:00 和 23:20 加开的列
车，自佘山站起按常态延时运
营实施）。2月22日、23日，1、
2、9、10、17号线加开末班车延
长至次日0点。

为运送春运集中到达的
返程大客流，自 2 月 21 日起，
地铁1、2、3、4、9、10号线将开
行“多头班车”，其中，1、3、4
号线上海火车站站，1、3号线
上海南站站，2、10、17号线虹
桥火车站站及9号线上海松江
站站将在首班车前后视情再
投放载客列车，及时疏运铁路
站守候地铁首班车的返程大
客流。

值得一提的是，春运期间，
各车站将重点做好乘客问询、
引导等客运服务工作，因地制
宜提前制定高峰时段大客流保
障措施。同时，春运期间，市域
机场线将根据线网客流变化，
科学投放4+4重联编组列车上
线，积极疏导大客流，确保市民
出行顺畅。另外，遇突发大客
流时，上海地铁将灵活调整客
运组织、增设临时导向和应急
票发售点，还将加强各枢纽车
站站台、站厅、换乘通道的客流
引导。

22个车站“一个都不能少”
春运今日拉开大幕，“京沪慢火车”彰显“中国温度”

9元，不到一杯奶茶钱，就可以买到一张上海至昆山的火车票，而昆山
至苏州更便宜，只要7元！即便是从上海坐到北京，票价也只有156.5
元。如此实惠的火车票，来自广大旅客和车迷口中的“京沪神车”——

1462/1461次列车。2月2日，2026年春运拉开序幕，1462/1461次也将迎来更大客流。记者提
前登上从上海站始发的1462次列车，实地感受这趟京沪间的绿皮“慢火车”如何诠释“一个都不
能少”的普惠承诺。 青年报记者 刘春霞

上海地铁开启“春运模式”

延时运营、多头班车
增开定点加班车

转换“战场”的海师傅
用实惠食材烧出可口饭菜

今年春运，1462次最大的变
化就是餐车里多了一个很多旅
客熟悉的身影——厨师海德
明。这个曾在沪港直达Z99次列
车上以一道“红烧鲈鱼”被誉为

“鲈鱼之父”的厨师，随着年初沪
港列车升级被调配到了1462次
列车上。

“你好呀，又见面了！”记者
来到餐车时，海德明正忙着开车
前的准备工作，笑着和记者打了
声招呼——上次见面是在最后
一趟Z99次列车上，这次他已转
换到了1462次的“战场”。采访
当天是海德明第二次跑1462次，
但他已经敏锐地发现了旅客在
口味上的不同。

“（Z99次和1462次）两趟车
的旅客不一样，从南方到北方，
相应的吸引旅客的菜式也不一
样。”海德明观察下来，1462次的
旅客在口味上偏重一点：“所以
烧菜时我会尽量少放一点糖，调
味浓度则稍微提升一个等级。”

另外，在食材上，南北方旅
客的偏好也不一样。“南方旅客
比较认可鲈鱼，所以以前Z99次
列车上，红烧鲈鱼很受欢迎，但
北方旅客认可鳊鱼、青鱼、鲤鱼
比较多一点，所以1462次菜单上
的是红烧鳊鱼、红烧鱼块。”海德
明说，总体上来看，北方旅客吃
鱼比较少，吃牛肉、鸡块比较多。

作为京沪间的“绿皮车”，
1462次以票价便宜“著称”，旅客
也以短途务工人员为主。海德
明很清楚，餐食要想有吸引力，
必须得实惠。“以前在Z99次，讲
的是精致和情调；现在在 1462
次，讲的是实在和热乎。”海德明
指着菜单上的菜价说，Z99次的
长途商务旅客较多，一份68元的
红烧鲈鱼旅客能接受，但在1462
次，很多旅客的车票也就几十
元，让他们花68元去吃一条鱼不
太现实，所以1462次餐车的鱼类
都更实惠：红烧鱼块30元、红烧
鳊鱼38元、干烧鲈鱼48元。

除了点菜之外，目前1462次
的餐车还供应30元和50元的套
餐，以及 10 元和 20 元的盒饭。
不过，在海德明看来，这样的价
格对旅客的吸引力还不够，因此
他和同事已经在酝酿对菜单进
行调整。“我们想在价格尽量便
宜的情况下让口味尽量好。”

迎战大客流的列车长
往返运送旅客达9000人次

“你是几号车啊？”上客时
间，一名旅客背着孩子、拎着箱
子急匆匆找5号车厢。看着她拎
着行李不方便，1462次列车长黄
华一路带着她去往铺位，并不时
提醒她“照顾好孩子”。找到铺

位把孩子放下后，这名旅客才舒
了一口气，擦着头上的汗说，这
次是带着孙子、孙女回老家过
年，“我们坐到北京，这趟车时间
好，票价还便宜”。

卧铺车厢的旅客大多是长
途，硬座车厢的旅客则有不少中
短途。开车后，旅客营先生站在
车厢连接处的一扇车门旁看着
车外的风景，随着车内外温差增
大，车门玻璃上起了一层雾气，
他用手指在玻璃上写下了“中
国”两个字。“我喜欢坐普速列
车，风景好，可以慢悠悠地看风
景。”营先生在上海做外卖员，这
次也是要回老家过年：“我老家
是淮南的，这次是去蚌埠找我朋
友，他把车转给我了，到了蚌埠
我再把车开回淮南。”

第一次坐1462次，营先生并
不了解它“京沪神车”的名号，但
他认为有这趟车很好：“对大多
数出来工作的人来说，普速列车
是首选，很划算，我从上海到蚌
埠才61元，时间也比较合适。”

“我们这趟车是旅客特别特
别喜欢的一趟车。”黄华连用了
两个“特别”来形容 1462/1461
次在旅客心中的“地位”。他坦
言，在高铁列车“飞驰”的京沪线
上，1462/1461 次之所以是“神
车”，首先是因为它的速度慢，从
上海到北京22小时31分，从北
京到上海18小时46分，与4个
多小时的高铁相比差距较大。
其次是因为票价便宜，“比绿皮
车还要便宜2元”。此外，沿途停
站多，21个车站中除了苏州、无
锡、南京、济南、天津西等旅客耳
熟能详的“大站”，还有诸如明

光、兖州、沧州、青县、静海
等不知名“小站”。而上述特

点，造就了这趟车的“最神奇”之
处——沿途各站上下客非常频
繁。

“因为票价便宜、停站多，很
多短途旅客都买这趟车，所以沿
途旅客上下频率非常高。”黄华
说，这导致1462/1461次一直是
大客流，“列车定员是1137人，
平时往返一趟的旅客运输量就
有5000~6000人次，春运时最多
能达到9000人次”。

对列车工作人员来说，客流
量大意味着工作量大、安全压力
也大。黄华坦言，春运期间，除
了客流量大，老幼病残等重点旅
客也特别多，有时一个站就能接
到四五个重点旅客工单，“这还
是打过12306电话的，没有打过
电话的更多，我们都要尽可能做
好服务”。

85 后列车员肖文婷已在
1462/1461次工作了8年多，在
她看来，这趟车票价便宜、时刻
好，对沿途旅客来说非常方便，

“旅客不在乎它慢”。面对春运
大客流，肖文婷已做好了准备，
她表示，春运期间自己会格外注
意旅客上下车安全，“沿途车站
有的是高站台，有的是低站台，
再加上上下车旅客较多，遇到雨
雪天气地上也比较滑，我会及时
提醒旅客注意，做好安全工作。”

坚守京沪线的“慢火车”
普惠列车蕴含民生承诺

作为京沪线上历史最悠久
的车次，1462/1461次的前身是
1984 年元旦开行的161/162次
直快列车，至今已开行了42年，
累计运送旅客约1.229亿人次。
它途经北京、天津、河北、山东、
安徽、江苏、上海七省市，串起的

22个站点中，不乏高铁列车不停
或极少经停的节点。它连接的
不是光鲜的枢纽，而是无数普通
人生活动线的“最后一站”或“最
初一站”。

在京沪高铁“复兴号”列车
以世界瞩目的时速定义着“中国
速度”时，串联起 22 个车站的
1462/1461次也作为另一把衡量
发展的“标尺”，以“站站停”的模
式彰显着铁路发展进程中的“中
国温度”。

在票价方面，很长一段时
间内，1462/1461次都是往返北
京和上海之间最便宜的列车。
最初全程硬座票价仅为23.8元，
到2010年时也才88元，即使后
来更换为空调车后票价有所上
涨，目前156.5元的票价与京沪
线其他列车相比也差距明显。

今年“1·26”铁路调图后，目
前，上海每天至北京有40多趟高
铁、动车列车，高峰时段10分钟
左右就有一趟，最快的G12、G32
次全程只要4小时24分。当密
集的高铁网络主要服务于城市
间的快速直达时，“绿皮慢车”
1462次的存在本身就是铁路发
展进程中“一个都不能少”的普
惠承诺。它让流动的门槛降到
极低，让短途贩售的农人、跨城
务工的父子、精打细算的学生，
都能平等地享有与国家发展同
频“流动”的权利。

该停的站一个不少！1462/
1461次在京沪线的“坚守”，让

“普惠”二字不再抽象。“说句心
里话，不赶时间的话，这趟车特
好。”列车长黄华说，虽然票价便
宜，但1462/1461的服务不会缩
水，“从烧煤取暖到现在的空调
车，旅客对这趟车有需求，我们
就会一直守护着这趟车，守护着
这些旅客”。


