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让青春经济扎根街巷
静安探索“人民城市”的青年治理样本

青春经济，不仅闪耀于消费充满活力的当下，更扎根于青年深度参与城市
共建的日常。在静安区纵横交错的道路与水岸间，活跃着一群特殊的青年力量
——静安区市政配套中心打造的“马路主理人”队伍，正成为基层治理的新力
量。他们深耕全区路段，集服务者、协调者、焕新者于一身，其实践正是青年发
展型城市建设在基层治理末梢的生动体现：既推动青春经济从文化消费向公共
参与延伸，也以微更新、微服务诠释“人民城市”的深层内涵。展望2026年，静
安区市政、水务、交通工作将在中心的牵头下，系统汲取这份来自街头的智慧与
温度，推动治理模式与服务能级实现新跨越，让青年参与、青年创造、青年体验
真正融入城市运行的血脉。 青年报记者 陈颖婕

现场调研工作。

2026上海两会特刊

从“一人一街”到治理共同体：
马路主理人激活城市末梢
当青春经济从消费场景延伸至公

共空间，城市的每一寸土地都可能成
为青年参与治理的试验田。“马路主理
人”正是这样一群将青春热忱注入基
层治理的实践者。他们虽入行不久，
却是城市运行的“神经末梢”。虽然日
常关注的只是一块砖、一个井盖、一根
电杆，却能撬动跨部门协同的大能量。

这种贴近民生的治理触角，在静
安区走马塘—彭越浦滨河空间焕新
中尤为鲜明。2025 年完工的这段
544米滨水绿廊，不仅贯通步道、增设
亲水平台，更融入“海绵城市”理念，
打造“绚丽风景线，乐活走马塘”的生
态样板。夏日里，市民在此漫步、休
憩、观景，感受蓝绿交融的自然律动
——这正是在静安区市政配套中心
统筹推动下，主理人将市民对“诗意
栖居”的向往，转化为可触摸的城市
空间的生动实践。

而对视障群体而言，“马路主理
人”的关怀则落在脚下那条30公里
长的盲道上。从南京西路商圈的

“黄金盲道”到华山医院周边的“生
命通道”，从常德路缺失段补建到平
型关路公交站前24小时内移除阻障
杆，静安区市政配套中心以“点题整
治+快速响应”机制，系统修复39条
道路盲道。材质与周边铺装协调统
一，施工兼顾功能与美观，更建立与
残联、街镇的长效反馈机制，确保这
条“导航线”持续畅通。正如一名居
民所言：“修整的是道路，连接的是
人心。”

传统意义上的市政设施因此有
了温度，街道真正成为可漫步、可交
往、有认同的公共空间。日常与市
民的频繁互动，也使他们成为感知
民情的“传感器”——从居民反映的
夜间施工噪声中推动“智慧监管”试
点，从“随手拍”建议中快速响应道
路微更新，让治理更精准、更贴心。

微观实践升华为系统方法：
“四化”理念引领治理转型

青春经济的内核，是让青年从
“旁观者”变为“共建者”；而城市治
理的现代化，正需要这样的角色转
换与共创精神。如果说“马路主理
人”是静安城市治理肌体中最敏锐
的神经末梢，那么由其日常点滴凝
练而成的“四化”治理理念，则构成
了支撑整座城区高效运转的中枢神
经系统。

服务颗粒度精细化，是治理精度

的基石。静安区市政配套中心的青
年团队不再满足于以街道或片区为
单位的粗放管理，而是将治理单元精
细拆解至“一段路、一条河、一个街
区”。南京西路商圈的盲道断点、华山
医院门口的就医通道障碍、常德路长
达数年的盲道缺失……这些曾被忽视
的“微痛点”，如今都被纳入静安区市
政配套中心的“智慧市政”管理网格，
精准锁定、靶向修复。30公里盲道系
统性焕新，正是这种“绣花式”治理的
集中体现——材质与周边铺装协调统
一，功能与美学和谐共生，让视障群体
脚下的每一步都走得安心、有尊严。

响应机制敏捷化，是城市韧性的
关键。在数字赋能与一线触角的双
重加持下，静安区市政配套中心构建
起“发现—响应—联动—反馈”的闭
环链条。一段抖音视频曝光平型关
路公交站前盲道被标志杆阻隔，养护
人员次日即完成移位整改，24小时内
畅通无阻。协同模式网络化，是破除
壁垒的利器。过去，“九龙治水”常导
致推诿扯皮；如今，围绕具体问题，市
政、水务、绿化、交警、电力、社区乃至
商户居民，被灵活编织进一张扁平化
的协作网络。

每一次高效处置背后，是多方共
舞的交响；参与主体的多元化，更是
治理温度的源泉。这种双向奔赴，不
仅提升了方案的适配性，也培育了社
区共同体意识：当人们感到自己的声
音被听见、建议被采纳，对城市的归
属感与责任感便悄然生长。

2026年全面升级：打造韧
性、智慧、有特质的城区环境

面向“十五五”开局之年，青春经
济的内涵正在从“活力消费”向“深度
参与”跃升。城市基础设施不仅是功
能载体，更应成为青年可感知、可互
动、可贡献的公共平台。2026年静安
区市政配套中心将继续以体系化推广

“网格主理”模式，培育专业化“网格服
务团队”，配发升级版“智慧市政”App，
赋予其清晰权责清单与“微项目”执行
权，打造全域覆盖的“人民服务前
哨”。同步强化“智慧市政”建设，推广
AI巡路、无人船巡河，推动维护从“损
坏维修”转向“预测性干预”，并系统加
固地下管网、道路基础，扩大海绵城市
建设片区，提升极端天气应对韧性。

在出行体验方面，静安市政将持
续推进盲道整治与适老化、适儿化改
造，探索“步行友好街区”和“畅通骑行
道”；深化智慧停车平台，推动商住停车
资源错时共享，缓解老旧小区“停车
难”。滨水空间也将焕发新活力——
在保障防汛安全基础上，提升苏州河、
走马塘等岸线的亲水功能与景观品质；
变电站、泵站等市政设施将进行景观化
改造，让功能与美学在街角共生。

静安区市政配套中心相关负责
人表示：“卓越城区，既见于天际线，
更藏于脚下的路、身边的河、日常的
出行体验中。”未来，静安将持续推动
治理重心下移、资源下沉、智能下嵌，
让每一条马路都流淌关怀，每一段河
岸都荡漾活力，真正书写“城市，让生
活更美好”的崭新篇章。

“马路主理人”的故事，是青春经

济在城市治理末梢的生动落笔。他们

用脚步丈量责任，用热忱连接供需，用

巧思激活空间——而这一切的生长与

绽放，源于静安区市政配套中心以制

度创新为土壤、以青年赋能为路径的

深耕细作。正是其以“人民城市”理念

为指引，推动治理重心下移、资源下

沉、智能下嵌，才让这群青年力量得以

在街巷间扎根生长，将微小的日常转

化为温暖的城市叙事。青年因城市而

聚，城市因青年而新，这不仅让城市治

理有了青春的脉动，也生动诠释了“青

年发展型城市”的打造路径。
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“马路主理人”青年队伍。


