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青年报：获评上海市“最美高

校辅导员”，有什么感受？

方雅静：我只是同济大学辅
导员的一个代表，学校有200多
人的辅导员队伍，优秀的人才很
多。今年我有幸获奖，但回归到
日常，我仍是同济大学的辅导员
之一，仅此而已。

青年报：对于年轻的辅导员

有何分享和建议？

方雅静：做好本职工作是基
础，建议广泛尝试，在尝试中找到
自己喜欢且擅长的方向。同时要
重视专业化的成长，尽早规划职
业发展。辅导员的工作繁杂琐
碎，要有长远专业发展必须投入
精力和时间，这些都需要做好心
理准备。

对学生的寄语

连接真实的世界，找到真实

的问题与需求，在解决具体问题

中找到“确定感”和“价值感”。

对话

周一晚，同济大学的教室里，“职业指导”选修课上，方雅静站
在讲台前翻开名册，目光掠过一张张青涩面孔，“纵观整个人生，
希望成为什么样的人？”提问完，她静静地站着，等着同学们自己
想一会儿。

在许多人的印象里，辅导员工作头绪多、事务性强，鲜少深耕
讲台。方雅静是例外。从2009年第一次开设生涯规划课至今，
她从未离开过讲台。累计1504个学时，覆盖5200名学生——这
些数字，见证了她十几年如一日，把辅导员工作从学生身边，带到
了课堂上。 青年报记者 刘晶晶

个人档案

方雅静

同济大学新生院党委

副书记、启迪书院副院长，

担任辅导员19年。

坚守讲台十数载
方雅静：做学生的成长“引路人”

方雅静与学生交流。 本版摄影 青年报记者 施培琦 摄

做学生的“引路人”

“我很庆幸自己将上课这件事坚
持了下来。”方雅静笑着说。从毕业班
到迎新季，十几年来她从未离开过讲
台。“在就业中心时，我发现慢就业、缓
就业问题等到毕业班再处理已经来不
及了。2018年新生院一成立，我就想
到，生涯教育可以从学生一入学就全
面铺开。”在她看来，生涯规划是一种
思维方式，对每个人都有用。

上了1500多课时的课，如今在上
课前，方雅静依然会有些微紧张，一如
最初走上讲台时那样。“学生对站在讲
台上的老师是有所期待的。”

作为辅导员，她本可以不再上
课。坚持站在这三尺讲台上的原因，
是她觉得作为高校老师应该要有这种
能力。“第一课堂仍是人才培养必不可
少的主渠道。”而在教学过程中，她发

现课堂与辅导员工作也完全可以相辅
相成。“学生在课堂上的表现和平时不
一样，很多特点和变化可以在课堂上
捕捉到。”

这些年，她眼看着学生的变化：
“很多孩子把进大学当目标，实现后就
开始迷茫。不少人习惯了有事先问老
师，独立解决问题的能力在减弱。”她
认为，这是成长环境使然，但辅导员的
角色不是“事务员”，而是引路人。“我
们更要引导他们，让他们明白大学是
从学校到社会的过渡。”

职业性和专业性，是她对做好辅
导员工作的两个标准。“我觉得‘最美’
辅导员应该首先做好本职工作，然后
在某个条线上有积累、有特点，无论是
心理、就业还是思政，这些都是专业
性。”她把自己的专业定位在了就业与
生涯规划领域，扎根在此，深耕至今。

“查、看、进、观、谈”，这是方雅静
摸索出的“五步育人法”，“五个100”
计划则为新生铺就全面发展的赛道。
她首创“新生成长训练营”，年均服务
学生超6000人次，发起“新生生涯教
育论坛”，辐射全国20余所高校。

建立信任的第一步

在方雅静看来，成为“引路人”的前
提，首先是信任，其次是畅通的渠道。

2023年，一天下班前，方雅静在办
公室门口遇到一名男生一直在等她。
男生第二天就要搬去嘉定校区，专程
来“碰碰运气”，他想在离开前，和方雅
静聊一聊。

“我记得你。”方雅静认出了他，
“‘专业直升机’活动你来了好几次。”
每年接触4000余名新生，她叫不出每
个人的名字，但她记得这张真诚的脸。

男生笑了，又很快收起笑容：“老

师，我已经通过汽车工程专业的选拔，
但我现在有些犹豫，我甚至在想，要不
要转去文科？”

方雅静把学生请进办公室，让他
先坐下，耐心听他诉说烦恼。男生
害怕要学德语的汽车工程专业“太
卷”，又觉得自己更擅长和人打交
道，是不是学文科反而更容易找到相
关的工作。

“我不可能直接给你答案，”方雅
静告诉他，“但我们可以一起分析。”她
问了他两个问题：“你怎么知道文科不
卷？”“你设想一下，是现在转文科，未
来发现不适应，再转回来容易，还是先
去适应汽车工程，未来从技术转向与
人打交道的管理岗更容易？”

最后，男生说：“老师，我好像是想
得太多，做得不够。”方雅静笑了。在

她看来，这句话比任何一个
“正确答案”都重要。如今，这名
男生适应得很好，在寝室里还像个大
哥哥一样照顾其他同学。

19年扎根辅导员岗位，方雅静始
终认为，作为辅导员的第一步，是与学
生建立信任，而建立信任的第一步，是
让学生知道“我愿意听你讲”。“现在的
年轻人有困惑、有焦虑，但他们也松
弛、自信、讲道理。”方雅静说，“只要渠
道畅通，只要他们愿意讲，很多问题都
可以解决。”

创新建立“数字分身”

午后，位于启迪学院的办公室里，
方雅静正将一段关于生涯教育的新思
考，敲入眼前的大模型。这个名为“方
老师的职规课”的智能体，如同一本厚
厚的工作札记，记录了她19年辅导员
生涯积累的观察、思考和回应。

新时代需要工作创新，学校提供
的智能体平台，加上她近20万字的工
作思考，恰好构成了独一无二的知识
库。“如果只用别人的理论，人人都能
做。我的差异化在哪里？”正因为有这
些基于真实学生工作、真实咨询案例的
文字沉淀，这个智能体才带上了鲜明的

“方雅静风格”——讲究条理，喜欢划分
一、二、三，会全面考虑各种可能性。

如今，学生迷茫时，随时可以登上
“卓越星”第二课堂数字画像平台，找
这个“数字分身”聊聊。专业选什么方
向？未来怎么选？智能体会给出详细
的分析和建议。它像一个不知疲倦的
倾听者，始终在线。

自2024年5月上线，已有3.2万余
名学生注册，产生的21万多条参与数
据，勾勒出学生青春的成长轨迹，也为
五育并举提供了扎实的数据支撑。

这只是方雅静育人创新的一部
分。从“五育方案”到“卓越星”第二课
堂数字画像平台，从读书沙龙到前沿
讲座，从师生交流到校外实践，1700
多场活动汇聚成一个“宝藏资源库”。

技术赋能，让育人更精准、更高
效。但当数字化工具越来越“懂”学生
时，一个根本问题浮现出来：辅导员，
会被AI取代吗？方雅静的答案很坚
定：“不可替代性还是蛮高的。”她告诉
记者，因为辅导员要面对的是每一个
具体的人，和每一个当下发生的困惑。

“人不能只是知识的容器，应该是
立体的、全面的。”方雅静说，希望学生
不要只盯着绩点，而是利用大学丰富
的资源，找到学习之外的兴趣，找到与
自己灵魂契合的那个点。


