
面对AI，年轻人不能有鸵鸟心态
【文/青年报记者 唐骋华 图/新华社（除署名外）】
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人人都可以“养龙虾”

生活周刊：“龙虾”兴起的时间并不长，你是从什么

时候开始关注它的？

包坤：从“龙虾”去年底上线就关注了。它的创始

人最早是在通信工具上做衍生项目的，我当时就觉得

这个方向非常有意思。这跟我对AI发展阶段的认识

有关。我将AI发展划分为五个阶段。第一阶段是初

代聊天机器人，第二阶段主打推理能力，第三阶段是智

能体，也就是当前的阶段。这正是“龙虾”爆火的原因，

它契合了AI发展的核心脉络，相当于给AI装上了“双

手”。未来，AI还会发展到第四阶段，能独立解决科学

难题，甚至可能斩获诺贝尔奖。到第五阶段就是全能

型超级AI了。

生活周刊：这是从AI发展的专业角度解读的，你

能用最简单的话，讲清楚“龙虾”是什么？“养龙虾”又是

怎么回事吗？

包坤：“龙虾”出现之前，所有AI本质上都是聊天

机器人，只出主意不干活，执行工作需要人类亲自完

成。举个例子：老板给你发了一封邮件，你需要把邮件

的内容复制到AI工具里，让AI生成回复，再复制回邮

箱发送。“龙虾”出现后，你只需配置好邮箱权限，告诉

它“老板发来邮件就直接回复”，它就能自主读取邮件、

生成并发送回复，全程无须你动手。简单说，传统AI

是只说不做的参谋，“龙虾”是既能出主意又能干活的

秘书，这就是最核心的区别。

生活周刊：有人觉得“龙虾”更适合企业和机构，个

人没必要用，你认同吗？

包坤：不认同，每个人都需要AI智能体。普通人

觉得没用，是因为没找到它在生活中的应用场景。我

写这本攻略，就是帮助普通人了解能用“龙虾”干什

么。比如日程管理，以前你要手动打开日历，精准设置

时间、事项，现在只需要打开飞书、微信，告诉“龙虾”几

月几号几点做什么，它就会自动同步到日历，标注地

点、关联地图。再比如用药，拍下医生处方发给“龙

虾”，说一句“谨遵医嘱”，它就会定时提醒你吃药、告知

药量，还能提前预警药品余量，提醒你及时复诊开药。

这些都是普通人的刚需，怎么会没必要呢？

安全，安全，还是安全

生活周刊：“装龙虾”“养龙虾”对普通人还是有门

槛的，你有什么建议？

包坤：其实现在安装“龙虾”的难度已经大幅降低，

网上有大量教程，官方也在不断优化操作流程，不再像

过去那样需要耗费数天，频繁遇到bug了。我的书里

也提供了保姆级安装教程，一步一步指导操作。安装

容易，但安全使用才是难点。很多人糊里糊涂安装后，

不清楚自己开放了哪些权限、“龙虾”能做什么，导致风

险完全不可控。这也是我出书的关键原因——教大家

安全地装、安全地用。

生活周刊：安全使用的核心原则是什么？

包坤：核心原则是从小闭环起步。先从本地离线

模式开始，只给“龙虾”指定单个文件夹的操作权限，让

它先在电脑本地完成创建、修改、移动文件等基础操

作；跑通本地闭环后，再逐步开放联网、邮箱、飞书、微

信等权限。这就像教开车，不能直接给普通人一辆F1

赛车，而是先从模拟机、封闭赛道练起，再到开放道

路。我的书会重点讲清楚每一步权限让渡的代价与便

利，让大家明白操作背后的逻辑，避免因无知引发安全

风险。

生活周刊：哪些权限是绝对不能开放的？

包坤：关键不在这里，而是要给“龙虾”分配“工位”，

然后划清楚界限。这跟企业里不同岗位有不同权限是

一样的。所以不要只养一个“龙虾”，而要按用途拆分，

养好几个“龙虾”。比如财务类“龙虾”，专门负责发票收

集、报销、收支统计，就只让它在本地运行，绝对不开放

联网权限，以避免财务数据泄露到公网，就像企业的财

务室要单独隔离一样。包打听类“龙虾”，搜集全网热点

资讯，必须联网，但要禁止它触碰电脑本地文件，以实现

风险隔离。还有整理类“龙虾”，负责提炼外部信息、生

成文案，专注于本地处理。不同功能的“龙虾”必须划清

权限边界，不能越界操作，这是安全使用的核心。

人和AI一起进化

生活周刊：你自己就是“龙虾”的深度用户，它在工

作中发挥了多大作用？

包坤：此前我经营一家科创教育公司，有近20名

员工，每天要耗费大量时间管理团队。用上“龙虾”后，

我越来越不想和同事沟通，因为AI的效率和完成度远

高于人工。AI给出的成果基本都在80~90分，还时常

带来120分的惊喜，而人工大多只能达到及格线。现

在我直接打造了“一人公司”，用不同的“龙虾”做助手：

“设计龙虾”分分钟按需求生成海报；“财务龙虾”自动

整理发票、梳理报销数据，彻底省去外包和基础助理的

工作。当然，支付端口必须由人把控，现阶段绝对不能

把资金操作权限交给AI。

生活周刊：看起来“养龙虾”不仅不会让人闲下来，

反而让人更像一个管理者？

包坤：你说得太对了。很多人误以为用“龙虾”能

解放时间，恰恰相反，“养龙虾”会让你更忙，但你的身

份会从“执行的螺丝钉”升级为“团队管理者”，视角完

全不同了。从员工变成管理者，工作量不会减少，反而

会增加，但效率会大幅提升，产出会成倍增长。过去团

队协作会有衔接、等待，比如销售等生产、生产等销售，

而“龙虾”能让各环节同步推进，整体效率大幅提升。

生活周刊：这也对人的能力提出了更高要求，是不

是理科生更占优势，文科生就像很多人说的那样会被

淘汰？

AI智能体“龙虾”（OpenClaw）全球走红，成为普通人拥抱AI时代的新入口。与此同时，“龙

虾”的安全隐患也日益凸显。为此，科技教育博主包坤携新作《OpenClaw实战手册》接受本报

专访，教人安全、合规地使用“龙虾”。他还强调，AI替代不了人，越是在信息碎片化的当下，我

们越要守住深度思考，实现人与AI的安全共生、共同进化。

“腾讯小龙虾一站式服务日”活动现场。

简介

包坤，理工博士，科技教育博主，全网

粉丝超200万，担任央视科学顾问、各大卫

视科普节目主持人等，同时是人工智能领

域创业者，深度参与行业实践。著有

《OpenClaw实战手册》《AI通识课12讲：走

进人工智能》等著作。
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包坤：这是极大的误会。AI淘汰的不是文科生，

而是缺乏管理能力、低认知水平的人。黄仁勋说过，

未来语言和数学最重要。数学是逻辑能力，语言是

表达能力。只不过从前是和人沟通，现在是和机器

沟通，本质是一回事。语言表达越匮乏、越不会清晰

传递需求的人，越容易被时代淘汰。所以我一直强

调，AI抹平了技术与非技术人群的壁垒，却拉大了高

认知与低认知、懂管理与不懂管理人群的差距，让有

能力的人更强。

生活周刊：这会对我们的学习方式带来怎样的

变革？

包坤：AI会给教育带来颠覆性改变。过去我们

花大量时间训练技能性能力，从古代的打算盘到如

今的基础编程、翻译，而这些都会被AI取代。现在编

程已是美国最难就业的专业之一了，国内的计算机

专业也面临缩招，基础码农早已被AI替代。翻译更

是如此，除了高端外交场合，普通会议的同声传译已

基本被AI取代。未来的学习要彻底抛弃死记硬背的

技能性知识，转向项目制学习：给到真实问题，学会

用AI工具解决问题，核心学的是需求挖掘、工具使

用、逻辑表达，而非单纯的技能。我们要学会和AI共

同进化。

机器冰冷，而人有温度

生活周刊：我有个疑问：如果人和AI的沟通更顺

畅、更有效，久而久之会不会出现人际交流障碍？你

前面也提到，越来越不愿意跟同事沟通了。

包坤：这个问题一定会发生，事实上已经在我身

上显现了。AI懂你、高效、没有情绪、百分之百配合，

会大幅拉高你与人打交道的阈值，面对普通人的低

效、情绪化、沟通偏差，我会变得越来越暴躁，我自己也

在时刻检讨。AI的讨好型人格，确实可能会削弱我们

的人际沟通能力，影响到工作、友情甚至亲情。所以

我想，未来心理学、情感沟通类的职业会越来越重要。

生活周刊：所以人际交流依然是不可替代的，这

是否也为未来人们的成长，提供了某种方向？

包坤：你说得没错。未来的人要么向上走，成为

AI的缔造者，比如马斯克、黄仁勋、山姆·奥特曼，以

及顶尖的AI工程师。这群人占比极低，是定义AI、推

动AI发展的核心。更多的人会向内走，深耕强情感

连接的领域，比如心理医生、销售、有温度的教师。

单纯传授知识的老师会被AI取代，但能和孩子建立

情感连接、教练式的老师会越来越稀缺。机器越冰

冷，人类对情感温度的需求就越强烈，这是AI永远无

法替代的。

生活周刊：就是说，你相信人有不被AI取代的价值？

包坤：我相信人类终究会走向硅基时代，但这不

意味着硅基生命会压倒甚至取代碳基生命，人与机

器是共同进化，而非相互替代的关系。

以深度阅读，对抗信息碎片化

生活周刊：“龙虾”已经令人惊艳了，进入到下一

阶段，AI会发展成什么样？

包坤：进化速度会远超我们的想象。马斯克就

认为，当前AI的核心方向是让其具备自主进化、自主

编程的能力，当AI能自我迭代时，技术更新会从以年

为单位，缩短到以月、周、天为单位。当AI真的发展

成超级人工智能，迭代速度会恐怖到难以想象。

生活周刊：面对如此快速的技术迭代，年轻人该

做哪些准备？

包坤：第一，拒绝鸵鸟心态。相当一批白领岗位

被替代是不可逆的趋势，基础码农、文职、文案、设计

等工作，只要使用AI的成本低于人力成本，都可能会

被AI取代。年轻人要认识到这一点，不能当鸵鸟。

第二，打造“一人公司”思维。这不是说独立创业，而

是在现有岗位上，从执行者变成管理者，把基础工作

“外包”给AI，先学会用AI替代自己的重复劳动。长

期看，不是AI替代人，而是会用AI的人替代不会用AI

的人，那么你就要做那个会用AI的人。

生活周刊：阅读是否仍旧重要？我问这个问题

是因为，你是科技教育博主，完全可以拍视频教大家

“养龙虾”，这相比写书，更容易也更直观，别人不都

是这么做的吗？

包坤：的确，如果只是教安装教程，拍视频就够

了，我的视频单条最高播放量有2000万次，传播效率

高于书籍。但视频只能教你“怎么做”，却无法讲透

“为什么这么做”。纸质书的核心价值是系统性、深

度化，能讲透“龙虾”的底层逻辑、安全原则、权限边

界，让你不仅知其然，更知其所以然。这也是在AI时

代纸质书仍然重要的原因，它能帮我们塑造深度阅

读、深度思考的能力。我个人对纸质书就有情怀，收

藏了十几万册书，我更坚信深度阅读永远不会被AI、

短视频取代，它是对抗信息碎片化、培养专注力最重

要的方式。

包坤新作《OpenClaw实战手册》。

受访者供图

路人从“龙虾”宣传板旁经过。

用户在开源AI智能体“龙虾”电脑网页版浏览。


