
机会增多不等于门槛降低

“经验鸿沟”考验青年就业

数字经济突飞猛进

核心技术人才仍是“硬需求”
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面对数字化转型带来的就
业变迁，报告提出，应构建“包
容 匹 配 与 可 持 续 ”的 就 业 体
系。其核心并不是简单要求劳
动者不断自我更新，而是要让
产业需求、教育培养、职业培训
和企业用人之间形成更顺畅的
衔接。

在职业结构优化层面，报告
建议政府可定期发布“数字经济
紧缺职业目录”和人才需求预
测，作为高校和职业院校调整专
业设置与课程体系的依据。同
时，推动龙头企业与本地高校共
建产业学院，在人工智能、智能
制造、金融科技等领域开设定制
化课程和实训项目。

这一建议直指青年就业中
的“经验壁垒”。如果学生能在
毕业前进入真实项目、真实场
景中完成训练，就有可能缩短
从校园到岗位之间的适应周
期，也能缓解企业“有岗无人”
和青年“有人无岗”并存的结构
性矛盾。

在技能培训层面，报告建议
针对不同群体建立分层分类的
培训体系。针对青年群体，重点
培养机器学习、数据建模、云计
算平台操作等高阶数字技能；针
对中年劳动者，设计适合其学习
习惯的技能升级课程；针对低学
历和低技能群体，则可开设数字
素养与实用技能培训。

报告提出，可探索“短训+实
训”模式与“培训券”制度，由政
府联合龙头企业开发标准化培
训包，免费或低价向中小企业和
劳动者开放，并通过补贴降低学
习新技能的成本。

值得注意的是，报告还提出
在企业内部推行“师带徒”与“逆
向导师”双向机制。由经验丰富
的中年员工向青年员工传授行
业经验和隐性知识，年轻员工则
帮助资深同事掌握 AI 等新工
具，实现跨代际的知识流动。这
一建议也意味着，在数字化转型
中，青年不仅是需要被培训、被
扶持的对象，也可以成为推动组
织更新的重要力量。

人工智能岗位暴涨377%后理性回落

年轻人如何在AI时代抓机会？
2023年，上海人工智能相关岗位数量同比增长377%，达到历史峰值。到2024年，该数据已开始理性回落。与此同

时，无须经验的岗位比例却从33.8%下降至17.3%，近乎腰斩。这是近日由上海社会科学院组织编撰、社会科学文献出版
社出版的《上海蓝皮书：上海社会发展报告（2026）》总报告中披露的一组数据。一边是数字经济的狂飙突进，一边是求职
门槛的悄然抬升。在人工智能深度渗透城市发展的今天，上海青年能否成为这场变革的弄潮儿？ 青年报见习记者 王馨怡

上海正处于快速推进城市
数字化转型的关键阶段。2023
年，上海数字经济核心产业增加
值已超过6000亿元，约占全市生
产总值的13%。根据上海“十四
五”规划目标，2025年全市数字
经济增加值力争达到3万亿元，
占全市生产总值比重超过60%。

数字经济规模的持续扩张，
正在重塑城市就业结构。一方
面，“人工智能训练师”“大数据
工程技术人员”等新职业不断涌
现；另一方面，金融科技、人工智
能、云计算、大数据等产业集聚，
也让上海逐渐成为数字人才的
重要“吸附场”。

2023 年是一个明显的拐
点。当年上海AI相关岗位数量
同比增长377%，达到历史峰值。
到 2024 年，招聘数量虽较 2022
年仍有 107%的增幅，但已开始
理性回落。这意味着，AI产业在
经历生成式人工智能热潮带来

的集中扩张后，正在从爆发式增
长转向更理性的结构调整。岗
位仍在增长，但市场不再只是简
单“扩招”。

从岗位结构看，需求增长并
非平均发生，而是明显向核心技
术环节倾斜。2023年算法相关
岗位发布数量达到7551 条，同
比增长约559%；算力相关岗位从
2022年的218条增长至2023年
的 791 条；大数据相关岗位从
386条增长至1197条。与此同
时，与应用层相关的产品类岗
位，如智能穿戴、无人驾驶应用
等，也同比增长约166%，显示出
技术应用场景的逐渐拓展。

换言之，上海AI招聘市场呈
现出“核心岗位强劲、应用岗位
起步”的结构性特征。对于有志
进入相关领域的青年而言，机会
确实在增加，但最紧缺、最有含
金量的岗位，仍集中在算法、算
力、大数据等技术密集型领域。

岗位数量的增加，并不意味
着所有人都能搭上数字经济
快车。报告援引招聘大数据指
出：AI相关岗位的学历与经验门
槛正在持续抬升。

2024年，要求本科学历的岗
位占比达到70.6%，硕士及以上
占比为20.5%。与此同时，用人
单位对工作经验的平均要求从
2022年的2.89年上升到2024年
的3.32年，无须经验的岗位比例
则从33.8%下降至17.3%。

对于不少应届毕业生而
言，岗位看似变多了，真正跨过
门槛却并不容易。企业需要的
是能够迅速上手真实项目、理
解产业场景、掌握技术工具的
复合型人才，而不只是“学过相
关课程”的毕业生。“经验鸿沟”
已成为青年进入数字岗位的主
要挑战之一。

不过，进入AI行业的门槛在
提高，使用AI的门槛却在降低。
AI已经不再只是高端技术人员的

专属工具，而正在成为各行各业
的通用生产力工具。AI技术应用
最广泛的并非专业研发人员，而
是普通职员，占比约40%。

也就是说，即便不是算法工
程师，青年也正在被AI重新定义
工作方式。文档处理、数据分
析、报告生成、市场预测、智能客
服、课程推荐、辅助设计等场景，
正在越来越多地进入普通岗位
的日常工作。对青年而言，“会
不会用AI”正在成为基础能力，

“能不能用好AI”则可能成为新
的竞争差距。调查同时显示，使
用AI的受访者，其收入与学历均
显著高于不使用AI的受访者。

这也提醒青年，数字机遇并
不会自动转化为个人机会。主动
学习并善用AI工具，正在成为提
升职场竞争力的重要路径。报告
显示，44%的受访者表示计划学习
AI相关技能，但真正付诸行动的
比例不足三成。“想学AI”和“正在
学AI”之间，仍存在不小落差。

除了就业议题，蓝皮书还有
多个章节聚焦青年群体的数字
生活状态。

在数字化与社会发展篇中，
《上海数字从业青年职业发展调
查报告》聚焦该群体在生存与发
展中面临的机会和制约。报告发
现，这一群体认同行业前景的同
时，对自身职业发展的信心仍显
不足。《上海数字化平台上的职业
身份及形象展示——以新兴芳疗
师为例》则关注数字化平台如何
助力新兴职业青年从业者形成职
业能力、塑造职业形象。

在数字化与社会生活篇中，
与青少年密切相关的两份报告
尤为值得关注。《青少年网络使
用及其影响因素》指出，上海青
少年的网络使用时长、网络依
赖，以及遭受网络欺凌、网络诈
骗，参与网络打赏等行为，均随
年龄增长而上升，并受到多种促
进和抑制因素影响。《生成式人
工智能对青少年学习认知的影
响调查》则发现，上海青少年
AIGC使用率随教育阶段升高而
增加，对学习效果具有正负双重
影响。

数字机遇的另一面，是数字
生活的必修课。学会与AI共处，
既包括职场上、学校中“用它干
活”“用它学习”，也包括生活中

“不被它控制”。
在数字化转型案例篇中，黄

浦区数据驱动基层治理减负增
效、普陀区数字居委会建设、闵
行区数字平台赋能业主大会表
决、杨浦区“社区云”增强治理效
能、浦东新区“数字社工”赋能基
层治理等五个区的典型案例也
被纳入，呈现上海基层治理数字
化转型的不同探索路径。

人工智能时代对年轻人来说既是机遇也是挑战。 青年报记者 郭佳杰 实习生 严依鸣 制图

上海人工智能岗位数的增长在2023年达到峰值。
青年报见习记者 王馨怡 制图

从“会不会用”到“用得好不好”

青年需要更多实训场景

数字机遇的另一面

一份给青年的“数字生活说明书”


